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L- - ATTN: Toni McCoy 

Re: C N C O  TELECOM CORp.’s Application for Original Certificate foYAuthority to 
Provide hterexchange Telecommunications Services 

Dear Ms. McCoy: (320 959- ‘7-1 
Enclosed is CINCO TELECOM CORP.’S (“CINCO’) application for authority to provide 

Interexchange telecommunications services in the State of Florida. (One original and six copies) 
Also included, is CNCO’s proposed Tariff, attached as “Exhibit E” to the application. CINCO 
intends to offer prepaid calling card services for IntraLata and International long distance services. 

Please note that we have attached financial reports for CINCO’s parent, Orbitel S.A., ESP. 
(“Orbitel”), a Colombian telecommunications company with a 2 14 authorization issued by the 
Federal Communications Commission, for the period covering 1998-2001. CNCO is a newly 
created company, formed in December 2001, and therefore does not have the financial history to 
generate the records required for the application. OrbiteI is well established company and one of the 
largest and most successful telecom operators in Colombia. We felt that submission of CINCO’s 
parent’s records was appropriate where CINCO intends to rely, to a significant extent, on Orbitel’s 
financial and technical support to provide the services requested in the application. CINCO has 
already contracted with a network provider and will use this operator’s platform to offer the prepaid 
calling card service for which it has requested authorization. This c ompany w ill also provide 
technical support to CINCO for the service. 

If you have any questions or require any additional information please do not hesitate to 
contact me. My e-mail address is set forth above and my telephone number is: (305) 446-4000 (Extk 

6 
c... 61 0). Thank you in advance for your cooperation and assistance in this matter. 

Very truly yours, bP&/d: Juan R. Garcia 

220 Alhambra Circle Suite 350 Coral Gables, Florida 33134 voice 305.446.4000 fax 305.446.7764 
www.concepcionrojas.com 
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Application for Authority to Provide lnterexchange 
Telecommunications Service Between Points 

within the State of Florida 

COPY 

CINCO TELECOM CORP. 



-


** FLORIDA PUBLIC SERVICE COMMISSION ** 

DIVISION OF REGULATORY OVERSIGHT 

CERTIFICATION SECTION 


Application Form for Authority to Provide 

Interexchange Telecommunications Service 

Between Points Within the State of Florida 


Instructions -
* This form is used as an application for an original certificate and for 
approval of assignment or transfer of an existing certificate. In the case of an 
assignment or transfer, be for the assignee or transferee (See Page 16). the 
information provided shall 

* Print or Type all responses to each item requested in the application and 
appendices. If an item is not applicable, please explain why. 

* 	 Use a separate sheet for each answer which will not fit the allotted space. 

* 	 Once completed, submit the original and six (6) copies of this form along 
with nonrefundable application fee of $250.00 to: 

Florida Public Service Commission 
Division of Records and Reporting 
2540 Shumard Oak Blvd. 
Tallahassee, Florida 32399-0850 
(850) 413-6770 

Note: No 'filing fee is required for an assignment or transfer of an 
existing certificate to another company. 

* 	 If you have questions about completing the form, contact: 

Florida Public Service Commission 
Division of Regulatory Oversight 
Certification Section 
2540 Shumard Oak Blvd. 
Tallahassee, Florida 32399-0850 
(850) 413-6480 

DOCl ~£':NT ~·iI:M8!q - CAT E 
FORM PSC/CMU 31 (12196) 

Required by Commission Rule Nos. 25.24470, 
. ­ 25-24.471, and 25-24.473. 25-24.480 (2). 	 o9 4 3 3 SEP -6 ~ 

FPSC-COHI11SStON CLERK 



I. 

2. 

3. 

4. 

5 .  

6. 

This is an application for X (check one): 

Original Certificate (new company). 

Approval of transfer of existing certificate: Example, a 
non-certificated company purchases an existing company 
and desires to retain the certificate of authority of that 
company. 

Approval of assignment of existing certificate: Example, 
a certificated company purchase an existing company and 
desires to retain the certificated of authority of that company. 

Approval of transfer of control: Example, a company 
purchases 51% of a certificated company. The Commission 
must approve the new controlling entity. 

Name of company: 

CINCO Telecom Corp. 

Number under which applicant will do business (fictitious name, etc.): 

CINCO 

Official mailing address (including street name & number, post office box, 
city, state, zip code): 

1080 NW 163rd Drive 
Miami, F133169 

Florida address (including street name & number, post office box, city, 
state, zip code: 

Same as above 

Select type of business your company will be conducting X(check all that 
apply) : 

(x) Facilities-based carrier - company owns and operates or plans to 
own and operate telecommunications switches and transmission 
facilities in Florida. 

FORM PSUCMU 3 1 (12196) 
Required by Commission Rule Nos. 25 24470, 
25-24.47 1, and 25-24.473,25-24.480 (2). 

2 
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7. 

8. 

Operator Service Provider - company provides or plans to 
provide alternative operator services for IXCs; or toll 
operator services to call aggregator locations; or 
clearinghouse services to bill such calls. 

Reseller - company has or plans to have one or more 
switches but primarily leases the transmission facilities of 
other carriers. Bills its own customer base for services used. 

Switchless Rebiller - company has no switch or 
transmission facilities but may have a billing computer. 
Aggregates traffic to obtain bulk discounts from underlying 
carrier. Rebills end users at a rate above its discount but 
generally below the rate end users would pay for 
unaggregated traffic. 

Multi-Location Discount Aggregator - company contracts 
with unaffiliated entities to obtain bulkholume discounts 
under multi-location discount plans from certain underlying 
carriers, then offers resold service by enrolling unaffiliated 
customers. 

Prepaid Debit Card Provider - any person or entity that 
purchases 800 access from an underlying carrier or 
unaffiliated entity for use with prepaid debit card service 
andlor encodes the cards with personal identification 
numbers. 

S t ru ctu re of Organization : 

C) Individual (x) Corporation c) Foreign Corporation C) Foreign Partnership 
C) General Partnership C)  Limited Partnership 
C) Other 

If individual, provide: 

Name: 
Title: 
Address: 
City/State/Zip: 
Telephone No.: Fax No.: 
Internet E-Mail Address: 
Internet Website Address: 

FORM PSC/CMU 3 I (12/96) 
Required by Commission Rule Nos. 25.24470, 
25-24 471, and 25-24 473,25-24.480 (2). 

3 



9. 

I O .  

11. 

I 
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12. 

13. 

If incorporated in Florida, provide proof of authority to operate in 
Florida: 

(a) The Florida Secretary of State Corporate Registration number: 

Document Number is: P01000121040 (See Exhibit “A” Articles 
of Incorporation) 

If foreign corporation, provide proof of authority to operate in 
Florida: 

(a) The Florida Secretary of State Corporate Registration number: 

If usina fictitious name-d/b/a, provide proof of compliance with 
fictitious name statute (Chapter 865.09, FS) to operate in Florida: 

(a) The Florida Secretary of State fictitious name registration 
number: 

If a limited liabifitv partnership, provide proof of registration to 
operate in Florida: 

(a) The Florida Secretary of State registration number: 

If a partnership, provide name, title and address of all partners 
and a copy of the partnership agreement. 

Name: 

Title: 

Add ress : 
C it y/S t a te/Zi p : 

Telephone No.: Fax No.: 
Internet E-Mail Address: 
Internet Website Address: 

FORM PSUCMU 3 1 (1 2/96) 
Required by Commission Rule Nos 25.24-470, 
25-24.471, and 25-24 473,25-24.480 (2). 

4 



14. If a foreiqn limited partnership, provide proof of compliance with 
the foreign limited partnership statute (Chapter 620.1 69, FS), if 
applicable. 

(a) The Florida registration number: 

Provide F.E.I. Number (if applicable): 15. 

16. Provide the following (if applicable): 

(a) Will the name of your company appear on the bill for your 
services? 

(x) Yes ( ) No 

(b) If not, who will bill for your services? 

Name: 

Title: 

Address : 
CitylStatelZip: 

Telephone No.: Fax No.: 

(c) How is this information provided? 

17. Who will receive the bills for your service? 

( ) Residential Customers ( x) Business Customers 
( ) PATs providers ( ) PATs station end-users 
( ) Hotels & motels ( ) Hotel & motel guests 
( ) Universities ( ) Universities dormitory residents 
( ) Other: (specify) 

18. Who will serve as liaison to the Commission with regard to the 
fo I low i ng ? 

(a) The application: 

Name: Juan Garcia/ Concepcion, Rojas & Santos, LLP 

FORM PSC/CMU 3 1 (12/96) 
Required by Commission Rule Nos 25.24470, 
25-24 471, and 25-24 473,25-24.480 (2). 

5 



Title: Attorney 

I 
I 
I 
I 

19. 

Address: 220 Alhambra Circle, Suite 350 
CitylStatelZip: Coral Gables, FL. 33134 

Telephone No.: 305-446-4000 Fax No.: 305-446-7764 

Internet E-Mail Address: iqarcia@concepcionroias.com 
Internet Website Address: 

(b) Official point of contact for the onqoing operations of the 
company: 

Name: Lina Betancur 

Title: Operations Director/ Treasurer 

Address: 5201 Blue Lacloon Drive, Suite 962 
City/State/Zip: Miami, FL 331 26 

Telephone No.: 305-776-4279 Fax No.: 305-71 6-4278 
Internet E-Mail Address: Lbetancur@cincotelecom.com 
Internet Website Address: 

(c) Complaints/l nquiries from customers: 

Name: Same as above 

Title: 

Add r e s  : 
Ci ty/State/Zip: 

Telephone No.: Fax No.: 
Internet E-Mail Address: 
Internet Website Address: 

List the states in which the applicant: 

(a) has operated as an interexchange telecommunications 
company. 

Response: None 

(b) has applications pending to be certificated as an interexchange 

FORM PSCKMU 3 1 (1896) 
Required by Commission Rule Nos. 25.24-470, 
25-24 471, and 25-24.473,25-24 480 (2). 

6 
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20. 

t elecom m u n ica t i o n s com pan y . 

Response: None 

(c) is certificated to operate as an interexchange 
tel ecom mu n ica t i on s co m pan y 

Response: No 

(d) has been denied authority to operate as an interexchange 
telecommunications company and the circumstances involved. 

Response: No 

(e)  has had regulatory penalties imposed for violations of 
telecommunications statutes and the circumstances involved. 

Response: No 

(f) has been involved in civil court proceedings with an 
interexchange carrier, local exchange company or other 
telecommunications entity, and the circumstances involved. 

Response: No 

Indicate if any of the officers, directors, or any of the ten largest 
stock h old e rs have p rev iou sly been : 

(a) adjudged bankrupt, mentally incompetent, or found guilty of any 
felony or of any crime, or whether such actions may result from 
pending proceedings. If so, please explain. 

Response: No 

(b) an officer, director, partner or stockholder in any other Florida 
certificated telephone company. If yes, give name of company and 
relationship. If no longer associated with company, give reason why 
not. 

Response: No 

FORM PSUCMU 3 I (1  2/96) 
Required by Commission Rule Nos. 25.24470, 
25-24.41 1, and 25-24.473,25-24.480 (2). 

7 
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21. The applicant will provide the following interexchange carrier 
services (check all that apply): 

a. - MTS with distance sensitive per minute rates 

Method of access is FGA 
Method of access is FGB 
Method of access is FGD 
Method of access is 800 

b. x MTS with route specific rates per minute 

Method of access is FGA 
Method of access is FGB 

- x Method of access is FGD 
- x Method of access is 800 

C. x MTS with statewide flat rates per minute (Le. not 
distance sensitive) 

Method of access is FGA 
Method of access is FGB 

- x Method of access is FGD 
Method of access is 800 

d. MTS for pay telephone service providers 

e. Block-of-time calling plan (Reach Out 
Florida, Ring America, etc.). 

f. 800 service (toll free) 

g. WATS type service (bulk or volume discount) 3 

Method of access is via dedicated facilities 
Method of access is via switched facilities 

h. Private line services (Channel Services) 
(For ex. 1.544 mbs., DS-3, etc.) 

I. Travel service 

Method of access is 950 
- Method of access is 800 

FORM PSUCMU 3 1 (12/96) 
Required by Commission Rute Nos. 25.24470, 
25-24.471, and 25-24.473,25-24 480 (2). 

8 



is 900 service 

k. x Operator services 

22. 

23. 

x Available to presubscribed customers 
Available to non presubscribed customers (for example, 
to patrons of hotels, students in universities, patients in 
hospitals). 
Available to inmates 

I. Services included are: 

X Station assistance 
Pe rso n - t 0- pe rso n a s s is ta n ce 
Directory assistance 
Operator verify and interrupt 
Conference ca II i ng 

Submit the proposed tariff under which the company plans to begin 
operation. Use the format required by Commission Rule 25-24.485 
(example enclosed). Exh;bd E 

Submit the following: 

A. Managerial capability; give resumes of employees/officers of the 
company that would indicate sufficient managerial experiences of each. 

Response: See Exhibit “By’ CV of Juan Guillermo Velez- President of 
CINCO and Lina Betancur- Operations Director/Treasurer 

B. Technical capability; give resumes of employees/officers of the 
company that would indicate sufficient technical experiences or indicate 
what company has been contracted to conduct technical maintenance. 

Response: CINCO has contracted for network services and receives 
technical support from Universal Phones, Inc. for services provided in the 
United States. Generally, CI NCO shall receive technical assistance and 
support from its parent, Orbitel S.A. ESP, one of the largest long distance 
carriers in Colombia, that is also authorized to provide services in the 
United States pursuant to an International Section 21 4 authorization 
issued by the Federal Communications Commission. 

C. Financial capability. 

The application should contain the applicant’s audited financial statements 
for the most recent 3 years. If the applicant does not have audited 

FORM PSUCMU 3 I (1  2/96) 
Required by Commission Rule Nos. 25.24470, 
25-24.471, and 25-24.473.25-24 480 (2). 

9 
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financial statements, it shall so be stated. The unaudited financial 
statements should be signed by the applicant‘s chief executive 
officer and chief financial officer affirming that the financial statements are 
true and correct and should include: 

I. the balance sheet; 

2. income statement; and 

3. statement of retained earnings. 

NOTE: This documentation may include, but is not limifed to, financial 
statements, a projected profit and loss statement, credit references, 
credit bureau reports, and descriptions of business relationships wifh 
fin an cia 1 in stit u tion s . 

Response: See Exhibit “C” Copies of CINCO’s parent and 100% 
shareholder, ORBITEL, SA., ESP (“ORBITELYy) Annual Reports with 
financial statements and disclosures for the last three fiscal years. 

Further, the following (which includes supporting documentation) 
should be provided: 

I. A written explanation that the applicant has sufficient financial 
capability to provide the requested service in the geographic area proposed to 
be served. 

2. A written explanation that the applicant has sufficient financial 
capability to maintain the requested service. 

3. A written explanation that the applicant has sufficient financial 
capability to meet its lease or ownership obligations. 

Response: See Exhibit “D” for a detailed response to the requested 
information set forth in subparts 1-3. Briefly CINCO’s parent and 100% 
shareholder, ORBITEL, is an established telecom carrier that is also one of 
the largest long distance carriers in Colombia with operating revenues of 
(approx.) $371 million USD in 2001 and $540 million in assets. Orbitel shall 
provide the financial assistance and capability for CINCO, as required, to 
provide the requested service in the geographic area to be served. 

FORM PSUCMU 3 1 (l2/96) 
Required by Commission Rule Nos. 25.24-470, 
25-24.471, and 25-24.413,25-24.480 (2). 

10 
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I. 

2. 

3. 

4. 

THIS PAGE MUST BE COMPLETED AND SIGNED 

APPLICANT ACKNOWLEDGMENT STATEMENT 

REGULATORY ASSESSMENT FEE: I understand that all telephone 
companies must pay a regulatory assessment fee in the amount of .I 5 of 
one percent of its gross operating revenue derived from intrastate 
business. Regardless of the gross operating revenue of a company, a 
minimum annual assessment fee of $50 is required. 

GROSS RECEIPTS TAX: I understand that all telephone companies must 
pay a gross receipts tax of two and one-half percent on all intra and 
interstate business. 

SALES TAX: I understand that a seven percent sales tax must be paid on 
intra and interstate revenues. 

APPLICATION FEE: I understand that a non-refundable application 
fee of $250.00 must be submitted with the application. 

UTILITY OFFICIAL: 

Lina Betancur 
Print Name / I ygnature 

W 
Treasurer 
Title Date 

305 7164279 305 1764278 
Telephone No. Fax No. 

Address: 5201 Blue lagoon Drive 

Suite 962 

Miami, FL 33126 

FORM PSCKMU 3 I (l2/96) 
Required by Commission Rule Nos. 25.24-470, 
25-24.471, and 25-24.473,25-24 480 (2). 

1 1  



I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 

THIS PAGE MUST BE COMPLETED AND SIGNED 

CUSTOMER DEPOSITS AND ADVANCE PAYMENTS 

A statement of how the Commission can be assured of the security of the 
customer's deposits and advance payments may be provided in one of the 
following ways (applicant, please check one): 

(x) The applicant will not collect deposits nor will it collect 
payments for service more than one month in advance. 

( ) The applicant intends to collect deposits and/or advance 
payments for more than one month's service and will file and maintain a 
surety bond with the Commission in an amount equal to the current 
balance of deposits and advance payments in excess of one month. 

UTI LlTY 0 FF I C I A l :  

Lina Betancur 
Print N a me i Signature 

.' 

Treasurer 
Title Date 

305 71 64279 305 176-4278 
Telephone No. Fax No. 

Ad d ress : 5201 Blue laqoon Drive 

Suite 962 

Miami, FL 33126 

FORM PSUCMU 3 1 (12196) 
Required by Commission Rule Nos. 25.24-470, 
25-24.471, and 25-24 473,25-24.480 (2) 

12 
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THIS PAGE MUST BE COMPLETED AND SIGNED 
AFFIDAVIT 

By my signature betow, I, the undersigned officer, attest to the accuracy of 
the information contained in this application and attached documents and that the 
applicant has the technical expertise, managerial ability, and financial capability 
to provide interexchange telecommunications service in the State of Florida. I 
have read the foregoing and declare that, to the best of my knowledge and belief, 
the information is true and correct. I attest that I have the authority to sign on 
behalf of my company and agree to comply, now and in the future, with all 
applicable Commission rules and orders. 

Further, 1 am aware that, pursuant to Chapter 837.06, Florida Statutes, 
"Whoever knowingly makes a false statement in writing with the intent to mislead 
a public servant in the performance of his official duty shall be guilty of a 
misdemeanor of the second degree, punishable as provided in s. 775.082 and s. 
775.083." 

UT I t I TY 0 F F I C I A t  : 

Lina Betancur 
Print Name o g n a t u r e  

Treasurer 
Title Date 

305 7164279 305 176-4278 
Telephone No. Fax No. 

Address: 5201 Blue laaoon Drive 

Suite 962 

Miami, FL 33126 

FORM PSC/CMU 3 1 (1  2/96) 
Required by Commission Rule Nos. 25.24470, 
25-24.471, and 25-24.473,25-24 480 (2). 

13 
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CURRENT FLORIDA INTRASTATE SERVICES 

Applicant has ( ) or has not ( x ) previously provided intrastate 
tel ecom m u n ication s in Florid a. 

If the answer is has, fully describe the following: 

a) What services have been provided and when did these services 
begin? 

NIA 

b) If the services are not currently offered, when were they 
discontinued? 

N/A 

UTILITY OFFICIAL: 

Lina Betancur 
Print Name 

Treasurer 
Title 

305 716-4279 305 1764278 
Telephone No. Fax No. 

! Signature 

Date ’ 
I 

Address: 5201 Blue lagoon Drive 

Suite 962 

Miami, FL 33126 

FORM PSCKMU 3 1 (1296) 
Required by Commission Rule Nos. 25.24470, 
25-24.471, and 25-24.473,25-24.480 (2). 

14 



APOSTILLE 
(Convention de La Haye du 5 octobre 1961) 

1. Country: United States of America 

This public document 

2. has been signed by Katherine Harris 

3. acting in the capacity of Secretary of State 

4. bears the sealktamp of Great Seal of the State of Florida 

Certified 

5. at TaIlahassee, Florida 

6. the Fifth day of April, A.D., 2002 

7. by Secretary of State, State of Florida 

8. NO. 2002-14468 

9. Seal/Stamp: 10. Signature: 

u A- x- 
Secretary of State 

DSDE 99 (1-99) 
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a 
b 

P . 
r . 
P b 

J 

r . 
-I 

2 

2 

I certify the attached is a true and correct copy of the Articles of Incorporation of 
CINCO TELECOM CORP., a corporation organized under the laws of the State 
of Florida, filed on December 24, 2001, as shown by the  records of this office. 

7 

f 
-I 

c - 
The document number of this corporation is PO1 000121 040. 

Given under my hand and the  
Great Seal of the State of Florida 

at Tallahassee, the Capitol, this the 
Fourth day of April, 2002 



ARTICLE 

The name of the corporation is CINCU TELECUM COW. (the "Corporation"). 

ARTICLE I1 

The address of the principal office and the mailing address of the Corporation is 1080 
N.W. 163rd Drive, Miami, Florida 33169. 

ARTICLE UI 

This Corporation shall have authority to issue One Hundred Thousand (200,000) shares 
of Common Stock having a par value of$O.Ol per share, 

ARTICLE Xv 

The Corporation shall hold a special meeting of shareholders only: 

(1) On call o f  the Board of Directors or persons authorized to do so by the Corporation's 
Bylaws; or 

(2) If the holders of not less than 50 percent of all votes entitled to be cast on any issue 
proposed to be considered at the proposed specid meeting sign, date, and deliver to the 
Corporation's secretary one or more written demands for the meeting describing the 
purpose or purposes for which it is to be held. 

ARTICLEV . - 

The general purpose or purposes for which this Corporation is initially organized shall 
include to engage in the sale and distribution of telecommunications services, including, without 
limitation, such other business, from time to time, as shaI1 be permitted and lawful. 

ARTICLE V I  

The address of the Corporation's initial registered office is 1221 Brickell Avenue, 22nd 
FIoor, Miami, Florida 33131, and the name of i ts  initial registered agent is JOSE ANTONIO 
SANTOS. 

ARTICLE VIX 

The Board of Directors of the Corporation shalX consist of three (3) directors. The number 



* i  4 

\ 

v 

b of Directors constituting the initial Board of Directors is three(3), and the names of the members 
of the initial Board of Directors, who are to serve as the Corporation’s directors until successors 
are duly elected and qualified are: 

JOSE aEJANDRO CEBALLOS ZULUAGA 
JESUS SANTIAGO CARDENAS LONDOflO 

SERGIO ALONSO ESTREPO MORENO 

ARTICLE VIII 

The name o f  the Incorporator is JOSE ANTONIO SANTOS and the address of the 
Incorporator is 122 I Brickell Avenue, 22nd Floor, Miami, Florida 33 13 1. 

ARTICLE IX 

This Corporation shall indemnify and shall advance expenses on behalf of its officers and 
directors to the Mlest extent not prohibited by law in existence either now or hereafter. 

IN WITNESS WHEREOF, the undersigned, being the hcorporator named above, for 
the purpose of forming a corporation pursUant to the Florida Business Corporation Act of the 
State of Florida has signed these Articles of Incorporation this 21 st day of December, 2001. 

ACCEPTANCE OfiAPPOINTMENT OF REGISTEREX) AGENT 

The undersigned, having been named the Registered Agent of CINCO 
TELECOM COW. hereby accepts such deGgnation and is fmiIiar with, and accepts, the 
obrigations o f  such position, as provided in Florida Statutes $607.0505. 



I 1 

CURRICULUM VITA€ 

Name: Juan Guillermo Velez Ospina 

I 
I 
I 

Address: Calle 7 #25-I 77 Ap.302 
Medellin, Colombia 

Telephone: +57-3-5002499 

Na t i ona I i ty : Colombian 

Date of Birth: 23 July 1966 

Marital Status: Married, two children 

EducationlQualifications: 

I 
I 
I 

611996 - W1997 Escuela de Administracion y Finanzas (EAFIT) - Medellin, Colombia 
Postgraduate Diploma in Project Management 

I / I  985 - 12/1989 Universidad Pontificia Bolivariana - Medellin, Colombia 
BSC Engineer in Electronics 

1/1984 - 12/1984 Escuela Militar de Cadetes Grl. Jose Maria Cordova - Bogota, 
Colombia 
Military Service - Honours in Military Sports 

Employment to date: 

1011997 - present Orbitel S A .  ESP - Medellin, Colombia 
Manager Business Development 
Responsible for the development of the international market 
including bilateral traffic agreements with carriers from other 
countries, development of strategic alliances with selected carriers 
for the provisioning of international data services and deployment of 
operations in other countries out of Colombia 

I11 994 - 911 997 Cocelco S.A. - Medellin, Colombia 
Network Manager 
Responsible for the design, contract and deployment of the national 
cellular network of the company. Responsible for the operation of 
the network and for the development of new mobile services 

EXHIBIT 1-1 
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2/1993 - IO11993 Vitacom Corp. - Mountain View, CA, USA 
Applications Engineer 
Responsible for the design and project management of satellite 
networks for corporate applications and rural telephony in Latin 
America and Middle East 

2/1990 - I11 993 Empresas Publicas de Medellin - Medellin, Colombia 
Planning Analyst 
Responsible for the development of strategies and new services in 
t e I eco m m u n i ca t i o n s 



CURRICULUM VITAE 

Name: Una Maria Betancur C6rdoba 

Address: 5638 NW 113 Avenue 
Miami, Florida 33178 

Telephone: 3054706297 

- Nationality: Colombian 

Date of Birth: May 29, 1971 

Marital Status: Married, no children 

Education/Qualifications: 

- 2000 - 2001 Escuela de Administraci6n y Finanzas (EAFIT) - Medellin, Colombia 
Postgraduate Degree in Marketing 

1989 -1993 	 Ateneo College of the Philippines - Davao, Philippines 
BSC Business Administration 
Major: Management 

-
Employment to date: 

06/1998 - present 	 Cinco Telecom Corp. - Miami, USA 
Director of Operations 
Responsible for the development and compliance with the business plan 
submitted to the shareholders for the investment made in Cinco Telecom 
Corp. Responsible for the administration and operation of the processes 
that supports the company. Responsible for the administration of the 
employees. Responsible for the administration of the operation/processes 
under outsourcing 

10/1997 - 6/1998 	 ACES Airline - Medellin, Colombia 
Director of Premium Pass (Mileage Program) 
Responsible for the whole operation of Premium Pass: definition of 
marketing and customer care strategies, management of all 
operating processes, administration of personnel, product 
development, alliance development. -



12/1995 - 10/1997 Leonisa International - Medellin, Colombia 
Coordinator of Media and Advertising 
Responsible for the management of the advertising agencies for the 
marketing strategies of all the company's products. 

9/1993 - 1/1995 Phil Export XI/U.S.AIO - Oavao City, Philippines 
Exhibits and Special Events Coordinator 
Responsible for the organization of all the international exhibits and 
special events of the affair. 

4/93 - 8/93 Dole Fresh Fruit - San Jose, Costa Rica 
Analyst of PRYSM Project 
Analysis and re-structure of operations processes. 

9/92-3/93 Dole Fresh Fruit - Oavao City, Philippines 
College Business Practice 

-
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EXHIBIT C 
Section 23 C. Financial. Capability 

Introduction: 

Attached hereto are the annual reports and audited financial statements of 
CINCO’s parent, ORBITEL, S.A. ESP, (‘ORBITEL”) for 2001,2000, I999 and 
1998. While CINCO was only recently incorporated in December 200land 
does not have audited financial statements for the period indicated, 
ORBITEL, its parent, is a well established long distance carrier based in 
Colombia, with an international network that extends to different parts of 
Latin America and the United States. ORBITEL is authorized to offer long 
distance services to and from the United States pursuant to an 
International Section 214 authorization issued by the Federal 
Communications Commission. 

ClNCO was established by ORBITEL to provide services in the United 
States to long distance consumers seeking competitive rates for 
international calls to Colombia. As such CINCO is an essential and 
strategic part of ORBfTEL’s international telecommunications operations. 

As the annual reports and most recently audited financial statement 
indicate ORBITEL has experienced steady and substantial revenue growth 
over the last three years. ORBITEL’s operating revenue for 2001 and 2000 
was, respectively, (approximately) $371 million USD and $255 million USD. 
Orbitel’s assets were valued in the (approx.) amount of $540 million and 
$500 million, respectively, for 2001 and 2000. 

The service offered in Florida shall be primarily marketed to long distance 
customers seeking termination in Colombia on ORBITEL’s network or in 
other US Cities where ClNCO may establish operations in the future based 
on a similar business plan. CINCO can count on the financial support of its 
parent, as needed, in providing the requested service and should be able 
to generate sufficient revenue to fund its operations through the prepaid 
calling program it shall offer pursuant to the requested authorization. 

ORBITEL has a very direct and significant business interest in promoting 
CINCO’s success since the US market ought to generate significant traffic 
on its network and create new markets for its services to the United States. 
With the strong support of a financially sound parent and shareholder 
ClNCO will have the means and capability to meet it obligations to provide 
and maintain the requested service. 
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Somos una empresa proveedora de stlhrciones r l t  tclccr>mLInic~cir)t~es, igil ,  

competitiva e innovadora ,  cnfocacla en s u p e r a -  lx w p c c t n t i m s  d e  nuestros clientes. 

Estamos comprometidos con el desarrolio in tegra l  d e  nucrtro cap i ta l  h m a n o ,  

la conservacibn del meclio anibicnte, el progrcso cic n u C S t r a  ccmrmirIad, 

la competit ivirlad de lx ctiiprcsx c in;tiluciotTr,S c(7rn i iu imc5 i!itcractriamos 

y la generaciov d e  valor a w e r t r o s  accionistas. 
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b R G A  DI5TAPJCIA NAClOFJAl 05 . ~_I  ~- 
Marcando con el 05 io\ calombianos 

pueden realimr sus Ilanixias a todas 

las ciudadeq del pais donde Orbitel 

tienc cobertura. hoy llcqa a l  99.1% 

de la\ lincar f i j as  instaladas cn 
Colombia. 

r 

b R C A  DISTAFJCIA lNTERFJAClONAL 00s __- -- - - _ -  - 
Para Ilamada\ rlc Colombia hacia 10s 

cinco continentcs, Orbitel ofrece el 
servicio de larga distancia interna- 

cional con I : U ~  c'obcrtura del 1OOVo. 

OPERAOWAS 1 5 1 NACKINAL 

Y 153 INTERNACIONAL 

Para (acilidad de 10s rlientes, Orbitel 

pone en lac manos dc Colombia 10s 

servicios de operailora nacional e 
in t ernaciona I ,  para comu nica rlos con 

cualquier lugar del pais y del mundo. 

-_I_I_. -___ 

ENEAS OE ATENClON 

-. AL CClENTE 150 Y 158---- - 

Con m i s  de 260 asesores altamente 

calificados, las lineas de atencion al 
cliente 150 y atenrion a l  cliente 

empresarial 158, brindan el mejor 

servicio y atcncibn oportuna a iar 
necesidades, inquietirdcs y reclamos 

de 10s usuarios duraqtc Ias 24 floras, 

10s sictc dias ric la scmana. 

TARXTA PREPAGO 05 O R R I T E L  - ._ -. _. - - -.-- 

"La especialista en larga distancia", 

permite a !m uwarios liaccr Ilamadas 

de larga distancia nacional t interna- 

cional, rlcsde y hacia cualquier t e k -  

fono fijo, cclular y en mas de 26 .00  

tcli.fnnns p<ibIicm, con bcncficim 

adicionalcs como dcwientos cn ho-  

rains rspcciales. minutos gratis y 

premios. Ofrcrc el doblc de tninutos 

que una tarjeta cclular. 

PROGRAMA DE PUNTOS C~IIGCI 5 
Orbitel prcmia l a  fidclidacl de 10s 

usuarios frecucntes. a traves del 
programa C6digo 5. Par cada $100 

consumidos en Ilamadas nacionales 

e internacinnales a traves ckl 05 y el 
005 se acumula un punto. Estos 

puntos pueden ser cambiados por 

minutos gratis. mater ia l  promo- 

cional y millas en 4 iniportantes 

acrolinca;. 

4 

TARIETA PlATlNO C6OIGO 5 
-_I_-- - ------I I I 

Para clientes especiales inscritos rin el 
programa de Puntos Cbdigo 5 cnmo 

reconocimiento a su fidelidad y con- 

fianza. Presentando esta tarjrta sc 
purde disfrri t ar de atrac t ivns be wfi - 

rim y rltscuentos en reconocidns 

e\tahlecirnicn:w. del pais. 

P ~ A V  nc Aiionno 

E l  unico plan para ahorrat las 24 

ho:as del clia, todos 10s dias. en las 

Ilamadas nacionalcs e internaciona- 

Ics r k  acucrrlo con las necesidades de 

10s clientes. 

__- _ _ _ _  _ _  ~ .. 

e-om". 

Es el punto de contact0 de Orbitel 

con sus clienfcs a traves de Internet. 

Este canal prrmite una interaccion 

m5s directa. la posibilidad de h a w  

ncgocios, informaci6n acfiializada 

sobre productos y scrvicios, consulta 

de fransacciofwF, Ilamadas e indica- 

tivos. asesor virtual y consulfa de fac- 

turas para clientes corporativos. 

___ 

e. 

CENTROS DE TELEC~MIJNICACIONES 
ORBITEL 

Todos 10s setvicios de telecomrrnica- 

cioncs en un solo lugar. El cliente 

pticdr r e a h a r  llamadas nacionaler, 

intcrnacionalcs, localcs y a ctlularrs. 

rccibir y envinr fax, acceder a internet 

y cnniprar t;rrjPta; prqiaqo 5 Orhilrl. 

I- _- 
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atcndcr cn forma oilortuna todos sus 
conipromiws. A comienzos del atio, se 
proccdio a sii5lituir la deuda en mo- 
neda extranjcra, por una emisibn de 
bonos de 80,000 millones en moneda 
loca!, Estarrlpczcidn, le ha permitido a 
la einpresa reducir su exposicion a !as 
fluctuaciones cambiarias y ampliar 10s 
plazos de amortizacicin de la deuda. 

La junta rlirrctiva de la calificadora de 
riesgo Duff €i Phclps de Colombia SA., 
con base en un estudio reciente, deci- 
dio mantencr la calificacion "AA" a la 
cmisirin de bonos ordinarios a la 
ordcn. Esta calificacihn siqnifica que 
nucstra emisih conserva una alta cafi- 
dad crediticia y muy bajo riesgo. Es 
importante dcstacar quc para otorgar 
esta calificacion. la  junta directiva de 
esta firma t w o  en consideracion l a  
cstructura de garantias que cubre a la 
emision, la posicion competitiva de 
nuestra Compatiia, et comportamiento 
de 10s indicadores de cobertura, nuestra 
infraestructura tecnol6gica y 10s po- 
siblcs ricsgos a 10s que est$ expuesta. 

AI cierrc del aiio, l a  Compatiia contaba 
con activos por $540.980 millones, 
frentc a $500,836 millones en e l  2000, 
cambios que se explican fundamental- 
mente en cl aumento de las inver- 
siones corrierites, en la cartera y las 
mayores inversiones en equipos y en 
proyectos para ampliar la capacidad y 
funcionalidad del sistema de factu- 
racion. 10s pasivos Ilegaron a 
$262.865 millones, en 10s cuales se 
incluyen $153,331 millones de pasivo 
financiero, con lo cual e l  endeu- 
damiento dc la Compaiiia asciende a 
el 48,GntO frente a 51% del afio antc- 
rior y la cobertura financiera (ebitdal 
gastos financieros) es de 2.8 veces 
para ambos afios. 

Con gran sal;rfaccih podcmos decir 
quc tn su lcrccr ar'o clc operaci6n, 
Orhrtcl sc ha consolidatlo como cl 
stgundo npcratlor dc larga distancia cn 

el pais. de acucrdo con 10s datos sobre 
participaci6n de mercado de larga dis- 
tancia nacional e internacional, s c g h  
fuentes como la  Comision de 
Reg u 1 a ci 6 n de Te I e co m u n i ca c i on e s 
(CRT) y la firma, independjente Nielsen, _. 
que muestran tendencias similares. 
Merece mencion especial la partici- 
paci6n en e l  mercado de larga distan- 
cia internacional que es de 30.9% 
frente a 20.7% del aiio anterior y la 
conquista del liderazgo en el segment0 
de grandes empresas. La participacibn 
de mercado en estos importantes seg- 
mentos supera con creces 10s objetivos 
previstos en el plan de negocios origi- 
nal para el  aiio 2008. 

Este logro se ha obtenido gracias a las 
agresivas campahas de mercadeo 
desarrolladas en 10s segmentos corpo- 
rativo y masivo, que han togrado cap- 
turar un importante nlimero de clien- 
tes que usan permanentemente nues- 
tros productor y servicios. y que han 
encontrado en nuestra Compafiia el  
operador de confianza que siempre 
tiene una opci6n que satisface sus 
necesidades. 

Gracias a un proceso de consolidacion 
operativa, se lograron importantes 
indices de disponibilidad del 99.98% 
para l a  red de transmisibn de la Com- 
pai ia  y se alcanz6 una cobertura a 
diciembre del 2001 de 99.19% de las 
lineas telefbnicas fijas instaladas en el 
pais con respecto a 97.87% en diciem- 
bre del 2OOO. 

Continuando con el plan gradual de 
desarrollo de redes e infraestructura 
tecnol6gica. la CompaAia amplib la 
capacidad internacional mediante 
compra de capatidad en el cable sub- 
marine Arcos, gestioni, la ampliacion 
de la capacidad existentc en el  cable 
submarina Maya I y desarrollo infraes- 
tnicfiira para poder ofreccr servicios 
en EE.IJU., a traves dc la adquisicibn de 
cquipos mancjadores de ancho de 

"La Compaiia amplio 
la capacidad 
internacional 

mediante compra 
de capacidad I 

en el Cable submarino 
Arcos, gestion6 

la ampliacibn de la  
capacidad existente 

en el  cable submarino 
Maya 1 y desarrollo 

infraestructura 
para poder ofrecer 

servicios en EE.UU.': 

s 



de acucrdo con las necesidades de 
cada uno. Otros proycctos con10 el 
desarrollo de 10s Centros de Telecomu- 
nicaciones Orbitel. con 112 puntos de 
atenci6n basados en franquicia de la 
marca, a traves de 10s cuales se prestan 
servicios integrales de telecomu- 
nicaciones, son realizaciones impot- 
tantcs que nos acercan cada vez m5s a 
la  comunidad de nuestros clientes. 

En atencien a la obligacion legai es- 
tablecida en e l  Decreto 2542 de 1997 
del Ministerio de Comunicaciones, se 
ha dado cumplimiento al montaje de 
28 Centros Intcgrados de Telefonia 
Social en 28 municipios de escasos 
recursos. Para e l  aiio 2002 se pondran 
en operacion otros 28. para asi com- 
pletar 56 puntos de prestacibn de 
servicios para las clases menos fa- 
vorecidas. 

La gestion regulatoria se desarroll6 
bajo 10s compromisos de una agenda 
con metas concrrltas, vital para el 
Iogro de 10s objetivos cmpresariales. El 
grupo de trabajo responsible cumpli6 
una intensa labor en la protecci6n del 
valor de la Compaiiia relacionado con 
la licencia de larga distancia. en l a  
gestion regulatoria propiamente di- 
cha, asi como en el apoyo a 10s proce- 
50s propios del negocio. Oeben desta- 
carse la obtcncion de Iogros en la 
reduccibn de 10s cargos por transporte 
en e l  acceso a las redes locales exten- 
didas; la obtenci6n de un acuerdo en 
e l  sector en tomo a 10s cargos de 
acceso local que favoreci6 la expedi- 
cion de la  Resoluci6n CRT-463-2001. 
entre otra serie de acciones gestio- 
nadas ante el Ministerio de Comunica- 
ciones, la Superintendencia de Indus- 
tria y Comercio y la Comisi6n de Re- 
gu lac ih  de Telecomunicaciones que 
ratifican las prerrogativas derivadas de 
la licencia de larga distancia. 

Adicionalmcnte, se adelantaron las 
gestiones de proteccion de la marca 

2001 

Orbitel en varios paises, dentro de 10s 
cuales se encutntran Colombia, Pa- 
nam& Brasil y aigunos pertenecientes 
a la Comunidad Andina de Nacioner y 
se adelantaron en forma exitosa im- 
portantes procesos a nivel judicial y 
administrativo, tendientes a la defen- 
sa de las condiciones de opcraci6n de 
Orbitel en cl rnarco de la  licencia de 
targa distancia. 

En rclaci6n con 10s sistemas de control 
interno. se han venido haciendo mejo- 
ras permanentes. Para la adrninistra- 
cion de la Compafiia es satisfactorio 
informar a l a  Asamblea Ordinaria y a 
la comunidad en general, que como 
resultado de esta labor la Contraloria 
General de Medellin en cumplimiento 
de sus procesos de fiscalizacion de fa  
participacibn de recursos del Estado 
en la Compaiiia. realiz6 una evalua- 
ci6n del sistema de control interno 
contable, y con base en la escala de 
satisfacci6n diseiiada por el lCONTEC 
le otorg6 una calificacibn ponderada 
de 98% que corresponde a un nivel de 
satisfaccihn Excelente. 

Ademis, como consecuencia muy po- 
sitiva de las acciones permanentes en 
beneficio de nuestros clientes, durante 
el aiio se recibi6 por parte de la Su- 
perintendencia de Servicios Publicos, 
el premio "Menci6n de Honor en la ca- 
tegoria de Gran Operador de Servicios 
Prjblicos Domiciliarios" como recono- 
cimiento a nuestra eficacia, eficiencia 
y calidad en la prestacidn de 10s semi- 
cios y el  mejoramiento de la gesti6n 
dentro de un ambiente dinsmico. 

"Se adelantaron 
tas gestiones de 

protecci6n de fa marca 
Orbitel en varios paises, . 

dentro de 10s cuales 
se encuentran Colombia, 
Panama, Brasil y aigunos 

pertenecientes 
a la Cornunidad 

Andina de Naciones". 

Otro hecho de importante significa- 
cidn alcanzado en la pasada vigencia. 
lo constit@ el rcconocimiento reali- 
tado a Orbitel por la Comisi6n de 
Regulaci6n de Telecomunicaciones en 
l a  evahacibn de 10s indicadores de 
satisfaccidn de clientes. el cual da a 
Orbitel la m5s aha calificaci6n dentro 
del conjunto de opcradores tanto en el 
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Cer t i f i cac ih  del Representante Legal 
y del Contador de l a  CompaFiia 

A 10s seiiores Accionistas de 
ORBITEL 5. A. E.S.P. 
Medellin 
27 de febreto de 2002 

Los suscritos Representante Legal y Contador de Orbitel S.A. E.S.P. certificamos que 
10s estados financieros de la Compaiiia a l  37 de diciembre de 2001 y 2000 han sido 
fielmente tomados de 10s libros y que antes de sei puestos a su disposicion y de 
terceros hemos verificado las siguientes afirmaciones contenidas en cllos: 

a) Todos 10s activos y pasivos incluidos en 10s estados financieros de la 
Compaiiia, al 31 de diciembre de 2001 y 2000, existen y todas las  transac- 
ciones incluidas en dichos estados se h a n  realizado durante 10s ahos termina- 
dos en esas fechas. 

b) Todos 10s hechos economicos realizados por la  Compahia, durante 10s aiios 
terminados en 31 de diciembre de 2001 y 2000, han sido reconocidos en 10s 
estados financieros. 

c) Los activos representan probables beneficios economicos futuros (derechos) y 
10s pasivos representan probables sacrificios economicos fu t w o s  (obliga- 
ciones), obtenidos o a cargo de la Compania al 31 de diciembre de 2001 y 
2000. 

d) Todos 10s elementos han sido reconocidos en 10s estados financieros de la 
Compafiia por sus valores apropiados, de acuerdo con 10s principios de con- 
tabilidad generalmente aceptados en Colombia. 

e)  Todos 10s hechos economicos que afectan Ia’Compaiiia han sido correcta- 
mente clasificados, descritos y revelados en 10s estados financieros. 
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>> Estados Financieros 

Estados de Cambios en  e l  Patrimonio de 10s Accionistas 
Aiios tcrminados el 31 de diciembre de 2001 y 2000 

Millonrs  de pesos coIombianc\ 

' j 
II 17.256 17.256 

9.777 ?,7?7 

i 
I /  

1 

1 
! 

I I 

I 
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Estados de Flujos de Efectivo 
Millones de pcs9s colombianos 

F l i i j m  ric cfcct ivo de activirladcs dc finaiiciaclion 
Emirion fir nccloner 
Eniisijrl rlr bonos 
[ D i 5m i n 11 c I 611) I ncre m r n t n P r~ 01) I i g w  on e< f i  n;l nc 1 c ra I; 

Efcctivo neto provisto por actividadcs dc finanriacicjn 

13.780 9.727 

(24,7863 
(7561 

( 10433G) 
4 G.fl58 

S17 
292 

!23,7l2) 
33,435 

( 1 3 , l l  G) 
( 1  4,n54) 

128.205) 
' ( 2 3 5 )  

25,322 
5.1 51 

( 2 ,%-I 5 )  
2 5 5 0  
5 , 2 m  

21.q25 
(7,,441)) 

31 

(G5,589) 
I81 7) 

(5.291 1 
42,932 

09 2 
355 

(3 ,022)  
29,081 

(73,514) 

(21,328) 
(5,562) 

( 1 1 9,001 ] 

( 1  8,5117) 

115,000 

(67,6051 39,84G 
O@.OOO 

12,395 84,846 

Aumen to (disminucion) en efectivo y cquivalentcs dc tfcctivo 17,625 (5,074) 
10.104 15.1 78 FfFctivo y cqriivalenttr d r  cfectivo a i  ccrmienzo del afio 

tfCc!.ivo y-zjc!ivalentrs tlc c l cc l i vo  aI final r l r l  a f i c  2 7 . 7 2 9  10.104 
-- ----I 
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Rewiu iL i6n  No 027  del 25 dc I i .. io de 7002 el Contarloi Grnrral tlr la Nacibn 
r c ~ r > l v i ~  sxceptuar de rcversar 10s registros contahles osrginados e n  la apli- 
c;lclrjn d r l  w t c m n  dr ajustts parcinlcs n int cgralcs por inflacihn corrcqpon- 
rlrenteq a1 cjercicio cnntahle del 2001 a las en t idades  q u e  ciemucstren l a  incon- 
veiiicncia lccnica d c  rl icha reversri)n 

Los dcrrc l ins y obligactonrs en tmtrumciitos financicros forward realizado: 
cnn promkitor\ dp cokr t i i ra  dc aclrvos I-I p x i v m  en moncd;, extranlcra T C  

tn1JcStran i j r ln j  cn e l  balnncc y se a jus tan  al final de cada CJCfCICIO 2 l a  13- 

rcprewntativa del mercadn con ahoiio o cargo a resriltados. Primas o descutn- 
tos r n  mtos contratos w n  amortizados con cargo o ahono a resultado5 durante 
la virla del cnntrato. E l  ajuste resultantt c5 diferidr, o llevado a rewl t ; ldm de 
tal forma q u t  I;C compenscn adrcuadamentc 10s ingresos. costos o gastns ge- 
nerarlns por la5 variacrones en 10s t i p s  rlc cambio. 

lnvrrsiones tcmporalcs 
I.ar inverSiones trmporales se contabilizan ab costa y si su valor de nicrcado E 

si, valor cstimario a1 cierre del cjcrcicio cs menor, poi l a  diferencia lie registrz 
u n a  proviqihn cuyo valor s t  Ileva a rcsriltarlm. Ganancias o perdidas en instru- 
i7:entns Fiiiancirtos forward dc cohertura rlc compromisos futuros en firmc  SO^ 

drfer i r lm t Inctutclos cn la r j r terminxibq del valor de la fiitura transaccion. 

Eqrrivaltntcs clc cfectivo 
Se ctasifican cnmo equivakntcs de cfectivo 10s instrumentns financicros d (  
a l ta  lirluitlr7 ciiyo vcnciiniriito oriqin;il F q  dc t r r s  rncw~;  o mrnm 
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Intangiblcs 
LOS rnlanghlcs  incluycn 10s costns d i re r tos  c indirrctos inciirrirlos en 1.7 

adquisiciin dt- la ticencia para l a  opcracibn del scrvicio de telefonia c k  Iarqa 
distancia nacional r intcrnacional y el corcto en la arlqiiisirion de sof tware para 
c l  funcionamicntcl rlr I;; Compatiin Dichos costos sc ajustan por inflacion y se 
amortizan con cargo a resultados dcl ejrrcicio 1.a Iicencia se amortiza por cI 
mctodo dr 12 w m n  tlc numcros digitos crccicnte r n  un pcriodo dc  diez a605 y 
cl soffvdarc Imr t l  mitodo dc linr;I rc r ta  t-n tin pcrindo de tres a i m s  

De rc c h  rrs Ti t l  u c i  a r io s 
1.05 cfcrecho< f i d i i r i a r im  inclriyrn lo\ rrcurws invrrt i d m  qric implic;ln un dcre- 
cho sotwe hicnes frdcicomrtidos. corrtsponrlicntrs a proycctos de red de f ibra  
opl ica, d v  lo; ciralcs w er;pcra ohtclncr t3cncIicios ccon6mTcos Futuros 

1-05 drrcchos ri(jiiciarin5 sc contabilizan nl costo, qiie cn In pertincntc incluyc 
(a) gaTtos dc financiacihn y difyrrncias r n  cambio sobre pasivos incurrirlos 
Para 511 adquisicinn hasta qnr se encuentren rn condiciones de u t i l izacion,  (b) 
ajrrstcs por inflacion, una vez entrPn en operacion. 

l a  amorti7nciim sc calcula w b r r  el co<to ajustarln por in f lx i t jn .  por e l  meto- 
do de linea rCcfr7, con hase en la vida litil probable de 10s activos a la tasa anual 
del 4O/Q 

Derechos cn conlratos de arrendamiento con opcibn de compra (leasing) 
De acuerdo con las nnrmas legales viqentes, {os cjnones de arrendamiento 
pagados en desarrollo de contratos de IPasing de infracstructura con opcion de 
compra en el  sector de telecomunicacioncs y con plazos superiores a 10 a6os,  
son cargadw directamente a gastos del periodo. lo5 derechos y obligaciones 
en el contrato son registrados cn cricntas de orden Una vez se ejercc la opcion 
de compra w registran 10s activos en propiedadcs, p l a i t a  y equipo por el valor 
de la opcibn. 

Los clcm6s dercchw en otros contratas de arrendamiento financier0 con 
opcihn de rompra 5on registradns rn el activn por cl valor presente de 10s 
canones y npcioncs de compra partados, calculado a l a  fecha de iniciacion clcl 
contralo coil base en la tasa interiia de retorno del respectivo contrato y 
Firnultineamcntc sc reqir;tra cl pasivo correspondicnte. Estos dercchos son 
ajwtarlos por in f lac i in  y amqrIizr7rJm con cargo ;r resultado< por cl nlCtndo de 
I i r i ra rcctn 3 la tasa ~ i i ~ m l  dtl  6 6 7 %  para dcrcrhos en contrafos dc arrcn- 
damicnlo-. tlc $ m t x  de telcromrrnicacir\nes y macluinaria y rrluipo. 1.0s 
cilnonr5 p g a d m  rn rlrsarrollo dr contrato son aplic;ldos a l  pasivo en la pnrlr 
calciilarla i lc ahonn a capital y a rcsultados dcl  c j r r c w n  cn la parte r lr  gastos 
f I n ;1 n r i r r m  

I '  
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O R  BITE L >> Estados Financieros 

ti.(rrcjn haga estimacionc: , ;3rCsirnCiones que afccl,-8,>l 10s montos rcportaclos 
dc x f i v o s  y pasivos en la fecha de corte de !os estados financieros y 10s mon- 
tos rcportadcls d e  ingresos y gastos durante ct periodo cubicrto. La materiali- 
dad ufilizada para 10s estados financieros al  31 de diciembre de  2001 y 2000 
fue determinada snbre 13 base del S @ h  de 10s rewltados del periodo, activos y 
patrimorlio de 10s accionirtas 

LAS normas h i r a s  ex is ten tes  j>ermitcn la libre ntgociacion de dlvisas extran- 
jcras a traves de lor banco5 y demSs institucioues financieras a tasas libres dc 
camhio No obst;inte, l a  mayoria de las transacciones en moneda extranjera 

n tam3 
ryqrrirrcn el ci.implimicnto rlc cicrtos r e q u l s i t m  lcqalm. Saldos y Transacciones 

en Monecia Extranjera 1.2s opcracroncr y sairiny; c n  i m n r d ; l  c x l r a n l t r a  s t  convicrtcn a In tasa dc cam- 
bio rrprr;cntativa dcl mercado certaftcada por la Superintendencia Bancaria, la 
cual fue utilizada para la  preparacihn dc 10s estados financieros a l  31 de 
dicicmbrc dc 2001 y 200n l a  t x a  de cambin  reprcsentativa del mercarlo a l  
31 rlc tliricmhrc dc  7001, cn prso5 colombianos, rue rlc R 2,291.18 (2000 - 
62.223 18) por 115$1. 

LOS activos y p a w n 5  cn moncrja cxlranlcra dc la Compatiia nl 31 de dicicmbrc 
son 10s stguientes: 

700 1 2000 
US$ Equivalcntc US$ Equivalcntc 

en millones en millones 
dc pcsos de pesos 

Activos corricntcr; 28.29fl.291 64,836 41,6M!,752 92.887 

Total dr 10s activos 28,298,291 64,83G 41,668,752 92,087 

40,497.1 86 90,276 
6,730 37.383.518 83,334 

Pasivos r nr ri c n I IY 23.321.346 53.433 
Pasivos a largo plazo 2.937.195 

Total dc 10s pasivos 26,258,543 60,163 77,880,704 173,610 
Posici6n neta activa (pasiva) 2,039,740 4.1673 (36,211.952) (80,723) 

El  salrlo de efectivo a l  31 de diciembre coniprendia lo siguiente: n ta.4 2001 2000 

Caja 41 15 

Ucrrchos fitluciarios [ 1) 17.439 9.243 

Efectivo Banco5 9,349 21 

26.829 9.279 



E l  saldo a favor ;I 1 dc dicicmbre de 2001 IC '$1,739 millones obedcc 
impuestos drscnntables pagados en la rompra d e  bienes y servicios. Para e l  a n t  

7002 se espera rccuprrar e l  saldo a favor con la generacion de impuesto a las ven- 

(as quc zc factirre dircctamcnte por la Compatiia a usuarios directos. 

Los s;lldos dc propicdades, planta y rqiiipo y deprrciacibn acurnufada at 31 dc n ta.7 dicicmbre eran Ins siquientes 

Pro pi edades, PI anta 
y Equipo, Ntto 

2001 2000 

Cost0 Dcprcciacijn Costo Costo Dcprcciacion Cns 
aljiistxlo acumiilada ncto ajustado acumulada nc 

- _ _  -_ . -. .-- -- -- - . _  . - - - - - ._ - - 

I 
No rlcprrriahlcs 

Tcrrc nns 

Constrticciones en cwso  
Mnquiqaria r n  mOnl3jc 

MaqutnariA, plantar; y equipo e n  t r inr i to 

4 0  

25 
1 ,G56 

9 2 3  

37 

675 
7.933 

6 
7.3' 

1 

Dc 1) r c r i ;I 11 I c F 

E rh f ica ci orrcs 
Rrrleq. lincas y tnhlrrs (1) 

Plmta de telccomrrnicaciones 
Marlulnaria y rqiripo 
Mricblcs y cquipo de oficina 
EqiJipo d e  comunicacion 

Eqtripos dc ~ C l ~ ~ p i ~ i o  
Equino de transporle 
Equipo dc restaurante y cafeteria 

I 198 

16.242 
31,891 
2.5'12 

671 
1,536 

6.097 

263 
55 

1 

cao 
4,510 

31 5 
1 GT, 

248 

1,705 
105 

8 

107 

15.562 
27,381 
7.237 
50 ti 

1.288 

4,389 
158 
47 

i 
1.221 

22.535 
1,405 

721 
1,142 
3,632 

195 
55 

31 
1,696 
134 
1'16 

107 

648 
52 
5 

1.1 

20.8 
1.2 

6 
1 .o 
2.9 

1 

' 39.551 2,789 36.7' 62.059 7.747 54.3 1 8 

( 1 )  Durantp e l  2001 sc traslaclri de 1.1 cucnta derechos fiduciarios la w m a  d e  $14,333 
cnrre5pnndiente al Cable Maya. 

I 

l a  depreciacihn carqada a resultados de 10s afios terminados en 31 de dicicmbr, 
d r  2001 y 2000 fue de $4,977 y $7.6!30. respcctivamcnte. 

Duranlc el mTo 2001. la Compatiia no capitalize a propictladc5, plantas y cquipoc 
interese5 y diferencia en  camhio (2000- $259) ' I 
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O R  BITE L >> Estados Financicros 

e E l  saldo de cargos ( 1 : ;  rides a l  31 de dicicmbrc. *-qmprendia lo siguientc n tad 
200 1 2000 

2 6.989 19.01 5 
14,483 13,439 

de credi t0  sinrlicado 9.21 1 9,2 11 

lnvcrsinncs en dcsarrollo de marra 22,552 17,849 

Obras y mcjoras a propiedarks alenas 6,438 4,874 
70.673 64.388 

Mrnos - Amnrti7acrhn xt rmci lnr ln  41,1132 18,619 

3l3.491 45.769 

El salclo de intanqibles 21 31 clc dicrrmbre comprcndia lo sigtiiente. 

2001 2 000 

Liccncia para la prcstacrh clrl scrvicio 

n ta.10 
Intangibles, Net0 de tclefonia pljt>lic;r basica conmutada 

dc Iarqn dixtancia 2 8 9.3 4 n 2633,033 
Ciccncias c k  w l t w a r r  16.907 9.459 

Olros 3 1 G  
307.1 72  278.492 

Menos - A m o r t i z a c i h  acimirlarla 36.137 14,709 

271,035 263,783 

Para el desarrollo de su objeto social la Compafiia firmo con e l  Ministerio de 
Comunicaciones un contrato de otorgamicnto de licencia como operador del 
servicio de  tclefonia de larga distancia por el termino de diez anos, prorro- 
gables por el mismo period0 y por una sola vez, contados a partir de la fecha 
de inicio de operaciones. AlgiJnos de 10s compromisos adqUil idOS por la 
Compatiia para e l  us0 de !a Iicencia incluyen rtstricciones en cuanto a la par- 
ticipacidn en otros concesionarios de la Iicencia en el pais, participacion en el 
total de lincas instaladas cn e l  p i 5  y la construccihn y operacion dc centros 
intcqrnics dc tclrfonia c n  municipins donde no sc cucnta con e5tc scrvicio. 

Para cfcctos dcl cumplimicntcl de 10s compromisos adquiridos la Compatiia 
constituyo con una entidad aseguradora una garantia de cumplimiento por 
US$30.000,000 y una garantia de responsabilidad civil por US$30,000.000, 
vigente durante el tCrmino de la licencia. Adicionalmente. la licencia hace 
parte dcl ronjunto de garant ix de la emisilin de bonos (Ver Nota 111. 

La Compntiia ha dado cilmplinlicnto vitvifartorir, a 10s compromir;os adquiridos. 
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r t  taJ2 
Proveedores 

y Cuentas  por Pagar 

Dcbidamcnte ;; .:?ri7ada por la Asamblc .i Ccncra l  dc Accionistas y j;or la 
Superintcndcncia de Valorcs. la Compaiiia coloco durante 2001 mediante ofcrta 
pirblica una cmisicin dc bonos ordinarios con las siguientcs caractcristicas: 

Clase de titulo ofrecido 
Lpy de circulaci6n 
Destinacion del rmpccsti to 

Cantidad: 
Valor nominal (en pesos 
co I om bi a nos) : 
Mnnto total r l r  la cmiribn 
Rcn tahrlidad tlcl titulo 

Fnrma de pago ' 

Garantia de la emision 

Enlitlad ndminislrntlrrra rlc la 

emision 
Representante l e y 1  de 
tenedores de titulo 
Calificaci6n 

Bonos ordinartos 
A la orden 

Para la sustitucibn de acrcenciar 
y para capital dc trabajo 
8,000 titulor 

$1 o.ooo.oc)T, 
~Flo.000 
'$19.000 a1 IPC F 0 52% E A y 

$61,000 a1 DTF + 3 5% TA. 
Trimcstre vrnctdo 
\os pagos tlc la prezente emision se atcn- 
deran con 10s flujos de caja que genere cl 
ncgocio Ad~c~onalmentc sc ha otorgado un 
conjunto de garantias a favor de 10s Tene- 
riorcs de 10s Bonos. quienes se constituyen en 
acrtcdores garantizados dcntro de irn grupo 
dcnominadn Otros Arrecdnrcr Garantizados, 
mediante l a  suscripcion del Acuerdo entre 
Acrecdores pnr parte del Representante Legal 
dc 10s Trncdorcs dc Bonos. 

Decem! S.A. 

Hclm Trlurt 5 A 
"AA" Duff and  Phelps de Colombia 5 A. 

Durante 2001 se cargaron a resuitados del afio $9,407 por concept0 de intere- 
ses y comisiones sobre 10s bonos suscritos y pagados. 

El saldo de proveedores y cuentas por pagar a l  31 de diciembre comprendia IO 
siguicnte: 

2001 2000 
Operarlores intcrnactonalcs (1) 34,204 47,416 
Provecdorm nacionalcs (2) 52.101 17,461 
Comisiones, honorarios y servicios 3,867 3,176 
Proveedores del extcrior 1.598 2.1 55 
Rctencihn en la fuente e imputstcl de timbre 878 349 
Otras 8,403 4,671 

11)1,041 75,228 
Mcnos - Partc a largo phzo 8,123 

67.105 101.041 
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c )  Las pcrciI<!Js fiscales pucdcn scr cil!npcnsxIas con las rcn!,J:s grmvnblcs dt 
10s cinco afios siguientes; segun la Ley 716 de 2001, en casos especiales. 
cl Dirtctor de lmpucstos y Aduanas Nacionalcs podri autorizar la com- 
pensacion de las perdidas fiscales con las rentas liquidas de 10s siete 
periodos gravables siguientcs. 

AI 31 de diciembre de 2001 la5 perdidas fiscales ajustadas por inflacion, no ut i-  
lizadas por la Compatiia, eran las siguientes: 

AGO Valor Vc n c i mi c n to 
199n G.745 2003 
1399 51 .on4 2004  

2 000 3.1 47 2005 
200 1 3,2 57 2006 

64.233 

A continuacion se prescnta la conciliacion entre la ganancia neta y la ptrdida 
fiscal de 10s aiios 2001 y 2000: 

Ganancia ncta 

Exceso cntrc el  gasto f i x a l  

2001 2000 
9.727 13,788 

y el gasto contable de: 
Amortitacion de intangibles (1 3,573) (1 7,763) 
Amortizacion de preopcra tivos (678) (887) 

Provisibn para dcudores no deducible , 1,541 1,358 

Diferencia entre correcci6n monetaria 

Otros (477) 1,579 

Depreciacion de propiedad. planta y equipa (2.81 4) (71 1 

contable y fiscal (1,0441 (957) 

PCrdida fiscal (3,2 57) (7,OI 4) 

La declaracibn de rcnta corrcspondicntc al aiio gravable de 2000 fue corrcgi- 
da conforme lo estabkce el Articulo 588 del €statuto Tributario, modificandc 
la deduccion por provisiones de cartera y rcflejando ingresos, costos y gasto: 
no incluidos en la primera declaracion y ta l  correccion origin6 una menor per- 
dida fiscal de $4,094. La ptrdida fiscal arrojada en la correccion de 1: 
declaracion de renta de! aiio 2000 fue de 52,920, cuyo valor reexpresado cor 
10s ajustes por inflacion del aiio 2001, ascendio a $3,147. 

A continuacion se prtsentan otras conciliaciones entre datos para prophsitw 
contablcs y para propositos fiscaler de 10s ahos 2001 y 2000: 
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n b.15 
Compromisos y 

Co n t i  ngencias 

Compro#Siisos 
La adminisi.racion de la Compafiia l i e r i c  suscritos contratos de interconexion 
con operadores locales e internacionales Dichos contratos tienen por objeto 
regular las relaciones y condiciones de carscter tecnico, comercial, operativo y 
economico originados en el acceso. us0 e interconexibn entre las redes ope- 
radas por la Compafiia y 10s operadores. 

Contingencias 
los  siguientes son 10s principales procesos en contra de la Compafiia, al 31 de 
dicicmbrc de 2001 : 

Investiqacicin por wpucsto coniportamicnto 
contra el regimen de libre y leal competencia 
y proteccion al consumidor. 
(campatia publicitaria). 

Etapa probatoria 5 I! pc ri n t e n d enci a 
de Industria y Comercio 

_ . ~ _ _ _ - - -  _____I____~____-- ___ - 

Investigacibn por supuesta violacion al regimen 
de competencia. rlesviacion de clientela y ventaja 
competitiva ilegal (rninutos gratis). 

Investigacion por supuesta violacicin 
al articulo 1 de 1.7 Lcy 155 de 1959, 
a 10s articulos 34.1 y 98.2 de la Ley 
142 de 1994 y at articulo 3.5.1 de 
la Resolucibn 87 de 1997 (minutos gratis). 

Sc adelanto inspeccion 
judicial. 

Superintendencia de 
Industria y Comercio 

En lo concernicntr a pricticar 
rcstrictivas de la competencia. 
la Superintendencia dc Servicios 
Publicos Domiciliarios no ha abierto 
investigacion prelim inar 
En lo concerniente a ta 
Superintendencia de lndustria 
y Comercio. el proceso esta 
a la espera del periodo probatorio. 

En etapa probatoria y para decisiones. 

Superintendencia de Industria 
y Comercio y Superintendencia 
de Servicios Ptjblicos Domiciliarios. 

~ _ - ~ - -  
fnvestigaciones y posibles sanciones 
por omisi6n de respuesta a peticiones o 
recursos de usuarios. 

Superf'ntendencia de Servicios 
Publicos Domiciliarios. 

l a  administracion de la  Compatiia y s ~ i s  asesores legales consideran que existe una 
aha posibilidad de que 10s resultados en estos procesos sean favorables a la Compaiiia 
o que en caso contrario no afectaran significativamente su situacion financiera, por 
esta razon no se ha constituido ninguna provision a1 respecto. 

Ademas de lo anterior, la Compaiiia y 10s demas operadores de (arga distancia instau- 
raron una demanda en contra de Comcel ante la Superintendencia de Industria y 
Comercio, el cual fue fallado a favor de. Ius demandantes. En el proceso se terminaron 
las diligcncias de inspeccion judicial y se encuentra pendiente el dictamen pericial. La 
Compaiiia coma medida de prridcncia hasta el momento no ha rcgistrado ningirn 
ingreso por este conccpto. 



O R  BITE L >> Estados Financieros 

I -  
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 

I 

El saltlo .It. costos de operacion y I iantenimiento de redts ; . r  el a170 2001 y et IT- h mi1 8 aho 2000 comprendia lo siguiente: 

Costos de Operacibn 2001 2000 

17,828 

de Redes Salarios y prestaciones sociales 4.255 2,953 
Otros 6.194 3,642 

3 1,665 24,423 

Y Mantenimiento Mantenmiento y arrendamiento de equlpos 21,216 

E t  salrio de g x t o s  de administracion y venta  de 10s aiios 2001 y 2000 com- n l a m 1 9  prendia lo siguicnte- 

Administracib 
Gastos de 

Administracih Salaries y prestaciones soclales 

2001 2 000 

7,509 5,451 

y Venta 7,592 5.11 5 
10,566 15,101 

Venta 
Salarros y prestaclones socialcs 10,873 8,355 
Propaganda y publicidad 27,777 15,386 
Otros 16.52 1 10,923 

49.1 71 34,664 

El  saldo de ingresos y gastos financieros de 10s aiios 2001 y 2000 comprendia n '1 bm 70 losiguiente: 

2001 2 000 

18,933 10,733 
1,195 784 Recargo por mora 

Invmiones fidecomiso 

Descuen tos condicionados 771 738 
296 49 5 fntereses y rendimientos 

133 Otros 270 . 

22,268 13,431 

I 795 548 

- .  

Gastos financieros 
24,734 22,858 Diferencia en cambio 

lntereses obligaciones financieras 16,258 19,684 
lntereses bonos 9.387 

3 50 1.161 Comisiones 

Otros 1,409 209 
45,788 50,262 
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AI 31 de diciembre de 2001 Ic,s siguientes son 10s contr:)+os de leasing vigentes, 
reiacionados con el arrendamiento de activor de telecomunicaciones: 

Naturalcza del Tipo 
contrato acordado de bienes 

Fecha Plazo Valor opci6n 
de iniciaci6n acordado de compra 

Infraestuctura €qui pos Sem es tre 5 y 10 atios 9 
tclctomunicaciones II dc 1999 

Financicro Equipos Semestre 5 arios 13 
telccomunicacioncs ll de 1999 

2 2  

El siguiente cs el resumen de 10s pagos por concept0 de arrendamiento en 10s 
proximos cinco aiios: 

Valor A i o  
2002 7,389 
2003 10.540 
2004 9.895 
2005 8,514 

2006 7,465 

El total tlc gastos por conccpto dc intcrescs lcasing cargados a 10s rcsultados 
de 10s aims 2001 y 2000 ascendi6 a $3,268 y $3,276, respectivamente. 

10s saldos con partes relacionadas al 31 de diciembre correspondian a saldos I? b.23 Saldos con 10s siguientes accionistas: 

Saldos I 

y Transacciones con 
Pa rtes Re I a ci o n ad as 

2001 2000 
Oeudores Cuentas Deudores Cuentas 

por pagar par pagar 

Empresas Publicas 
de Medcllin E.S.P. 651 5,050 382 4,812 

lnversiones 3avaria 5. A. 2,07 R 2,401 
651 7,128 382 7.21 3 

Transacciones 
Durante 10s atios 2001 y 2000 las principales transacciones realizadas con 
partes relacionadas fueron las siguientes: 
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Cos principales indices fiqancieros de l a  CompaiiiA a i  31 de diciembre era11 !os fic!!&. 341 siguientes: 

Liquidez 
Indices Financieros 

Razon corriente (veces) 

2001 2000 

1.39 0.70 
Oias de cuentas por cobrar 111 139 

$61,836 
2.0 

2.34 

Solvcncia y cobcrtura 
Relacion de endeudamiento lactivo total 48.59% 51.03% 

EBITDA (Ganancia antes de impuestos. 
correccion monetaria. gastos en ingresos financieros, 
otros ingresos y egresos. depreciaciones 
y amortizaciones) $80.286 
Cubrimiento de ERITOA sobre gastos financieros (veces) 2.8 

1.91 Deuda financiera I EBITOA (veccsl 

Rentabilidad 
Porcentaje de ganancia neta / ventas 
Porcentaje de ganancia operacional /ventas 
Rotacibn del activo 

3.72% 
8.27% 

0.69 

3.80% 
11.49% 

0.51 
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Estados de Resultadgs 
Millones de pesos de poder adquisitivo ai 31 de diciembre de 2001 

lngresos operacionales 
Servicios de telefonia 

Larga distancia nacional 
La rg a dis ta ncia intern a cio n a I 

Otros 

Costos y gastos operacionales 
Cargos por acccso y uso de redes de terceros 
Operacion y mantenimiento de redes 
Gastos de administracion 
Gastos de vtnta 
Gaslos dc facluracibn y recaudo 
Regalias pagadas 
Qepreciaciones y amortizaciones sobre valores histciricos 
Oepreciaciones y amortizaciones sabre ajustes por inflacion 
Provision para deudores de dificil cobro 

Ganancia operacional 

150.374 131,782 
208,320 135.226 

371,069 275,644 
12,375 8.636 . 

118.831 
3 1.665 26.3 18 
15,101 11,386 
49,171 37,354 
10.534 8.675 

8,811 6.445 
40,041 26,482 

6,549 2.81 3 
3,011 5,668 

2 43.972 340,384 
30,685 3 1.672 

175,501 

lngresos (gastos) no operacionales 
lngresos financieros 22,268 14,473 

Otros ingresos 2,680 3,733 

Otros gastos ( 1,328) (993) 

Gastos financieros (50.262) (49.341) 

Correccion monetaria 9,745 10,938 

(16.8971 (2 1.1901 

Ganancia neta por acci6n (en pesos colombianos) 260.1 6 205.62 

I 10,482 
Ganancia neta 13,788 
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I* 
Presidente 
ALUANORO CEBALLOS ZULUAGA 

I Vicepresidentes 
SERGIO RESTREPO MORENO 
RAFAEL ARANGO FONNEGRA 

tuciA CRI~TINA AROILA ARENAS 
1 I . .  

M A R h  CLAUOIA CAICEDO PACHON 

CIIRISTIAN Tono L~IIXKC 

>> Vicepresidente de Tecnofogia 

>> Vicepresidente dp Seryicio af Chente y Gestion del Talentor., . . 7 ' 
>> Vicepresidente Comercial de Mercado Masivo 

>> Vicepresidente Comercial de Mercadd Corporativo 

>> Viccprcsidcntc Finsncicro y Administrativo 

SOL MARINA DE LA ROSA FLOREZ I 
I 
I '  
I 
I 
I .  
I 
I 
I 
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Gerentes 
JUAN GUILLERMO V~LEZ OSPINA 

JOHN BYRON PEREZ D~EZ 

Jose Luis GIRALDO PINEDA 

ANDR~S ECHAVARRiA VARGAS 

CARLOS HUMBERTO RAMiREZ Hovos 

OLGA MARGARITA BOTERO DE DUaUE 

PABLO MORENO GonzAiu 
HERNAN DARio Rios SUAREZ 

fOHN JAIRO GOMEZ MUiA 

HERNANDO SALAZAR ROWAN 

JORGE HERNAN ESCOBAR OUQUE 

CLAUDIA PATRICIA MED~NA MuNoz 

JORGE ALBERTO Rios MOLINA 

ANCIR~S RESTREW k A Z A  

---- SIMON ANTONIO B O L ~ A R  MENSES 

JORGE M A C ~ ~  BOTERO 

6EATRIZ BERNAL BUENO 

EDUAROO MARRERO GONZALEZ 

JENN~FER PONSFORIJ PALMGREN 
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>> Secretaria General 

>> Gerente de Desarrollo de Negocios 

>> Gerente de Auditoria 

>> Ge re n te  Ad m in ist ra t ivo 

>> Gerente Planeacibn Financiera y Regulatoria 

>> Gerente de Contaduria 

>> Gerente de Operaciones y Servicio a l  Cliente 

>> Gerente de Servicios de Desarrollo Organizacional 

>> Gerente de Gestibn del Talento 

>> Gerente de lnformatica 

>> Gerente de Red 

>> Gerente de Planeaci6n y Desarrollo Tecnologico 

>> Gerente de Mercadeo Masivo 

>> Gerente de Servicios de Mertadeo 

>> Gerente Nacional de Ventas Corporativo 

>> Gerente Regional Barranquilla 

>> Gerente Regional Bogota 

>> Gercnte Regional Cali 

>> Gcrcntc de Desarrollo de Productos Corporativos 

>> Gerente de Ventas Masivo 
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O R  BITE L >> Estados Financieros 
I 

- Estados de Cambios en la Situxibn Financizra 
Millones de pesos de poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2001 

Recursos financieros provistos por las operaciones: 
Ganancia neta del aiio I 3,788 10,482 

- .  Mas - (menos) - Cargos (creditos) a resultados que - .  no afectaron 7 -  et capital . , .I . 
de trabajo: ' '  ' 

Depreciacibn de propiedades, planta y equipn 4,977 2,856 
Amortizaciijn de difcridos e intangibles - 35,064 23.626 

Correcci6n monetaria de activos y pasivos no monetarios y del patrimonio (3.196) (8,125) 
Ptrdida cn retiro de propiedades. planta y equipo 
Efcctos dc la inllacion pnr recxprcsi6n dc cstados financicros 

11 

1,964 
52,608 28,839 

Recursos financieros provistos por otras fuentes: 
Emision de acciones 48,492 

Incremento en obligaciones financieras no corrientcs 79.797 
Incremento en cuentas por pagar no corrientcs 
Disminucion en derechos fiduciarios 14,756 

60 

Total de recursos financieros provistos 147.1 61 77,391 

(20.081J) 
Los recursos financicros fucron utilizados en: 

Disminucibn en ohligaciones financieras no corrientes 

Oisminucidn t n  cucntas por pagar no corrientcs 
(2 2.8 10) Incremento en cargos diferidos e intangibles 

Adquisicion de bicnes en leasing (2,968) 
Adquisicibn de propiedades, planta y equipo (1 9,194) (19,980) 

Total de recursos financicros utilizados (47,021) (7 6.03 7) 

Disminucibn en impuestos. gravamenes y tasas no corrientes (1.244) (198) 

lnversidn en proyectos fiduciarios (9,993) 

(8.438) 
(1  8,145) 

Aumento en el  capital de trabajo ' 100,140 1,354 

. Cambio eri !os componentes del capital de trabajo: 
Efcc t ivo 18,231 7,494 

lnversiones temporales 
Deudores. neto 

78 (1 2.961) 
60,990 16,738 

lnventarios 21 1 

Gastos pagados por anticipado 
Ohligacioncs finnncicras 
Provtedores y cuentas por pagar 
Impucstos, gravimenes y tasas 
Obligacioncs laborales 
Pasivos cstimados 

2.528 
74.888 

(3 5,253) 
(1.694) 

(303) 
24,906 . _ - _  

2.1 77 
(7 8,3 50) 

21,819 
(1.984) 

2,551 
(383) 

Aumento en el capital de trabajo 100,140 1,354 
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ORBITEL S. A. E.S.P. 

ESTADOS FINANCIEROS 
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INFORME DE LA JUNTA DIRECTIVA, EL PRESIDENTE Y DEMAS 
ADMLNISTRADORES DE ORBITEL S.A. E.S.P. 

Sedores Accioni st as: 

Con gran complacencia cumplimos con el deber legal y estatutario de presentar a ustedes el 
Informe Anual de Gesti6n y 10s Estados Financieros correspondientes a1 ejercicio del aiio 2000. 

Durante este afio la economia colombiana empez6 a mostrar signos importantes de recuperacibn 
en casi todos 10s sectores. Aunque 10s indicadores de empleo no mejoraron debido 
principalmente a que el sector de la construccibn sigue en receso, priicticamente todos 10s demh 
indicadores macroecon6micos sefialaron una tendencia positiva, que deberii consolidarse en el 
d o  2001. 

El sector de Telecomunicaciones siguici mostrando una especial diniimica, debido a su reciente 
apertura a la competencia en Colombia y a 10s impresionantes desarrollos tecnolbgicos en el 
escenario mundial. La llegada de nuevos jugadores intemacionales a 10s negocios de telefonia 
m6vil celular y de valor agregado, movilizb mayores capitales hacia esta actividad, aceleri, la 
implantacidn de nuevas tecnologias e introdujo nuevos elementos competitivos, apareciendo 
como inminente tambi6n su irmpcicin en el mercado de larga distancia. 

Por segundo aiio consecutivo, la telefonia de larga distancia h e  quiz& el subsector con m5s 
actividad de mercadeo y presencia publicitaria en Colombia. Continuaron ias promociones 
peri6dicas, el lanzamiento de planes especiales y la oferta indiscriminada de bajas tarifas. En ese 
entomo altamente competido Orbitel l o g 6  mejorar ampliamente su participaci6n en 10s 
segmentos de mks alto valor, superando las expectativas del plan de negocios. En larga distancia 
intemacional entrante y saliente y en el segment0 de grandes negocios .:.corporativos, la 
Compaiiia, en su segundo afio, alcanz6 participaciones supenores a las que estaban previstas para 
el skptimo aiio y log6 avanzar notabfemente en su proceso de creaci6n de valor econbmico, 
gracias a sus agresivas estrategias de mercadeo, a su eficiente y estructurado proceso de ventas y 
a su equilibrado, gradual y modemo desarrollo de redes e infraestructura tecnol6gica. 

En el frente intemacional culmharon importantes negociaciones para la tenninacih de trifico 
en Colombia, las cuales permitieron que 10s ingresos por este concept0 se multiplicaran 
sustancialmente. A estos resultados tambih contribuy6 la eficaz labor en control de fraudes, 
que 10g1-6, medimte acciones conjuntas con 10s otros operadores de larga distancia, el Gobiemo 
y 10s operadores locales, reducir la actividad de las empress que en forma ilegal tenninan 
trhfico intemacional en el pais. 



En el afio se hicieron importantes inversiones en la red de telecomunicaciones y en la 
infraestructura informzitica. En la red de telecomunicaciones se destacan la construcci6n del 
ani110 de fibra 6ptica que une a BogotB, Medellin, Cali, el eje cafetero y otras ciudades que se 
encuentran en fa ruta y la entrada en operaci6n el Cable Maya que m e  por via submarina el 
puerto de Tolfi con la 1ocaIidad de HoIlywood, en el Estado de la Florida, pasando por la costa 
centroamericana. En la infiaestructura infonnatica se destaca la introduccih de 10s nuevos 
sistemas para el manejo de comisiones, lealtad y recursos humanos, ademis de la ampliaci6n de 
fa capacidad y funcionalidad del sistema de facturacih y del sistema de atenci6n a 10s clientes 
para responder a 10s requerimientos y promesas de una compaiiia modema, agresiva en 
mercadeo y centrada en el cliente. A diciembre del 2000, la Compaiiia tenia cobertura sobre 
98% de las lineas instaladas en el pais y se contaba con interconexibn con 17 operadores 
intemacionales que proporcionaban un 100% de cobertura mundial. 

Merece especial menci6n Ia consolidacibn de nuestro proceso de gesti6n estrategica, el cual de 
una manera coherente, ha permitido a la Compaiiia determinar con claridad una visi6n 
compartida y unos objetivos estratkgicos y, de manera sistemiitica, y articulada estructurar y 
desplegar 10s planes de trabajo a todos 10s niveles de la organizacibn para asegurar su efectivo 
cumplimiento. El resultado de este proceso es un fie1 reflejo de la filosofia de trabajo en equipo 
compartida por tddos 10s integrantes de la organizaci6n y que ha sido apoyo findmental para el 
logo de 10s resultados obtenidos. 

En la gesti6n del conocimiento y el desarrollo del capital humano, es igualmente importante 
destacar la implantacih de un modelo de competencias y el avance en la gesti6n organizacional 
por procesos. El modelo de competencias sera la base fimdamental del proceso de gesti6n 
humana y orientara todas las actividades de dicho proceso hacia el logo de la excelencia en el 
desempefio de las personas; la gesti6n por procesos, por su parte, pennitirfi organizar las 
di ferentes actividades intemas en cadenas de valor coherentes y con objetivos concretos, que 
puedan administrarse en forma mis efectiva. 

La gesti6n regulatoria se fortaleci6 durante el 2000, con la conformaci6n de un gnzpo 
interdisciplinario responsable del tema, y la definici6n de una agenda con metas concretas en 
este fiente, vital para el logo de 10s objetivos empresariales. El Area jurihica cumpli6 una 
intensa labor en la protecci6n de la concesi6n de larga distancia, en la defensa de 10s derechos de 
interconexitin plena, en la gesti6n regulatoria propiamente dicha y en el apoyo a 10s procesos del 
negocio. En este fiente, se debe destacar la obtencih de fallos favorables del Ministerio de 
Comunicaciones y de la Superintendencia de hdustria y Comercio que ratifican las prerrogativas 
derivadas de la licencia de larga distancia. 



A finales del 2000, se inici6 el proceso de refinanciacibn de la deuda de la empresa, mediante 
una combinaci6n de bonos y crdito bancario. La emisi6n de bonos a 7 aiios por $80,000 
millones, h e  calificada AA por DUE& Phelps y ya se encuentra inscrita en el Registro Nacional 
de Valores para su colocacih en 10s primeros meses del aiio 2001. 

RESULTADOS FINANCIEROS 

En el aiio 2000, la compeia moj6  utilidades netas por $9,727 millones, las cuales superan 
ampliamente el presupuesto y lo logrado el aiio anterior. 

Las ventas netas heron $255,794 millones, lo que implica un aumento del 152% con respecto a1 
afio 2000. 

El margen bruto ascendi6 a $139,498 millones, resultado que se vi0 afectado por el aumento en 
10s costos directos por minuto, de 10s cuales m k  del 60% son regulados. En gastos 
operacionales, por el contrario, se log6 un ahorro del 20% con respecto a1 presupuesto, lo cual 
contribuy6 a que la compaiiia aIcanzara un Ebitda de $61,835 millones, y un margen 
correspondiente superior a1 24%. 

Varios proyectos terminados durante el aiio empezaron a depreciarse y a amortizarse, por lo cual 
estos rubros tuvieron un aumento importante. A dicho incremento tambikn contribuye de 
manera significativa el sistema de amortizaci6n creciente de la licencia de larga distancia. Con 
esto, la utilidad operativa h e  de $29,391 millones, que representan una variacibn del 308% 
sobre el afio anterior. 

El mejor fhjo de caja operacional y las menores inversiones, hicieron posible un menor 
desembolso de crditos, lo que a su vez permiti6 que 10s gastos financieros estuvieran por debajo 
del presupuesto. Por su parte, el aumento en la devaluacih caw6 un mayor gasto por diferencia 
en carnbio pero muy inferior a lo que pudo ser, gracias a1 impact0 positivo de la estrategia de 
cobertura de riesgo cambiario de la empresa. 

Al cierre del afio, la Compaiiia contaba con activos por $500,836 millones, un 27% miis que en 
1999, variaci6n que se explica pnncipalmente por el aumento en la cartera y la mayor inversi6n 
en equipos. Los pasivos ascendieron a $255,577 millones, en 10s cuales se incluyen $145,181 
millones de deuda financiera, con lo cual el endeudamiento de la compaiiia era del 51% y su 
apalancamiento (deuddebitda) de 2.3 veces. Actualmente, la compaiiia esth adelantando un 
proceso de refinanciacibn de deuda mediante una emisi6n de bonos y crkditos a fin de mejorar su 

- 
v. 

plazo 



La capitalizacih por $45,000 millones que efectuaron 10s accionistas en el mes de marzo 
conhibuy6 a que el patrimonio cenara en $245,259 millones, un 42% mis que el aiio anterior. 

La Compaiiia dispone de una robusta platafoma de infonnitica adquirida e implantada 
cumpliendo estrictamente todas las normas. Orbitel, desde sus inicios, adopt6 como politica 
corporativa la prohibicih de us0 ilegaI de Software en la organizacihn. Se han impartido 
precisas instrucciones a todo el personal para promover el compromiso ktico y legal de toda la 
organizaci6n con el cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor 
en general y en particular con la utilizaci6n de software debidamente adquirido y legalizado. Por 
esto, nos complace infomar que desde siempre Orbitel ha sido respetuoso de lo que hoy se 
fonnaliza a travks de la Ley 603 del 2000. 

E s t h  dadas las condiciones para mirar con optimism0 el a o  2001. Esperamos que la regulaci6n 
siga evolucionando hacia esquemas cada vez mas modemos y transparentes, que permitan y 
promuevan la sana competencia y la seguridad juridica y la estabilidad en este sector donde las 
inversiones son tan altas y 10s ciclos tecnol6gicos tan cortos. Si el afio 2000, fue el afio del gran 
impulso, por el vigoroso crecimiento de la empresa, el 2001 seri sin duda el de la consolidaci6n 
definitiva, objetivo que se comienza a cristalizar con 10s buenos indicadores con que se inicia el 
aiI0. 

Expresamos nuestro reconmimiento y gratitud a todos 10s clients y usuarios que nos han hontado con 
su confianta y fidelidad. A nuestros proveedores que nos han perrnitido disponer de fa m6s moderna 
tecnologia para garantizar nuestra competitividad. A 10s banms nacionates y extranjeros que han 
financiado nuestro acelerado desarrollo, y a nuestros accionistas que con sus aportes de capital siguen 
dando su mejor testimonio de confianza en el futuro de Colombia. A nuestros empleados, que merecen 
todos 10s aplausos pot- 10s resultados que hoy presentamos, muchas gracias por su consagmci6n al 
cumplimiento de las metas propuestas y su inagotable voluntad d e  servicio. 

J 
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BALANCES GENERALES 
(Millones de pesos colombianos) 

Activos 
Activos conk tes  

Efectivo 
Inversiones temporales 
Deudores, net0 
Inventarios 
Gastos pagados por anticipado 

Total de 10s activos corrientes 

Activos no comentes . 

Propiedades, planta y equipo, neto 
Derechos fiduciarios, net0 
Cargos difxidos, net0 
Intangibles, net0 
Bicnes adquiridos en leasing 

Total de 10s activos no comentes 

Total de 10s activos 

Pasivos v patrimonio de 10s accionistas 

Pasivos corrientes 
Obligaciones financieras . 
Pruveedores y cuentas por pagar 
Impuestos, gravimenes y tasas 
Obligaciones laborales 
Pasivos estimados 

Total de 10s pasivos comentes 

Pasivos a largo plazo 
Obligaciones financieras I 

Cuentas por pagar 
Impuestos, gravimenes y tasas 

Total de 10s pasivos a largo plazo 

Total de 10s pasivos 

Patrimnio de 10s accionistas 
Capital suscrito y pagado c 

Prima en colocacibn de acciones 
Perdidas del ejercicio anterior 
Pkdidas del ejercicio 
Revalonzacibn patrimonio 

Total patrimonio de 10s accionistas 

Total de \os pasivos y patrimonio de 10s accionistas 

Notas 

4 
5 
6 

7 
8 
9 
10 

I 1  
12 
13 

14 

11 
12 
13 

16 

3 1 de diciembre de‘ 

- 2000 

9,279 
825 

107,243 
95 

2.319 

1 I9,76 1 

36,762 
32,062 - 
45,769 

263,783 
2.699 

38 1.075 

500.836 

77,109 
67,105 

2,896 ’ 
966 ,’ 

24.167 / 

172,243 

7 1,496 
8,123 
3.715 

83.334 

25 5.577 

53,000 
172,OOO 
(27,996) 

9,727 
38,528 

245.259 

500.8 3 6 

Cuentas de, orden 21 92 1.2 16 

son parte integrante 

(Vet certificacibn adjunta) 

- 1999 

2,325 
12,353 
50,645 

94 
299 

66.2 16 

18,593 
22,379 
4 1,349 

246,796 

329.1 17 

395.3 33 

4,40 1 
87,353 

1,055 
61 1 

26.534 

1 19.954 

90,138 
8,067 
3,899 

102.104 

222,058 

44,000 
J 36,000 
(2,970) 

(25,026) 
21.271 

173.275 

395.333 

805.652 



I Los miembros de la Junta DireCtiva acogen y hacen suyo el informe de gestion del Presidente de la 
compaiiia 

IVAN CORREA CALDERON 

LEONOR MONTOYA ALVAREZ 

WILLIAM FRANC0 JARAMILLO 

CARLOS ARTURO LONDOfiO 

LUIS CARLOS SARMIENTO GUTIERREZ MAURICIO CARDENAS MULLER I 

MAURICIO MESA LONDOfiO MAURICIO RAM~REZ SALAZAR 

I Tambihn acogen y hacen suyo el infome de gesti6n del Presidente de la compaiiia, 10s siguientes 
administradores, en su calidad de suplentes del Presidente 

I-  r 

L.. 
L 

SERGIO RESTREPO MORENO RAFAEL ARANGO FONNEGRA 
Primer Suplente del Presidente Segundo Suplente del Presidente 

I 
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Price Wattrhouse 
Edificio Colinas del Poblado 
Camera 43A No.14 - 27 Piso 9 

Conmutador; 266 2933 
Fax: 266 2993 
Apartado 8 1 164 Envigado 
Medellin, Colombia 

INFORME DEL REVISOR FISCAL 

A 10s sefiores Accionistas de 

Medel En 
ORBITEL S. A. E.S.P. 

29 de enero de 2001 

He auditado 10s balances generales de ORBITEL S .  A. E.S.P. a1 3 1 de diciembre de 2000 y 1999 
y 10s correspondientes estados de resultados, de cambios en el patrimonio de ios accionistas, de 
cambios en la situaci6n financiera y de flujos de efectivo de 10s &os terminados en esas fechas. 
Dichos estados financieros, que se acompaiian, son responsabilidad de la administraci6n de la 
Compaiiia, ya que reflejan su gesti6n; entre mis funciones se encuentra la de auditarlos y 
expresar una opini6n sobre ellos. 

Obtuve las informaciones necesarias para cumplir mis funciones de revisoria fiscal y Ilevk a cab0 
mi trabajo de acuerdo con nonnas de auditoria generahente aceptadas en Colombia. Estas 
normas requieren que planee y efectk la auditoria para cercioranne que 10s estados financieros 
reflejan razunablemente la- situaci6n hanciem y el resultado de las operaciones. Una auditoria 
de estados financieros implica, entre otras cosas, hacer un examen con base en pruebas selectivas 
de la evidencia que respdda las cifi-as y las revelaciones en 10s estados financieros, y evaluar 10s 
principios de contabilidad utilizados, las estimaciones contables hechas por la administracibn, y 
la presentacih de 10s estados financieros en conjunto. Consider0 que mis auditorias proveen 
una base razonable para la opinih sobre 10s estados financieros que expreso en el phrrafo 
siguiente. 

En mi opinibn, 10s citados estados financieros auditados por mi, que heron fielmente tomados 
de 10s libros, presentan razonablemente la situgci6n financiera de ORBITEL S. A. E.S.P. a1 3 1 de 
diciembre de 2000 y 1999 y 
financiera y sus flujos de efectivo de 10s aiios tenninados en esas fechas, de confobdad con 
principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia para instituciones vigiladas por 
la Superintendencia de Servicios Pdblicos Domiciliarios, sem se indica en la Nota 2 a 10s 
es tados financieros, uni formemente aplicados. 

- 
resultado de sus operaciones, 10s cambios en su situaci6n 



Price Waterhouse 

A 10s sefiores Accionistas de 

29 de enero de 2001 
ORBITEL S. A. E.S.P. 

Con base en el desarroilo de mis demis labores de revisoria fiscal, conceptdo tambikn que 
durante el aiio 2000 la contabilidad de la Compafiia se llev6 de conformidad con las nomas 
legales y Ia tkcnica contable; las operaciones registradas en 10s libros y 10s actos de 10s 
administradores se ajustaron a 10s estatutos y a las decisiones de la asamblea de accionistas y de 
la junta directiva; la correspondencia, 10s comprobantes de Las cuentas y 10s libros de actas y de 
registro de acciones se llevaron y conservaron debidamente; se observaron medidas adecuadas 
de control intemo y de conservacibn y custodia de Los bienes de la Compaiiia y de terceros en su 
poder, se liquidaron en forma correcta y se pagaron en forma oportuna 10s aportes al Sistema de 
Seguridad Social Integral y existe la debida concordancia entre la informacih contable hcluida 
en el informe de gesti6n de 10s administradores y la incluida en 10s estados financieros adjuntos. 



ORBITEL S .  A. E.S.P. 

ESTADOS DE RESULTADOS 
(Millones de pesos colombianos) 

Ingresos operacionales 
Servicios de telefonia 
Larga distancia nacional 
Larga distancia intemaciona1 

otros 

Costos y gastos operacionales 
Cargos por acceso y us0 de redes de terceros 
Operaci6n y mantenimiento de redes 
Gastos de administracih 
Gastos de venta 
Gastos de facturaci6n y recaudo 
Regalias pagadas 
Depreciaciones y amortizaciones sobre valores hist6ricos 
Depreciaciones y amortizaciones sobre ajustes por inflaci6n 
Provisi6n para deudores de dificil cobro 

Ganancia (pCrdida) operacional 

Ingresos (gastos) no operacionales 
Ingresos finincieros 

- Gastos financieros 
Otros ingresos 
otros gastos 
Correccih monetaria 

Ganancia (pkrdida) neta 

Ganancia (pkrdida) neta por acci6n (en pesos coiombianos) 

Notas 

Aiio terminado el 
3 1 de diciembre de 

2000 1999 

122,292 56,75 1 
42,755 

1.989 
125,488 

17 8.014 
/ 

255,794 101,495 

18 
19 
19 

110,274 
24,423 
10,566 
34,664 

8,050 
5,98 1 

24,575 
2,610 
5,260 

43,149 
16,887 
7,972 

3O,O 12 
5,440 
2,263 
7,842 

485 
1.583 

226.403 1 15.633 

29.39 1 (1 4.138) 

13,43 1 6,525 
(45,788) (27,806) 

I 3,464 812 
(921) (427) 

20 '-* 10,150 10.008 

J19,664) f 10.888) 

9.727 (25.026) 

. 190.81 (603.97) 

Las notas que se acompaiian son parte integrante de 10s estados fmancieros. 



Saldos a1 3 1 de diciembre de 1998 . 

Emisi6n de 12.000.000 de acciones de valor 
nominal 
en pesos colombianos de $1,000 cada una 

Ajustes por inflacih del patrimonio 
PCrdida neta del aiio 

Saldos al 3 1 de diciembre de 1999 

ORBITEL S. A. E.S.P. 

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS 

Amos TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2000 Y 1999 
(Millones de pesos colombianos) 

Emisi6n de 9,000,000 de acciones de valor nominal 

Ajustes por inflaci6n del patrimonio 
Ganancia neta del afio 2000 

Saldos a1 3 1 de diciembrede 2000 

en pesos colombianos de $1,000 cada una 

Capital suscrito Prima en 

32,000 

12,000 

44,000 

9,000 
- 

colocaci6n de 
acciones 

88,000 

48,000 

136,000 

36,000 

- 

53,000 172.000 

Pbrdidas 
acumdadas 

(27970) 

- 
(2 5.02 6)  

(27,996) 

- 
- 

9.727 

(1 8.269) 

S uperhvit por 
revalorizaci6n 
del patrimonio 

6,80 1 

14,470 
- 

21,271 

- 
17,257 

- 

- TotaI 

123,83 1 

60,000 

14,470 
(2 5.02 6) 

173,275 

45,000 
17,257 
9,727 

245.259 

Las notas que se acompafian son parte integrante de 10s estados financieros. 



ORBITEL S. A. E.S.P. 

ESTADOS DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA 
(Millones de pesos colombianos) 

Aiio terminado el 
3 1 de diciembre de 

Recursos fmancieros provistos por (utilizados en) por las operaciones: 
Gatlancia (pirdida) neta de1 aiio 
M h  - (menos) - Cargos (creditos) a resultados que no afectaron el 
de trabajo: 
Depreciacibn de propiedades, planta y equipo y amortizaci6n de 

derechos fiduciarios 

capital 

Amortizaci6n de diferidos e intangibles 
Correccibn monetaria de activos y pasivos no monetarios y del patrimonio 

Recursos financieros provistos por otras fbentes: 
Emisi6n de acciones 
incremento en obligaciones financieras no corrientes 
Incremento en cuentas por pagar no corrientes 
Incremento en impuestos por pagar no corrientes 

Total de recusos fmancieros provistos 

Los recursos fmancieros fueron utilizados en: 
DisminuciCln en obligaciones financieras no corrientes 
Disminucibn en hpu.estos, gravimenes y tasas no comentes 
Incremento en cargos diferidos e intangibles 
Inversibn en proyectos fiduciarios 
Adquisicibn de bienes en leasing 
Adquisici6n de propiedades, planta y equipo 

Total de recursos fmancieros utilizados 

Aumento en el capita1 de trabajo 

Cambio en 10s componentes del capital de trabajo: 
Efectivo 4 

Inversiones temporales 
Deudores, net0 
Inventarios 
Gastos pagados por anticipado 
ObIigaciones fmmcieras 
Proveedores y cuentas por pagar 
Impuestos, gravhenes y tasas 
Obligaciones laborales 
Pasivos estimados 

Aumento en el capital de trabajo 

2000 

9,727 

2,650 

21,925 
17,540) 

26,762 

45,000 

56 - 
71.818 

(1 1) 
(1 84) 

(9,273) 
(2,754) 

(2 I, 167) 

(18.5431 

(70.562) 

- 1,256 

6,954 
(I  2,028) 
56,598 

1 
2,020 

(72,908) 
20,248 
(1,851) 

(355) 
2.367 

- 1.256 

Las notas que se acompaiian son parte integrante de 10s estados fmancieros. 

- 1999 

(25,026) 

49 1 

7,352 
(9.52 3) 

(26,706) 

60,000 
87,087 

8,067 
1.229 

129.677 

(33,017) 
(23,73 3) 

(9.366) 

(66.1 16) 

63.56 I - 
2,153 
2,983 

47,434 
94 

(1,503) 
9,014 

29,135 
(388) 
(499) 

(24.862) 

63.56 1 
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OMITEL S. A. E.S.P. 

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO 
(Millones de pesos colombianos) 

Aiia tenninado el , 

31 de diciembre de 

- 2000 - 1999 
Flujos de efectivo de actividades de operaci6n 

Ganancia (pCrdida) neta del aiio 
Ajustes para conciliar la ganancia (pkrdida) neta del aiio con el efectivo 
neto provisto por (usado en) actividades de operacibn 
Diferencia en cambio de obligaciones financieras y de cuentas 

por pagar por la adquisicibn de la licencia para la prestacion del 
senicio de telecomunicaciones 
Diferencia en cambio de activos y pasivos 
Intereses y diferencia en cambio capitalizada a activos no monetarios 
Depreciacih de propiedades, planta y equipo y amortizacih de 

Provisi6n para deudores de dificil cobro 
Amohzacibn de w g o s  diferidos e intangibles 
Correccih monetari a 
Pkrdida en retiro de propiedades, planta y equipo 

Deudores 
lnventarios 
Gastos pagados por anticipado 
Proveedores y cuentas por pagar 
lmpuestos, gravitnenes y tasas 
Obligaciones laborales 
Pasivos estimados 

derechos fiduciarios 

Cambios en activos y pasivos operacionales: 

Efectivo net0 provisto por (usado en) actividades de operaci6n 

Flujos de efectivo de actividades de inversi6n 
Adquisicih de licencia para la prestacih del servicio de 

Adquisicibn de propiedades, planta y equipo 
Incremento en cargos diferidos 
Inversibn en proyectos fiduciarios 

Telecomunicaciones 

Efectivo net0 usado en actividades de inversi6n 

Flujos de efectivd de actividades de financiaci6n 
Enisi6n y pago de acciones 
Incremento en obligaciones financieras 

Efectivo net0 provisto por actividades de financiacibn 

(Disminucih) aumento en efectivo y equivalentes de efectivo 
Efectivo y equivalentes de efectivo a1 comienzo del afio 

Efectivo y equivalentes de efectivo a1 final del aiio 

9,727 (25,026) 

25,322 
5,151 

(2,905) 

2,650 
5,260 

2 I ,925 
(7,540) 

31 / 

(65,5 8 8) 
(3 17) 

(529 1) 
42,932 

892 
355 

(3,022) 

29.08 1 

(733 14) 
(1 8,597) 
(2 1,328) 

(5.562) 

(1 19,001) 

45,000 
39.846 

84.846 

(5,074) 
15.178' 

10.104 

Las notas que se acompafian son parte integrante de 10s estados financieros. 

49 1 
1,583 
7,352 

(9,523) 

(49,259) 
(94) 

1.503 
16,327 

654 
499 

27.333 

f 1 5.047) 

(58,017) 
(9,366) 
(33.0 17) 
(2 1.9 12) 

(1 22.3 12) 

60,000 
82.495 

142.495 

5,136 
10.042 

15.1 78 
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 

31 DE DICIEMBRE DE 2000 Y 1999 
(Valores expresados en millones de pesos colombianos 

y d6lares estadounidenses) 

NOTA 1 - ENTIDAD REPORTANTE 

ORBITEL S. A. E.S.P. h e  constituida el 16 de febrero de 1998 por Escritura Publica No. 340 de la 
Notaria Octava del Circulo de Medellin de acuerdo con el rigimen juridic0 establecido para las 
empresas de servicios priblicos establecido en la Ley 142 de 1994 y demh normas que regula estos 
servicios. Su domicilio principal se encuentra en la ciudad de Medellin y su tkrmino de duraci6n es 
indefinido. 

La Compaiiia tiene como objeto social la organizacih, administracih y prestaci6n de 10s servicios de 
telefonia p6blica bisica conmutada de larga distancia nacional e intemacional y sus actividades 
complementarias y en general 10s servicios de telecomunicaciones. 

NOTA 2 - PRINCIPALES POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES 

Para sus registros contables y para la preparacih de sus estados financieros, la Compaiiia observa 
nomas contables prescritas por la Superintendencia de Servicios Pfiblicos Domiciliarios, y en lo no 
previsto en ellas observa normas prescritas en el Decreto 2649 de 1993 y en otras disposiciones legales. 
Todas estas disposiciones son consideradas por ley pnncipios de contabilidad generalmente acep tados 
en Colombia para entes prestadores de servicios pdblicos. A continuacibn se describen las principales 
politicas y pricticas contables que la Compafiia ha adoptado en concordancia con lo anterior: 

Ai us tes por in flaci 6n 

Mediarite el us0 de indices generales de precios a1 consumidor (porcentaje de ajuste del aiio gravable - 
PAAG), se actualizan monetariamente 10s activos y pasivos no monetarios y el patrimonio, con 
excepcibn del superhit por valorizaciones y a partir de 1999 de las cuentas de resultados; 10s ajustes 
respectivos se llevan a la cuenta de correccih monetaria del estado de resultados. Los estados 
financieros a1 3 1 de diciembre de 1999 no han sido reexpresados para reflejar el poder adquisitivo del 
peso Colombian0 a1 3 1 de diciembre de 2000, por no ser requerido. 5 

La aplicaci6n de las nomas legales vigentes en relaci6n con el sistema de ajustes por inflacih afecta 
10s resultados del ejercicio y la comparabilidad entre 10s valores de 10s activos y pasivos y del 
patrimonio de 10s accionistas de 10s periodos presentados, en montos que no han sido cuantificados; 
debido a: a) la no inclusi6n de 10s ajustes por inflacih de las cuentas de resultados a partir de 1999, b) 
la presentacih en pesos nominales de las diferentes cuentas del patrimonio de 10s accionistas y c) la 
falta de reexpresih de 10s estados financieros a1 3 1 de diciembre de 1999. 
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Conversih de transacciones y saldos en moneda extranjera 

Las transacciones en moneda extranjera se contabilizan a las tasas de cambio aplicables que est6n 
vigentes en sus respectivas fechas. A1 cierre de cada ejercicio 10s saldos por cobrar o por pagar se 
ajustan a la tasa representativa del mercado certificada por la Superintendencia Bancaria. En lo relativo 
a saldos por cobrar, las diferencias de cambio se llevan a resultados. En lo relativo a saldos por pagar 
s610 se llevan a resultados, las diferencias de cambio que no Sean imputables a costos dc adquisicih de 
activos. Son imputables a costos de adquisicibn de activos las diferencias en cambio mientras dichos 
activos estkn en construcci6n o instalacih y hasta que se encuentren en condiciones de utilizacibn. 

Los derechos y obligaciones en instrumentos financieros forward realizados con prop6sitos de 
cobertura de activos o pasivos en moneda extranjera se muestran netos en el balance y s’: ajustan a1 
final de cada ejercicio a la tasa representativa del mercado con abono o cargo a resultados. Primas o 
descuentos en estos contratos son amortizados con cargo o abono a resultados durante la vida del 
contrato. El ajuste resultante es diferido o llevado a resultados de tal forma que se compensen 
adecuadamente 10s ingresos, costos o gastos generados por las variaciones en 10s tipos de cambio. 

Inversiones temporales 

Las inversiones temporales se contabilizan al costo y si su valor de mercado o su valor cstimado a1 
cierre del ejercicio es menor, por la diferencia se registra una provisi6n cuyo valor se lleva a resultados. 
Ganancias o perdidas en instrumentos financieros forward de cobertura de compromisos futuros en 
firme son diferidos e incluidos en la determinaci6n del valor de la htura transaccih. 

Equivalentes de efectivo 

Se clasifican como equivalentes de efectivo 10s instrumentos financieros de alta liquidez cuyo 
vencimiento original es de tres meses o menos. 

1 

Provisi6n para deudores 
I 

La provisih para 10s deudores de servicios pliblicos de naturalem masiva se revisa y actualiza a1 fin 
del ejercicio, con base en el anilisis de la evoluci6n de 10s indices de experiencia de cueitas 
incobrables de &os anteriores. Para 10s saldos individuales importantes las provisiones son evaluadas 
por la administracih con base en anilisis de la situaci6n financiera de cada deudor y la mtigiiedad de 
10s saldos. Peribdicamente se cargan a la provisih las sumas que son consideradas incc: brables. 



Inventarios 

Los inventarios que comprenden principalmente material publicitario y tarjetas prepagc , se 
contabilizan a1 costo histbrico, sin incluir ajustes por inflacibn, el cual a1 cierre del periodo es reducido 
a su valor neto de realizaci6n si kste es menor. El costo se determina con base en el metodo de costos 
promedios. 

Propiedades, planta v equip0 y depreciacion 

Las propiedades, planta y equipo se contabilizan a1 costo ajustado por inflacih. Las ve-itas y retiros de 
tales activos se descargan a1 costo neto ajustado respectivo, y las diferencias entre el precio de venta y 
el costo net0 ajustado se llevan a resultados. 

La depreciacih se calcula sobre el costo ajustado por inflacibn, por el metodo de linea recta, con base 
en Ia vida litil probable de 10s activos a las tasas anuales del 4% para redes, lineas y cables, 4,67% para 
plantas de telecomunicaciones y maquinaria y equipo, 10% para muebles y enseres, equip0 de oficina y 
equipo de comunicaciones y 20% para equipo de c6mputo y equipo de transporte. 

Las reparaciones y el mantenimiento de estos activos se cargan a resultados, en tanto qus l a  mejoras y 
adiciones se agregan a1 costo de 10s mismos. 

Teniendo en cuenta la reciente adquisicibn y puesta en operaci6n de 10s activos, y con b =e en anhlisis 
interno de 10s principales activos, preparado por el k e a  tkcnica de la Compaiiia no se ha considerado 
necesario la obtenci6n de aval6os tkcnicos, ya que &os son actualizados tecnol6gicamente en forma 
peri6dica por lo que el valor en libros de las propiedades, planta y equipo refleja su vaIor actual. 

Cargos diferidos 

Los cargos diferidos comprenden principalmente 10s costos y gastos incurridos en la orzanizacih, 
montaje y puesta en marcha de la Compaiiia, inversiones realizadas en publicidad para cLesarrollo de las 
marcas, estudios y proyectos y mejoras en propiedades ajenas. Los costos y gastos diferidos son 
ajustados por inflaci6n como se indica en la respectiva politica. 

Los costos y gastos incumdos durante la etapa preoperativa se amortizan en diez aiios, r ontados a partir 
del 1 de diciembre de 1.998, fecha en la cual comenzaron las operaciones en firme, por cl mktodo de la 
suma de nrimeros digitos ascendente. 

Las mejoras que incrementan la capacidad operacional de 10s bienes inmuebles de propiadad de 
terceros se amortizan durante el periodo menor que resulte, entre la vigencia del respectivo contrato Y 
su vida Ctil probable y las inversiones en desarrollo de las marcas en 36 meses. 

LOS demis cargos diferidos se amortizan durante el periodo estimado de recuperacih de la inversih. 

t: 
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Intangibles 

Los intangibles incluyen 10s costos directos e indirectos incurridos en la adquisicih de la licencia para 
la operacih del servicio de telefonia de larga distancia nacional e intemacional y el cosfo en la 
adquisicih de software para el hncionamiento de la Compaiiia. Dichos costos se ajustai por inflacion 
y se amortizan con cargo a resultados del ejercicio. La licencia se arnortiza por el mktodo de la suma de 
n~meros digitos creciente en un periodo de diez aiios y el software por el mktodo de linea recta en un 
periodo de tres afios. 

I 
I 

I 

Derechos fiduciarios 

Los derechos fiduciarios incluyen 10s recursos invertidos que implican un derecho sobrc bienes 
fideicomitidos, correspondientes a proyectos de red de fibra bptica, de 10s cuales se espera obtener 
beneficios econbmicos hturos. 

Los derechos fiduciarios se contabilizan a1 costo, que en lo pertinente incluye (a) gastos de financiacih 
y diferencias en cambio sobre pasivos incunidos para su adquisicih hasta que se encueiitren en 
condiciones de utilizacibn, (b) ajustes por inflacih, una vez entren en bperacion. 

La amortizacih se calcula sobre el costo ajustado por inflacibn, por el metodo de linea recta, con base 
en la vida Gtil prqbable de 10s activos a la tasa anual del 4%. 

Derechos en contratos de arrendamiento con opci6n de compra (leasing;) 

De acuerdo con las normas legales vigentes, 10s chones de arrendamiento pagados en desarrollo de 
contratos de leasing de infraestruchua con opci6n de compra en el sector de telecomunicaciones y con 
plazos supenores a 10 &os, son cargados directamente a gastos del periodo. Los derechos y 
obligaciones en el contrato son registrados en cuentas de orden. Una vez se ejerce Ia opsi6n de compra 
se registran 10s activos en propiedades, planta y equipo por el valor de la opcibn. 

Los derechos en otros contratos de arrendamiento financiero con opci6n de compra son -egistrados en 
el activo por el valor presente de 10s cinones y opciones de compra pactados, calculado 2 la fecha de 
iniciacih del contrato con base en la tasa intema de retorno del respectivo contrato y simultheamente 
se registra el pasivo correspondiente. Estos derechos son ajustados por inflacicfi y amortizados con 
cargo a resultados por et mktodo de linea recta a la tasa anuaZ del 6,67% para derechos en contratos de 
arrendamientos de plantas de telecomunicaciones y maquinaria y equipo. Los cinones pagados en 
desarrollo de contrato son aplicados a1 pasivo en la parte calculada de abono a capital y 2 resultados del 
ejercicio en la parte de gastos financieros. 

- Obligaciones laborales 

Las obligaciones laborales se ajustan a1 fin de cada ejercicio con base en las disposiciones legales 
vigentes. 

L 
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Impuesto sobre la renta 

El impuesto sobre la renta se determina con base en estimaciones. Teniendo en cuenta la norma 
contable de prudencia, no se consider6 necesario registrar impuesto di ferido sobre las pkrdidas fiscales 
por amortizk y otras diferencias temporales. 

Reconocimiento de inaesos, costos y gastos 

Los ingresos, costos y gastos son reconocidos se registran por el sistema de causaci6n. 

Ganancia (pkrdida) neta Dor acci6n 

La ganancia (pbrdida) neta por acci6n se calcula con base en el promedio anual ponderaJo de las 
acciones suscritas en circulaci6n durante cada afio. Durante el afio 2000 este promedi6 ascendi6 a 
50,978,082 (1999 - 41,435,613). 

Cuentas de orden 

Se registran bajo cuentas de orden 10s derechos y responsabilidades contingentes, tales cxno litigios 
y/o demandas, emprktitos por recibir, bienes y valores entregados en garantia y compromisos 
contractuales. Pot otra parte, se utilizan cuentas de orden denominadas fiscales para registrar 
diferencias entre datos contables y datos para efectos tributarios y cuentas de orden de control para 
registrar derechos y compromisos futuros en virtud de contratos relacionados con bienes recibidos en 
leasing. Las cuentas de orden de naturaleza no monetarias se ajustan por inflacih con cargo o abono a 
una cuenta de orden reciproca. 

Estimaciones Contables 

Para la preparacibn de 10s estados financieros, de acuerdo con principios de contabilidad generalmente 
aceptados, la administraci6n requiere hacer ciertas estimaciones que afectan 10s montos de 10s activos, 
pasivos, ingresos, costos y gastos reportados durante cada period0 y cuyo monto definiti JO puede 
diferir del estimado. Principalmente estas estimaciones se efectiian para la provisi6n para deudas de 
dudoso recaudo, depreciaciones, amortizaciones y en costos e ingresos con operadores nacionales e 
intemacionales de 10s cuales no se han recibido fas cuentas definitivas a1 cierre del perio-lo. 

NOTA 3 - TRANSACCIONES EN MONEDA EXTRANJERA 

Las nomas bkicas existentes penniten la libre negociacih de divisas extranjeras a traves de 10s 
bancos y demk instituciones financieras a tasas libres de cambio. No obstante, la maymia de las 
transacciones en moneda extranjera requiem el cumplimiento de ciertos requisitos legales. 
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Las operaciones y saldos en moneda extranjera se convierten a la tasa de cambio represrntativa del ' 
mercado certificada por la Superintendencia Bancaria, la cual h e  utilizada para la preparaci6n de 10s 
estados financieros a1 31 de diciembre de 2000 y 1999. L a  tasa de cambio representativa del mercado 
a1 3 1 de diciembre de 2000, en pesos colombianos, h e  de $2,229.18 (1 999 - $1,873.77) por US$ I .  

Los activos y pasivos en moneda extranjera de la Compaiiia a1 3 1 de diciembre son 10s siguientes: 

2000 1999 
Equivalente en Equivnlente en 

us$ millones de pesos us$ millones de Desos 

Activos corrientes 4 1,660,752 92,887 10,073,23 1 18,875 
- - 245 

Total de 10s activos 4 1,668,752 92,887 10,204,277 19,120 

Activos no corrientes 1 3 1 .O46 -- 

Pasivos corrientes 40,497, I86 90,276 52,308,976 9C,015 
Pasivos a largo plazo 37.383.5 18 83.334 30.1 15.664 - 56.430 

Total de 10s pasivos 77,880,704 173.610 82.424,640 154.445 

Posici6n neta (pasiva) (36.21 1,952) 480.723) (72.220.363) (1 3: ,325) 

NOTA 4 - EFECTIVO 

El saldo de efectivo a1 32 de diciembre comprendia lo siguiente: 
- 2000 - 1999 

Caj a 

Derechos fiduciarios (1) 
B X l G O S  

15 77 
21 10 

9.243 2.23 8 

9,279 2,325 

Durante 1999 la Compfiia suscribi6 un contrato de fiducia mercantil irrevocable de 
administracih, garantia y fuente de pago con el objeto de transferir a1 titulo de fiducia mercantil 
las cuentas de recaudo y 10s bienes depositados en ella para constituir un patrimonir aut6nomo con 
el prop6sito de garantizar el pago de las obligaciones adquiridas en virtud del crt5dita sindicado a 
que se hace referencia en la Nota 1 1. 

En las cuentas de recaudo se depositan todos 10s ingresos que recibe la Compaiiia por la prestaci6n 
del servicio de telecomunicaciones. La administraci6n y disposici6n de las cuentas de recaudo se 
realiza de manera aut6noma e independiente por la Compaiiia con el cumplimiento l e  algunos 
requisitos, relacionados principalmente con 10s desembolsos para el pago de anticipqs, pr6stamos a 
empleados y constitucih de inversiones, 10s cuales han sido cumplidos satisfactoril mente. 
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j 
NOTA 5 - INVERSIONES TEMPORALES 

El saldo de inversiones temporales a1 3 1 de diciembre de 2000 y 1999 por valor de $82.' y $12,853, 
respectivamente incluye depbsitos a la vista en moneda extranjera (U$370,000 y US$4,400,000 
equivalentes en $825 y $12,853, respectivamente) que devengan una tasa de inter& nontinal del 6.7% y 
5%, respectivamente, y otras inversiones de renta fija para 1999 de $4,608. 

Durante el aiio 2000 la Compaiiia recibi6 rendimientos por valor de $2,698 (1999 - $1,920) 
provenientes de las inversiones temporales. 

I 
I 

NOTA 6 - DEUDORES 
I 

El saldo de deudores a1 31 de diciembre comprendia lo siguiente: 

Clientes 54,820 33,82 Z 
Operadores intemacionales (1) 46,095 10,024 

Anticipos de impuestos y contribuciones 2,435 1,301 
Impuesto sobre las ventas (2) 5,615 6,2 14 
Otros deudores (3) 6.714 2.225 

116,245 54,028 
Menos - ProvisiGn para proteccih 9.002 3.383 

107,243 50,645 

- 2000 1999 

Avances y anticipos entregados 566 543 

(1) La Compaiiia ha suscrito contratos con dichos operadores cuyo objeto principal es la terminacih 
e intercambio de trifico de minutos entrantes y salientes y con la estipulacih de tzrifas y de un 
nhnero minimo de minutos a cobra o a pagar. La prkctica intemacional para camelar las cuentas 
por cobrw o pagar por tenninacih de trifico intemacional es el pago peri6dico de 10s saIdos 
netos a favor o a cargo de cada operador; Orbitel a1 3 1 de diciembre de 2000, teni I un saldo net0 
porpagarde$1,321. (VerNota 12) 

s 
(2) Por disposiciones tibutarias vigentes, el impuesto sobre las ventas generado en la -3restacibn del 

servicio de telefonia de larga distancia es facturado y declarado por 10s operadores locales. 
Durante el aiio 1999 el Gobiemo Nacional expidi6 un decreto permitiendo a 10s pr ?stadores del 
servicio de telefonia de larga distancia la facturaci6n del impuesto a 10s operadores locales, per0 
posteriormente h e  declarado inexequible. Debido a lo anterior, se han acumulado en las cuentas 
de deudores las retenciones de impuesto sobre las ventas practicadas a la Compafiia por 10s 
usuatios calificados corno grmdes contribuyentes y por el impuesto sobre las ventas causado en la 
adquisicibn de bienes y servicios. La Compaiiia espera recuperar dichos saldos co-I la solicitud de 
devoIuci6n de fa auto-retenciones, que se presentarh en el aiio 2001 ante las autoridades 
tributarias, y con 10s incrementos en 10s impuestos fachrrados a clientes directos. 

lncluye saldos netos a favor en contratos forward de cobertura de pasivos en moneda extranjera. (3) 
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NOTA 7 - PROPIEDADES. PLANTA Y EOUIPO 

El saldo de propiedades, planta y equipo a1 3 I de diciembre comprendia lo siguiente: 

No depreciables 
Terrenos 
Construcciones en curso 
Maquinaria en montaje 
Maquinaria, plantas y equipo en trinsito 

Depreciables 
Redes, lineas y cables 
Plantas de telecomunicaciones 
Maquinaria y equipo 
Muebles y enseres y equipo de oficina 
Equipo de comunicaciones 
Equipo de c6mputo 
Equipo de transporte 
Equipo de restaurante y cafeteria 

Menos - Depreciacibn acumulada 

2000 

37 
675 

7,933 

8,645 

1,22 1 
22,535 

1,405 
72 I 

1,142 
3,632 

195 
5 5  

d 

30,906 
2,789 

28.1 17 

36,762 

1999 

- 
329 

8,228 
133 

8,690 

- 
7,165 
1,088 

540 
449 

1,048 
57 
34 

10,38 1 
478 

9.903 

18.593 

Durante el aiio 2000, la Compafiia capitaliz6 a propiedades, plantas y equipos, intereses y diferencia en 
cambio por valor de $259 (1999 - $474). 

I 

NOTA 8 - DERECHOS FIDUCIARIOS 

El saldo de derechos fiduciarios a1 3 1 de diciembre comprendia lo siguiente: 
c 

% de 
participaci6n 2000 

Proyecto red de fibra 6ptica (1 )  

Proyecto cable submarino de fibra 6ptica (2) 

Menos - Amortizacih acumulada 

16.7% 18,896 

3 .OB% 13,850 

32,746 

684 

32.062 

- 1999 

16,428 

6.053 

22,48 1 

102 

22.379 
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(1) La Compaiiia adquiri6 la participacih del 16.7% en un proyecto de red de fibra 6,3tica, e1,cual 
consiste en el desmollo de las actividades de disefio, adquisicibn, instalaci6n y prueba de un 
cable de fibra 6ptica en Colombia para la prestacih del servicio de telecomunicaciones, y su 
posterior operaci6n y mantenimiento. 

El proyecto consta de tres fases consistentes en el suministro, montaje, instalacih y puesta en 
operaci6n de pares de fibras 6pticas. Las fases 1 y I1 se encuentran terminadas y e l  operacibn y la 
fase 111 en estudio. Los recursos para el desarrollo del proyecto son administrados yor un 
consorcio conformado por dos sociedades fiduciarias, mediante un contrato de fiducia mercantil 
de inversih, administracih y pagos. 

(2) Consiste en la participacih de la Compaiiia, del 3.06%, en e1 proyecto de ingenieria, provisibn, 
instalacih, puesta en servicio y operaci6n de un cable submarino de fibra 6ptica (Cable Maya) 
para la prestaci6n de servicios de telecomunicaciones. El cable entr6 en operaci6r a fmafes del 
mes de diciembre de 2000. 

Durante el afio 2000, la Compaiiia capitaliz6 a derechos fiduciarios, intereses y diferencias en cambio 
por valor de $3.243 (1999- $464). 

NOTA 9 - CARGOS DIFEMDOS 

El saldo de cargos diferidos a1 3 1 de diciembre comprendia Io siguiente: 

Estudios y proyectos 
Organizacibn y preoperativos 
Comisiones pagadas en la obtencibn de crkdito sindicado 
Inversiones en desarrollo de marca 
Obras y mejorp a propiedades ajenas 

Menos - Amortizacih acumulada 

2000 

19,015 
13,439 
9,211 

17,849 
4,874 

64,388 
18.619 

45.769 

1999 

10,148 
12,354 
9,211 

10,114 
3.629 

45,456 
4,107 

41.349 

Durante el aiio de 2000 la Compaiiia capitaliz6 en cargos diferidos, intereses y diferencia en cambio por 
valor de $890 (1999-$884). 
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I NOTA 10 - INTANGIBLES 
i. 

El saldo d e  intangibles ai 3 1 de diciembre comprendia lo siguiente: 

- 2000 - 1999 
ticencia para la prestacibn del servicio de 
Telefonia p6bIica bhsica conmutada de larga distancia 
otros 

Menos - Amortizacih acumulada 

269,03 3 247,323 
9,459 3,347 

278,492 250,670 
14,709 3,874 

263,78 3 246.796 

Para el desarrollo de su objeto social la Compafiia firm6 con el Ministerio de Comunicaciones un 
contrato de otorgamiento de licencia como operador del servicio de telefonia de larga distancia por el 
tkrmino de diez afios, prorrogables por el mismo period0 y por una sola vez, contados a 7,artir de la 
fecha de inicio de operaciones. Algunos de 10s compromisos adquiridos por la Compaiiia para el us0 de 
la licencia incluyen restncciones en cuanto a la participaci6n en otros concesionarios de la licencia en el 
pais, participacih en el total de lineas instaladas en el pais y la construcci6n y operaci6xt de centros 
integrales de telefonia a municipios donde no se cuenta con este servicio. I 

I 

Para efectos del cumplimiento de 10s compromisos adquiridos la Compaiiia constituyd con una entidad 
aseguradora una garantia de cumplimiento por US$30,000,000 y una garantia de responrabilidad c h i  1 
pox- US$30,000,000, vigente durante el tkrmino de la licencia. 

La Compafiia ha dado cumplimiento satisfactorio a 10s compromisos adquiridos. 

I 

I 

I 

NOTA 11 - OBLIGACIONES FINANCIERAS 

El saldo de obligaciones financieras a1 3 1 de diciembre comprendia lo siguiente: 

Tasa de inter& 
efectiva anual 

en 2000 - 2000+" 
c .  
$? 

138,478 
Contratos de leasing (Incluye US$2,072,838 y 
US$729,440, respectivamente) 1 1 .OO% 4,669 i ,  

Intereses por pagar 3,424 
i'' Linea de Bancoldex 13.10% 2,034 
c Cartas de crkdito - 
:I 148,605 

7 1.496 

Credit0 sindicado (1)  (1) 

5 * 

Menos - Parte a largo plazo (2) I' 
77.109 

1999 

85,720 

1,415 
3,592 
3,05 1 

76 1 

94,539 
90.138 

4.40 1 
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Durante el aiio 1999 la Compaiiia suscribi6 varios acuerdos en virtud de 10s cuale; se adquinb un 
crkdito sindicado. Los principales thninos de 10s acuerdos se resumen a continu; ci6n: 

a) La Compaiiia adquiri6 un cup0 de credit0 en moneda extranjera por US$87,000,000 y en 
moneda nacional por $42,623, el cual podra ser utilizado en un pfazo de 1.5 aiio contado a 
partir de la fecha de 10s acuerdos. Hasta el 3 1 de diciembre de 2000 y 1999 el cup0 de 
crkdito en d6lares habia sido utilizado en US$43,000,000 y US$23,000,000, 
respectivamente, y en moneda nacional totalmente. 

b) Los crkditos en moneda extranjera estin pactados a una tasa del Libor + 6.1 :)% y Libor + 
4.5% y 10s crkditos en moneda nacional a una tasa del DTF + 4.5%. 

c) Los compromisos adquiridos por la Compaiiia se relacionan principalmente con el 
cumplimiento de algunos indicadores financieros, y ciertas restricciones en cuanto a la 
distribucih de dividendos, adquisici6n de nuevas deudas por encima de 10s Zimites 
previamente definidos y constitucih de nuevos gravPmenes, entre otros. 

En relacih con dicho crkdito la Compaiiia otorg6 en garantia la licencia para la prestacih del 
servicio de telecomunicaciones, el establecimiento de comercio y Ias cuentas de r xaudo a que se 
hace referencia en la Nota 4. 

La Compaiiia ha dado cumplimiento satisfactorio a 10s tkrminos de 10s acuerdos. 

Los siguientes son 10s vencimientos de la parte a largo plazo de las obligaciones financieras: 

Aiio Valor 

2002 16,565 
2003 20,190 
2004 34.741 

7 1.496 

- 

I 

NOTA 12 - PROVEEDORES Y CUENTAS POR PAGAR 
I 

El saldo de proveedores y cuentas por pagar a13 1 de diciembre comprendia lo siguiente 
v, 

2000 

Operadores intemacionales (ver Nota 14) (1) 
Proveedores nacionales 
Comisiones honorarios y servicios 
Proveedores del exterior 
Retencibn en la hente e impuesto de timbre 
Ministerio de comunicaciones (2) 
Ohas 

Menos - Parte a largo plazo (3) 

47,4 1 6 
17,46 1 
3,176 
2,155 

349 
- 

4671 

75,228 
8.123 

67.105 

- 1999 
I 

12,22 1 
3,454 
5,963 

31 1 
70,266 
3.205 

95,420 
8.067 

87.353 
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(1) Corresponde a cargos por acceso y us0 de redes (ver Nota 6). 

(2) Obligaci6n relacionada con la adquisicih de la licencia para Ia prestacih del servi :io de telefonia 
publica bhica conmutada de larga distancia. 

(3) El vencimiento de la parte a largo plazo de las cuentas por pagar es en el aiio 2002. 

NOTA 13 - IMPUESTOS, GRAVAMENES Y TASAS 

El saldo de impuestos, gravhenes y tasas a1 3 1 de diciembre comprendia lo siguiente: 

2000 I999 

hpuestos, contribuciones y tasas (1) 
Impuesto de industria y comercio 
Impuesto sobre las ventas facturado sin recaudar 

Menos - Parte a largo plazo (2) 

5,508 4,623 
968 222 
135 109 

6,611 4,954 
3,715 3.899 

2,896 1,055 

(1) Corresponde a 10s aranceles e impuesto sobre las ventas de las importaciones de equipos, realizadas 
bajo la modalidad de leasing intemacional operativo de infiaestruchua. Su pago se efectiia en 
cinco &os, en cuotas semestrales, contados a partir de la firma de 10s contratos. 

(2) Los siguientes son 10s vencimientos anuales de la parte a largo plazo: 

2002 
2003 ' 

1,289 
2,426 

3.715 ' 

Xmpuesto sobre la renta 5 

Las disposiciones fiscales aplicables a la Compdia estipulan que: 

a) La tarifa de impuestos es del 35% sobre la renta gravable. 

b) Las sociedades prestadoras de servicios priblicos domiciliarios no e s t h  sujetas a1 sistema de renta 
presuntiva aplicable a otras compaiiias en Colombia. 
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c) Las pirdidas fiscales son deducibles en 10s cinco aiios siguientes a su detenninacibn ajustad-k por 
inflacih. A1 3 1 de diciembre de 2000 las pkrdidas fiscales ajustadas por inflacih no utiliz&das 
todavia por la Compaiiia eran las siguientes: 

Pkrdidas fiscales 
- Ai?O Valor Vencimiento 

1998 6,258 2004 
1999 47,399 2005 
2000 7.01 4 2006 

60,67 1 

A continuaci6n se presenta la conciliaci6n entre la ganancia (pkrdida) neta y la pkrdida fiscal de 10s 
aiios 2000 y 1999: 

- 2000 1999 

Ganancia (pkrdida) neta 9,727 (25,026) 
Exceso entre el gasto fiscal y el gasto contable de 
amortizacih de intangibles (I  7,763) (2 1,085) 

h o r t i z a c i h  preoperativos (887) (1,053) 
Depreciaci6n de activos fijos (71) (26) 

Diferencia entre correcci6n monetaria contable y fiscal (957) (426) 
Provisibn para deudores'no deducible 1,358 3,221 

otros 1.579 821 

Pkrdida fiscal (7,O 14) (43.5 74) 

A continuacih se presenta otras conciliaciones entre datos para prop6sitos contables y para prop6sitos 
fiscales de 10s aiios 2000 y 1999: 

Correcci6n monetaria contable 
Exceso en el ajuste por inflacih fiscal con respecto a1 

ajuste por inflacibn contable de: 
Intangibles 
Di feridos 
otros 

Patrimonio 

i ; .  Correccih monetaria fiscal 

h Patrimonio contable 
). 
%-, 5 
i:. Provisiones no deducibles 

:: 

* *  

. 2 .  

R 

Diferencias entre amortizaci6n acumulada fiscal y contable 
de intangibles y de gastos preoperativos 

ly 

Otras diferencias contables fiscales 

Patrimonio fiscal li: 
i! 5, 
% 
$. 

2000 

10,150 

9. I93 

245,259 < 

(46,203) 
4,577 

-Em 
203.336 

. -  

1999 

10,008 

173,275 1 

(24,699) 
3,22 I 
3) 
15 1.662 
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Las declaraciones de renta correspondientes a 10s d o s  1998 a 2000 esth sujetas a revistun y 
aceptaci6n por parte de las autoridades fiscales. La administraci6n y sus asesores legales consider& 
que la suma contabilizada c c "  pasivo por impuestos por pagar es suficiente para atender cualquier 
pasivo que se pudiera establecer con respecto a tales aos.  

NOTA 14 - PASIVOS ESTIMADOS 

El saldo de pasivos estimados a1 3 1 de diciembre comprendia lo siguiente: 

2000 - z 999 

Cargos de acceso y us0 de redes, en moneda extranjera (1) 
Cargos de acceso y us0 de redes, en moneda nacional 
Servicios de publicidad 
Cont ribuciones 1,816 
Otros 

14,032 
16,156 7,410 

398 1,440 
1,041 

5.797 2.61 1 

24.167 26,534 

(1) En el afio 2000 se efectuo la reclasificacibn de 10s saldos a cuentas por pagar (ver Nota 12). 

NOTA 15 - COMPROMISOS Y CONTINGENCIAS 

Compromisos 

La administracih de la Compaiiia tiene suscritos contratos de interconexi6n con operad xes  locales e 
intemacionales. Dichos contratos tienen por obj eto regular las relaciones y condiciones c'e cariicter 
tkcnico, comercial, operativo y econ6mico originados en el acceso, uso e interconexibn tmtre las redes 
operadas por la Compaia y 10s operadores. 

Con t in enci as 

Los siguientes son 10s principales procesos en contra de la CompaZa, a1 31 de diciembre de 2000: 

Asunto Estado Autoridad aue conoce 

Investigacih por supuesto Etapa probatoria 
comportamiento contra el regimen de 
libre y leal competencia y protecci6n 
a1 consumidor, (campaiia publicitaria) 

Superintendencia de 
Industria y Comercio 

Investigacibn por supuesta violaci6n a1 Se presentaron descargos. 
regimen de competencia, desviacih 
de clientela y ventaja competitiva 
ilegal (minutos gratis). 

Superintendencia de 
Industria y Comercio 

_ -  
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Asunto Estado Autoridad aue conoce 

Investigacidn por supuesta violaci6n a1 Se presentaron descargos. 
articulo 1 de la ley 155 de 1959, a 10s I articulos 34.1 y 98.2 de la ley 142 de 
1994 y a1 articulo 3.5.1 de la 

I resolucidn 87 de 1997 (minutos 
gratis). 

Superintendent ia de 
Industria y Comercio 

I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 

Supuesto us0 indebido de la rnarca Juzgado 8". Civil del 
Orbit el. suspensibn provisional y Circuit0 de Medellin. 

Se present6 solicitud de 

recurso de apelacibn contra la 
medida cautelar, dictada por 
un juez, de prohibicibn del us0 
de la marca. 

La administracih de la Compafiia y sus asesores legales consideran que existe una alta 3osibilidad de 
que 10s resultados en estos procesos Sean favorables a la Compailia o que en cas0 contrario no afectarhn 
significativamente su situaci6n financiera, por esta raz6n no se ha constituido ninguna pYovisi6n a1 
respecto. 

Ademik de lo anterior, la Compaiiia y 10s demis operadores de larga distancia instaurarun una demanda 
en contra de Comcel ante la Superintendencia de Industria y Comercio, el cual h e  fallac'o a favor de 10s 
demandantes; como resultado de ese fall0 se ha solicitado el pago de una indemnizacih por concepto 
de perjuicios pot valor de US$54,000,000. El proceso se encuentra en la etapa de detenninacibn de 
pruebas. La Compaiiia COMO medida de prudencia hasta el momento no ha registrado wnglin ingreso 
por este concepto. 

NOTA 16 - PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS 

CaDital social 

El saldo de capital a1 3 1 de diciembre comprendia lo siguiente: 
L: 

b 

2000 I999 
Capital social 

Autorizado - 60.000.000 (1 999 - 46.000.000) de acciones de 
valor nominal, en pesos colombianos, de $1,000 cada una 

Menos - Acciones por suscribir 

Suscrito y pagado - 53.000.000 (1999- 44.000.000) de acciones 
De valor nominal, en pesos colombianos, de $1,000 cada una 

60,000 46,000 
7.000 2,000 

53,000 44,000 
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Reserva legal 

La Compaiiia est6 obligada a apropiar el 10% de sus ganancias netas anuales, hasta que el saldo de la 
reserva sea equivalente a1 50% del capital suscrito. La reserva no es distribuible antes de la liquidacibn 
de la Compaiiia, pero debe utilizarse para absorber o reducir pbdidas. 

Revalorkacih del patrimonio 

Se ha abonado a la cuenta de revalorizaci6n del patrimonio, con cargo a resultados, ajustes por inflacih 
sobre 10s saldos de 1% cuentas del patnmonio. De acuerdo con normas vigentes este saldo no podrii 
distribuirse como utilidad hasta que se liquide la Compaiiia o se capitalice. Esta capitalizacibn 
representa para 10s accionistas un ingreso no constitutivo de renta y ganancia ocasional. 

NOTA 17 - OTROS INGRESOS OPERACIONALES 

El saldo de otros ingresos operacionales por el aiio 2000 y el aiio 1999 comprendia lo siguiente: 

2000 - 1999 

Prepago 
Servicios de valor agregado 
Servicios portador 
Bienes comer ci alizado s 
Otros 

1,934 292 
3,987 98 1 
1,933 697 

61 
19 99 - 

NOTA 18 - COSTOS DE OPERAClON Y MANTENIMIENTO DE REDES 

El saldo de costos de operacion y mantenimiento de redes por el aiio 2000 y el aiio de 1999 comprendia 
lo siguiente: g 

2000 - 1999 

Mantenimiento de equipos 
Salarios y prestaciones sociales 
otros 

17,828 11,119 
2,953 2,540 
3 . a 2  3.228 

24.423 16.887 
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NOTA 19 - GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTA 

1 El saldo de gastos de administracion y venta de 10s aiios 2000 y 1999 comprendia lo siguiente: 

I Administracibn 

1 Otros 
Salarios y prestaciones sociales 

I Ventas 
Salarios y prestaciones sociales 
Propaganda y publicidad 

2000 1999 

5,45 1 4,104 
5.1 15 3,868 

10,566 7,972 

8,355 5,714 
15,386 16,593 
10,923 7.705 

34,664 30,O J 2 

NOTA 20 - CORRECCION MONETARIA 
I 
1 El saldo de correcci6n monetaria de 10s a50s 2000 y 1999 comprendia lo siguiente: 

I Ingreso (gasto) por ajuste por inflacibn sobre cuentas 

Propiedades, plantas y equipos, net0 y derechos fiduciarios I Cargos diferidos 
Intangibles, net0 

del balance general: 

Patrimonio 

I 

2000 1999 

1,915 985 
3,978 1,689 

21,513 21,804 
(17.256) ( I  4.470) 

10,150 10,008 
I 
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I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 

Al31 de diciembre de 2000 10s siguientes son 10s contratos de leasing vigentes, relaciorados con el 
arrendamiento de activos de telecomunicaciones: 

Naturaleza del Tipo de Fecha de Plazo Opci6n de 
contrato bienes Iniciaci6n acordado comma 

Infraestuctura Equi pos Semestre 5 y 10 aiios 9 
telecomunicaciones 11 de 1999 

telecomunicaciones I1 de 1999 
Financier0 Equipos Semestre 5 &os - 13 

- 22 - 

El siguiente es el resumen de 10s pagos por concepto de arrendamiento en 10s prbximos $nco aiios: 

2001 
2002 
2003 
2004 
2005 

3,624 
7,812 

10,844 
10,188 
8,790 

El total de gastos por concepto de arrendamiento cargados a 10s resultados de 10s ailos 2300 y 1999 
ascend5 a $3,276 y $730, respectivamente. 

NOTA 22 - SALDOS Y 'T'RANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS 

Saldos 

b s  saldos con partes relacionadas a1 3 I de diciembre correspondian a saldos con 10s siguientes 
accionistas: . 

I 

2000 1999 
Cuentas I Cuentas 

por Dagar Deudores por Damr Deudores 
s 

Empresas Pdblicas de Medellin E.S.P. 382 4,8 12 8 4,65 1 
- - 2.466 Inversiones Bavaria S. A. - 2,401 - 

- 8 7.1 17 382 - 7.213 - 
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En 10s pasivos de corto plazo, se encuentran incluidos $73,685 de deuda financiera que se vence en 
septiembre del 2001. Para la refinanciacih de esta deuda y la conversi6n de la deuda total a pesos, la 
Compaiiia se encuentra adelantando un proceso de emisi6n de bonos y de contrataci6n Le crkditos con 
bancos locales, el cual debe cumplirse durante el pnmer trimestre del aiio. El monto de la emisi6n de 
bonos asciende a $80,000, su plazo es de 7 &OS, han sido calificados “AA” por Duff & Phelps y ya se 
encuentran inscritos en el Registro Nacional de Valores. El crkdito bancario se contrata-h con un plazo 
entre 4 y cinco 6 0 s .  
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ORBITEL S. A. E.S.P. 

ESTADOS FINAYCIEROS 

31 DE DICIEMBM DE 1999 Y 1998 
-- - - -- ------ 

EXHIBIT 1-1 



. Price Waterhouse 

Price Waterhause Conmutador: 266 2933 
Edificio Colinas del Poblado 
Camera 43A No.14 - 27 Piso 9 

’ 
Fax: 266 2993 
Apartado 8 1 I64 Envipado 
Medcl 1 ill .  Co!otnbi a 

IKFORVE DEL REVISOR FISCAL, 

A 10s sefiores Accionistas de 

Medellin 
ORBITEL S. A. E.S.P. 

12 de febrero de 2000 

He auditado el balance general de ORBITEL S. A. E.S.P. a1 31 de diciembre de 1999 y 10s 
correspondientes estados de resultados, de cambios en el patrimonio de 10s accionistas, de 
cambios en la situaci6n financiera y de flujos de efectivo del aiio terminado en esa fecha. Dichos 
estados financieros, que se acompaiian, son responsabilidad de la administracih de la 
Compaiiia, ya que reflejan su gesti6n; entre mis hciones  se encuentra la de auditarlos y 
expresar una opinibn sobre ellos. Los estados financieros de ORBITEL S.A. E.S.P 
correspondientes a1 ai50 de 1998 heron auditados por otro contador pfiblico, quien en informe 
sin fecha expres6 una opinibn sin salvedades sobre 10s mismos. 

Obtuve las informaciones necesarias para cumplir mis h c i o n e s  de revisoria fiscal y llevk a cab0 
mi trabajo de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en Colombia. Estas 
nomas requieren que planee y efectile la auditoria para cerciorarme que 10s estados financieros 
reflejan razonablemente la situacih financiera y el resultado de las operaciones. Una auditoria 
de estados financieros implica, entre otras cosas, hacer un examen con base en pruebas selectivas 
de la evidencia que respalda las cifias y las revelaciones en 10s estados hancieros, y evaluar 10s 
principios de contabilidad utilizados, las estimaciones contables hechas por la administraci6n, y 
la presentacih de 10s estados financieros en conjunto. Consider0 que mi auditoria provee una 
base razonable para la opini6n sobre 10s estados financieros que expreso en el p k a f o  siguiente. 

En mi opinih,  10s citados estados financieros auditados por mi, que heroh fielmente tomados 
de 10s libros, presentan razonablemente la situaci6n hanciera de ORBITGL S. A. E.S.P. a1 3 1 de 
diciembre de 1999 y el resultado de sus operaciones, 10s cambios en su situaci6n financiera y 
sus flujos de efectivo del aiio terminado en esa fecha, de conformidad con principios de 
contabilidad generalmente aceptados en Colombia, 10s cuales, except0 por la eliminacibn a partir 
de 1999 del ajuste por inflacibn de las cuentas de resultados, establecida por el Gobiemo 
Nacional, como se describe en la Nota 2 a 10s estados financieros, han sido unifonnemente 
aplicados con 10s del aiio anterior. 



r Price Waterhouse 

'4 10s sefiores Accionistas de 

12 de febrero de 2000 
ORBITEL S. A. E.S.P. 

Con base en et desarrollo de mis demk labores de revisoria fiscal, conceptGo tarnbien que 
durante el aiio de 1999 la contabilidad de la Compaiiia se llev6 de conformidad con Ias normas 
legales y la tkcnica contable; las operaciones registradas en 10s libros y 10s actos de 10s 
administradorei se ajustaron a 10s estatutos y a las decisiones de la asambka de accionistas y de 
la junta directiva; la correspondencia, 10s comprobantes de las cuentas y 10s libros de actas y de 

-registro de acciones se llevaron y conservaron debidamente; se observaron medidas adecuadas 
de control interno y de conservacion y custodia de 10s bienes de la Compafiia y de terceros en su 

__-____ 

h poder y se liquidaron en fonna correcta y se pagaron en fonna oportuna 10s aportes a1 Sistema de 
Seguridad Social Integral. 

El informe de gesti6n correspondiente a1 aiio terminado el 3 1 de diciembre de 1999, ha sido 
preparado por 10s administradores de la Compaiiia para dar cumplimiento a disposiciones legales 
y no forma parte integrante de 10s estados financieros auditados por mi. De conformidad con lo 
dispuesto en el Articulo 38 de la Ley 222 de 1995, me he cerciorado que: a) e1 informe de 
gesti6n contiene todas las infotmaciones exigidas por la ley, y b) la informaci6n fmanciera que 
contiene el &ado informe concuerda con la de 10s estados financieros correspondientes a1 aiio 
terminado el 31 de diciembre de 1999. Mi trabajo como revisor fiscal se limit6 a verificar que 
dicho informe de gestih contenga las informaciones exigidas por la ley y a constatar su 
concordancia con 10s estados financieros y no incluy6 la revisi6n de informaci6n distinta de la 
contenida en 10s registros contables de la Compm'a. 

sor u Tarjeta Profesional No. 84 
1 



ORBITEL S .  A. E.S.P. 

BALAIYCES GENERALES 
(Cifias expresadas en millones de pesos coIombianos) 

e 

3 1 de diciembre de 

Notas ’ - 1999 
Act i vos 

Activos corrientes 
E fec tivo 4 2,325 
Inversiones temporales 5 12,853 
Deudores, neto 6 50,645 

94 Inventarios ’ 

Gastos pagados por anticipado 299 

66,2 16 
-- 7.- 

Total de 10s activos conientes 

Activos no comentes 
Propiedades, plantas y equipos, net0 
Derechos fiduciarios 
Cargos diferidos, net0 
Intangibles, net0 

Total de 10s activos 

7 
8 
9 
10 

18,593 
22,379 
4 1,349 

246.796 

395.333 

Cuentas de orden 19 805.652 

1998 

172 
9,870 
3,211 

1,802 

15,055 

- 

8,289 

12,63 1 
225.93 1 

26 1,906 

4 1.282 

- 

Las notas 1 a 20 son parte integrante de 10s estados financieros. n 

ejandro Ceballos Zuluapa 
/ 

/ 

Carlos H- p 



ORBITEL S .  A. E.S.P. 

BALAXCES GENER4LES (Continuaci6o) 
(Ci fias expresadas en millones de pesos colombianos) 

Pasivos Y patrimonio de 10s xcionistas 

Pasivos corrientes 
Obligaciones financieras 
Cuentas por pagar 
Impuestos por pagar 
Obligaciones laborales 
Pasivos estimados 
Otros pasivos 

i 
b 

Notas 

11  
12 
13 

14 

Total de 10s pasivos corrientes 

Pasivos a largo plazo 
Ob1 igaciones financ ieras 
Cuentas por pagar 
Impuestos por pagar 

Total de 10s pasivos 

Patrimonio de 10s accionistas 
Capital suscrito y pagado 
Prima en colocacibn de acciones 
Pirdidas del ejercicio anterior 
Pkrdidas del ejercicio 
Revalorizaci6n del patrimonio 

TotaI del patrimonio de 10s accionistas 

Total de 10s pasivos y patrimonio 
de 10s accionistas 

Cuenhs@orden por contra 

3 1 de diciembre de 

I999 1998 

809 6,323 
90,945 123,580 

1,055 667 

26,497 1,672 
37 - 

61 1 112 

1 19,954 132,354 

1 1  90,138 3,05 1 
12 - 8,067 - 
13 3.899 - 2.670 

222,058 138.075 

15 44,000 32,000 
136,000 88,000 
(2,970) - 

(2 5,026) (2,970) 
21,271 6.80 1 

19 

173.275 

395.333 - 
123.83 1 

26 1.906 

4 1.282 

rjeta Profesional No. 10027-T 
ease certificacidn adjunta) 

-- 
'Fa. 
d .  

L__ -- -..- - . - --- --- -- 
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ORBITEL S. A. E S P .  

ESTADOS DE RESULTADOS 
( C i h  expresadas en millones de pesos colombianos) 

Ingresos operacionales 
Servicios de telefonia 
Larga distancia nacional 
Larga distancia intemacional . 

otros 

Costos y gastos operacionales 
Acceso y us0 de redes 
Operacih y mantenimiento 
Gastos de administracidn 
Gastos de venta ~ 

Gastos de facturaci6n y recaudo 
Regalias pazadas 
Depreciacioncs y amortizaciones 
Provisi6n para deudores de dificil cobro 

Pkrdida operacional 

Ingresos (gastos) no operacionales 
hgresos financieros 
Gastos financieros 
Otros ingresos 

Correcci6n monetaria 
oms gastos 

Pkrdida neta 

Pkrdida neta por acci6n (en pesos 
colombianos) 

Periodo de 3 18 di. 
terminado el 31 d 

diciembre de 
1998 

Aiio terminado el 
31 de diciembre de 

- - 1999 Notas - 

56J5 1 1,010 
- - .- .--- - 4 2 ~ 5  5 1,072 

1.989 - 

IO 1,495 2,082 

16 
17 
17 

18 

43,149 
f 6,887 
7,972 

30,012 
5,440 
2,263 
7,842 
1.583 

115.148 

(1 3.653) 

6,525 
(27,806) 

812 

9.52T 
(427) 

(1 1,373) 

J2 5,026) 

(603.97) 

1,05 1 
1,688 

518 
5,000 

- 
- 

49 

8.306 

(6.224) 

3,254 

(2.970) 

(1 15.13) 

Las notas 1 a 20 son parte integrate de 10s estados financieros. 
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QRITEL S. A. E.S.P, 

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO 
(Cifras cxpresadas en rmllones de pesos Colombianos) 

Fhjos de cfectivo de actividades de operaci6n 
Pcrdida neta del period0 
Ajustes para conciliar la erdida ncta con ei efectivo 
ncto (utilizado) provisto por las actividades de operacion 

Difercncia en cambio de obligaciones financieras y de cuentas 
por pagar por la adquisicibn de la licencia para la prestacion del 
servicio de telecomunicaciones 
Diferencia en cambio de activos y pasivos operacionales 
lntereses y diferencia en cambio capitalkada a activos no monetarios 

Depreciaciones y amortizacibn de derechos fiduciarios 
Provision para deudores 
Amortizaci6n de diferidos e intangibles 
Correcci6n monctaria 
Cambios en activos y pasivos operacionales: 

Deudores 
Lnventarios . 
Gastos pagados por anticipado 
Cuentas por pagar 
Impuestos p r  pagar 
Obligaciones laborales 
Pasivos estimados y otros pasivos 

Efectivo neto (utilizado en) provisto por actividades 
de operaci6n 

Flujos de efectivo de actividades de inversi6n 
Adquisicih de licencia para la prestacih del servicio de 

Gastos de constituci6n y preoperativos 
Adquisicih de propiedades, plantas y cquipos 
Incremento en cargos diferidos e intangibles 
Lnversi6n en proyectos fiduciarios 

telecomunicaciones 

Periodo de 3 18 dia 
terminado el 3 1 dt Aiio terminado el 3 1 

de diciembre de diciembrc de 
- 1999 'J 998 

(2 5 $2 6 )  (2,970) 

16,200 
(1,2%) 
(1 3 2  1 1 

49 1 
1,583 
7,352 
(9,523) 

(94) 
(49,259) 

1,503 
16,327 

654 
499 

27.333 

(1 5.047) 

(58,017) 

19,366) 
(33,017) 

Efectivo neto utilizado en actividades de inversi6n (1 22.3 13) 
Flujos de efectivo de actividades de fmanciaci6n 

Emisi6n y pago de acciones 
Incremento en obligaciones frnancieras 

60,000 
82.495 

Efectivo neto provisto poc actividades de fmanciacibn 142.495 
Aumento neto en efectivo y equivalentes de efectivo 
Efechvo y equivalentes de cfectivo a1 inicio del aiio 

Efectivo y equivalentes de cfectivo a1 final de1 aiio 

5,136 
10.042 

15.178 

Las notas 1 a 20 son parte inteeante de 10s estados fmancieros. 

- 
13 

54 
607 

5.734 

(1 03,890) 
(11,165) 

(8,278) 
(1,733) 
* 

120,000 
9.374 

129.374 

10,042 

10.042 



ORBITEIA S. A. E S P .  

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRTMONJO DE 1,OS ACCIONISTAS 

M O  TERMINADO EL 31 DE DXCIEMBFU3 DE 1999 Y PENODO DE 
318 DIAS TERMINADO EL 31 DE DICrEMBRE DE 1998' 

(Cifks expresadas en millones de pesos colombianos) 

Prima en P6rdida.s 
Capital suscrito colocaci6n de del ejercicio Ptrdidas del Revalorizaci6n 

y pagado acciones anterior e-i erc i c i o del natrimonio Tot;ll I . * ,  

Emisi6n de 32.000.000 de acciones de 
valor nominal en pesos colombianos 
de $1,000 cada una 32,000 88,000 

Ajustes por inflaci6n del patnmonio 
PCrdida neta del ejercicio - - 
Saldos a1 3 1 de diciembre de 1998 32,000 88,000 

(2.970) 

(2,970) 

Emisi6n de 12.000.000 de acciones de 
valor nominal en pesos colombianos 
de $1,000 cada una 12,000 48,000 - 

Ajustes por inflaci6n del patnmonio c - - 
Pirdida neta del ail0 3 -  (2 5.0 2 6) 

Traslados - (2 997 0) 2,970 

- * 

Saldos a13 1 de diciembre de 1999 44.000 136,OOQ le24) (2 5.026) 

- 120,000 
6,80 1 6,80 I 

- 12.970) 

6,801 123,831 . I  

80,000 
- 

14,470 14,470 i,-. . .  , 
J25.026) ' 8 '  

173.275 -- 21,271 

Las notas 1 a 20 son parte integrante de 10s estados financieros. 



ORBITEL S. A. E S P .  

Zt'OTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 

3 1  DE DICIE3lBRE DE 1999 Y 1998 
(Valores expresados en millones de pesos colombianos 

y dolares estadounidenses) 

$OTA 1 - ESTIDAD REPORTASTE 

ORBITEL S .  A. E.S.P. h e  constituida el 16 de febrero de 1998 por Escritura Publica No. 340 de la Kotaria 
Octava del Circulo de-Medellin de acuerdo con el regimen juridic0 establecido para las empresas de 
servicios en la Ley 142 de 1994 y demis normas que regulan estos servicios: La duraci6n de la sociedad es 
indcfinida. El doniicilio de la sociedad es la ciudad de Medellin. 

La Compafiia tiene como objetivo social la organizacibn, administracibn y prestacion de 10s servicios de 
telefonia publica basica conmutada de larga distancia nacional e intemacional y sus actividades 
complementarias y en general 10s servicios de telecomunicaciones. 

El Ministerio de Comunicaciones de Colombia con Resolucion No. 000568 del 4 de marzo de 1998 
concedi6 a ORBITEL S. A. E.S.P. licencia a la Sociedad como operadora del servicio de telefonia publica 
bisica conmutada de larga distancia por un periodo de diez aiios, contados a partir de la fecha de inicio de 
operaciones, prorrogables automiticamente por el mismo periodo y por una sola vez. 

La Compaiiia estuvo en etapa preoperativa hasb el 30 de noviembre de 1998 e inici6 operaciones 
definitivas el 1 de diciembre de ese afio y para lo cual celebr6, entre otros, contratos de interconexih 
nacional e internacional y contratos para la facturacih y recaudo de 10s servicios prestados a usuarios 
domiciliarios. 

NOTA 2 - PRINCIPALES POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES 

La Compafiia lleva sus cuentas y prepara sus estados financieros de conformidad con normas contables 
prescritas por la Superintendencia de Servicios Pfiblicos Domicilianos, y en lo no previsto en ellas observa 
normas prescritas en el Decreto 2649 de 1993 y en o m s  disposiciones legales. fodas estas disposiciones 
son consideradas por ley principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia para entes 
prestadores de servicios pliblicos. Las siguientes son las principales politicas y pricticas contables que la 
Compafiia ha adoptado en concordancia con lo anterior: 
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Aiustes por inflacion 

Los activos y pasivos no monetarios, con excepcion de 10s inventanos, y el patrimonio, con excepcion del 
superivit pot- ldorizaciones y de las cuentas de resultados, ce actualizan monchnamente mediante el uio de 
indices generales de precios a1 consunlidor (porcentaje de ajuste del afio gravable - P U G ) .  Los ajustes 
respectivos se Hevan a la cuenta de correccion monetaria del estado de resultados. Hasta el 3 1 de diciembre 
de 1998 tambih se ajustaban por inflaci6n la cuenta de inventanos y las cuentas de resultados. El anterior 
cambio en pnncipios contables si bien afecta la comparabilidad del estado de resultados no tuvo un efecto 
significativo en 10s resultados de la Compadia del aiio de 1999. 

ConversiCIn de transacciones Y saldos en moneda extraniera 

Las tt-ansacciones en moneda extranjera se contabilizan a las tasas de cambio~licables  - -- -_ que _-I e s t h  - - vjgentes - 
en sus respectivas fechas. A1 cierre de cada periodo 10s saldos por cobrar o pagar en moncda extranjera se 
ajustan a la tasa de cambio representativa del mercado certificada por la Superintendencia Bancana en la 
fecha de cierre. En lo relativo a cuentas por pagar s610 se llevan a resultados, como gastos financieros, las 
diferencias en cambio que no Sean imputables a costos de adquisicih de activos. Son imputables a costos 
de adquisici6n de activos las diferencias en cambio ocurridas mientras dichos activos estin en construcci6n 
o instalacih y hasta que se encuentren en condiciones de utiiizacibn. 

Equivalentes de efectivo 

Se clasifican C G ~ O  equivalentes de efectivo 10s instrumentos financieros de alta liquidez cuyo vencimiento 
original es de tres meses o menos. 

Provisi6n para deudores de dificil cobro 

La provisi6n para deudores de dudoso recaudo se revisa y actualiza a1 fin de cada periodo con base en la 
expenencia de pkdida de la cartera facturada a traves de operadores locales, segb acuerdos suscritos con 
10s mismos, y analisis de edades de saldos y evaluaciones de la cobrabilidad de 10s saIdos individuales por 
cobrar a clientes corporativos, efectuadas por la administracih. Peribdicamente se cargan a la provisibn las 
sumas que son consideradas incobrables. 

Inventarios 

LOS inventarios que comprenden principalmente material publicitario y tarjetas prepago, se contabilizan a1 
costo histbrico, sin incluir ajustes por inflacih, el cual a1 cierre del periodo es reducido a su valor net0 de 
realizaci6n si este es menor. El costo se detennina con base en el mktodo de costos promedios. 
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Cargos diferidos 

t o s  cargos diferidos comprenden principalmente 10s costos y gastos incurridos en la organizacion, montaje 
y pesta en marcha de la Compaiiia, inversiones en desarrollo de m m a ,  estudios y proyectos y mejoras en 
propiedades ajenas. 

Los costos y gastos incumdos durante la etapa preoperativa se amortizan en diez afios, contados a partir del 
I de diciembre de 1.998, por el mitodo de suma de niimeros de digitos aplicado de manera creciente. 

Las mejoras que incrementan la capacidad operacional de 10s bienes inmuebles de propiedad de terceros se 
amortizan durante el periodo menor que resulte, entre la vigencia del respectivo contrato y su vida litil 
probable. 

__ - - - - Los -. . ... demis . - - . cargos - diferidos se amortizan durante el periodo estimado de recuperacih de la inversi6n. 

Intansribles 

Se registra como intangibles a) el costo ajustado por inflacion incurrido en la obtenci6n de la licencia para 
la prestacih del servicio de telefonia publica b5sica conmutada de larga distancia incluida la diferencia en 
cambio resultante del ajuste de la obligacih en moneda extranjera contraida para su adquisicion, hasta la 
fecha en que la Compaiiia entrlj en etapa operativa y b) el costo en la adquisicih de sofhvare para eI 
funcionamiento de la Compaiiia. 

La amortizacih de la licencia se e f e c ~ a  durante la vigencia del contrato suscrito con el Gobiemo Nacional 
(diez aiios), conkdos a partir del 1 de diciembre de 1998, por el mitodo de suma de nimeros de digitos 
aplicado de manera creciente y la amortizacibn del software se efectiia en tres afios por el mitodo de linea 
recta. 

Propiedades, plantas y equipos Y depreciacih 

Las propiedades, plantas y equips se contabilizan a1 costo ajustado por inflaci6n. Las ventas y retkos de 
tales activos se descargan al costo neto ajustado respectivo, y las diferencias entre el precio de venta y e1 
costo net0 ajustado se lIevan a resultados. 

La depreciacih se determina usando el mttodo de linea recta, de acuerdo con la%& iitil estimada de 10s 
activos de 15 afios para plantas de telecomunicaciones y maquinaria y equipo, de 10 afios para muebles y 
enseres, equipo de oficina y equipo de comunicacih y de 5 afios para equipo de c6mputo y equipo de 
transporte. 

Las reparaciones y el mantenimiento de estos activos se cargan a resultados, en tanto que las mejoras y 
adiciones se agregan a1 costo de 10s mismos. 



Derechos fiduciarios 

Se registra como derechos fiduciarios 10s recursos invertidos que implican un derecho sobrc bienes 
fideicomitidos, de 10s cuales se espera obtener beneficios econ6micos en penodos fbturos. 

Los derechos sobre activos no monetarios se ajustan por inflaci6n y se amortizan por el mktodo de linea 
recta durante la vida ritil estimada de 10s mismos. 

Valorizaciones de activos 

Las disposiciones legales en Colombia requieren que se obtengan avahios tkcnicos, sobre las propiedades, 
plantas y equipo en el aiio de adquisici6n o constnrcci6n de 10s activos y a1 menos cada tres aiios, para 
efecto de ajustar el valor neto en libros a su valor de realizacih. Durante el aiio 1999 no se obtuvo avalrios 
tkcnicos ya que la administracih de la Compaiiiia considera que no se presentan diferencias importantes 
entre el valor net0 en libros de las propiedades, plantas y equipos y su valor de realizaci6n, debido a su 
reciente adquisicih. 

- ..-. _____ _____ __-__ 

Activos recibidos en arrendamiento financiero 

Los activos recibidos en arrendamiento financiero con opci6n de compra se contabifizan de la siguiente 
manera: 

a) Los activos recibidos en arrendamiento financiero con opci6n de compra en contratos de leasing en 
proyectos de infiaestructura que cumplan con las condiciones establecidas en el Articulo 89 de la Ley 
223 de 1995 se contabilizan como leasing operativo. Bajo esta modalidad no se regism el activo ni el 
pasivo correspondiente a la firma del contrato y 10s ciinones de arrendamiento pagado se llevan a1 
estado de resultados por el sistema de causacibn. El activo s d o  se registra cuando se ejerce la opci6n 
de compra a1 final del contrato por el valor de la opci6n. 

b) Para 10s demis contratos de arrendamiento financiero con opcion de compra se registra el activo 
correspondiente por el valor presente del contrato calculado con la base en la tasa interna de retorno 
implicita en el contrato y se reconoce un pasivo por el mismo valor; los cinones de arrendamiento se 
registran como abono a1 pasivo en la parte correspondiente a amortizaci6n dd capital y como gasto 
financiero, en la parte correspondiente a la financiacibn. El activo se ajusta por inflaci6n y se deprecia 
de acuerdo con la politica contable establecida para 10s bienes propios, indica& en las propiedades, 
planta y equipo. 

Obli Praciones laborales 

Las obligaciones laborales se ajustan aI fin de cada ejercicio con base en las disposiciones legales vigentes- 



ImDuesto sobre la renta 
< 

El impuesto sobre kt renta se determina con base en estimaciones. Teniendo en cuenta la norma contable de 
pmdencia, no se consider6 necesario registrar impuesto diferido sobre las pirdidas fiscales por amortimr. 

Reconocimiento de ingesos. costos y gastos 

Los ingresos, costos y gastos son reconocidos se registran por el sistema de causacibn. 

PCrdida neta por accibn 

La plrdida neta por accion se calcula de acuerdo con el promedio ponderado de las acciones suscritas en 
circulation durante el afio de 1999 de 41.435.613 (periodo de 3 18 dias terminado el 3 1 de diciembre de 
1998 - 25.797.468 acciones). 

Cuentas de orden 

Se registran bajo cuentas de orden 10s derechos y responsabitidades contingentes, tales como litigios y/o 
demandas, emprkstitos por recibir, bienes y valores entregados en garantia y compromisos contractuales. 
Por otra parte, se utilizdn cuentas de orden denominadas fiscates para registrar diferencias entre 10s valores - 
contables y 10s valores para efectos tributarios y cuentas de orden de control para registrar derechos y 
compromisos futuros en virtud de contratos relacionados con bienes recibidos en leasing. Las cuentas de 
orden de naturakza no monetarias se ajustan por inflaci6n con cargo o abono a una cuenta de orden 
reciproca. 

Estimaciones contables 

Para la preparacih de 10s estados financieros, de acuerdo con principios de contabilidad generalmente 
aceptados, la administracih requiere hacer ciertas estimaciones que afectan 10s montos de 10s activos, 
pasivos, ingresos, costos y gastos reportados durante cada penodo y cuyo monto definitivo puede diferir del 
estimado. I 

\ 

NOTA 3 - TRANSACCIONES EN MONEDA EXTRANSERA 

Las normas bisicas existentes permiten la libre negociaci6n de divisas extranjeras a travks de 10s bancos y 
demAs instituciones financieras a tasas libres de cambio. No obstante, la mayoria de las transacciones en 
moneda extranjera requieren el cumplimiento de ciertos requisitos legales. 

Las operaciones y saldos en moneda extranjera se convierten a la tasa de cambio representativa del mercado 
certificada por la Superintendencia Bancaria, la cual h e  utilizada para la preparaci6n de 10s estados 
financieros a1 3 1 de diciembre de 1999 y 1998. La tasa de cambio representativa del mercado a1 3 1 de 
diciembre de 1999 h e  en pesos colombianos de $1,873.77 (1998 - S 1,542.1 1) por US$1. 



Los activos y pasivos en moneda extranjera de la Compailia a1 3 t de diciembre son 10s siguientes: ; 

1999 1998 
Equivalente en Equivalente en IJS$ millones de pesos US$ millones de Desos 

Activos comentes 
Activos no corrientes 

10,073,23 1 18,875 
13 1,046 245 

4,136,422 6,379 
445,404 657 

Total de 10s activos 

Pasivos conientes 
Pasivos a largo pfazo 

Total de 10s pasivos 

Posicion neta (pasiva) 

10,204,277 19.1 20 4.58 1.826 7.066 

52,308,976 98,O I 5 
30-1 15.664 56,430 

5,609,284 8,650 
76.830.663 1 18.48 1 

8 2,424.640 154.445 82.439.947 127.131 

( 1  20,065) - __ . . ( ; s,.~zs) -- -- 
(72.220,3 63)  (77: 838 .-i2 i 

KOTA 4 - EFECTIVO 

El saldo de efectivo a1 3 I de diciembre comprendia lo siguiente: 

- I999 - 1998 

77 6 
10 163 

3 - 
- - 2.238 

- 2.325 172 

Caja 
Bancos 
Corporaciones 
Derechos fiduciarios (1) 

( 1) Durante 1999 la Compaiiia suscribi6 un contrato de fiducia mercantil irrevocable de administracih, 
garantia y fuente de pago con el objeto de transferir a1 titulo de fiducia mercantil las cuentas de recaudo 
y 10s bienes depositados en ella para constituir un patrimonio aut6nomo con el propdsito de garantizar 
el pago de las obligaciones adquiridas en virtud de1 crkdito sindicado a que se hace referencia en la 
Nota 10. 

En las cuentas de recaudo se depositan todos 10s ingresos que recibe la Compafiia por la prestacidn del 
servicio de telecomunicaciones. La administraci6n y disposici6n de las cuentas de recaudo se realiza 
de manera aut4noma e independiente por la Compafiia con el cumplimiento de algunos requisitos, 
relacionados principalmente con 10s desembolsos para el pago de anticipos, prksbmos a empleados Y 
constituci6n de inversiones, 10s cuales han sido cumplidos satisfactoriamente. 



- .  
- .  . .  

SOTA S - TNVERSIOXES TEMPORILES 

El saldo de inversiones temporales al 3 1 de diciembre comprendia lo siguiente: 

Tasa de inter& 
Efectiva anual 

1998 en 1999 - 1999 - 

Dep6sitos en moneda extranjera 5 yo 12,853 6,333 
Certificados de dep6sito a tkrmino en moneda local 1,814 
Certificados de ahorro a termino 1,006 

- 5 14 Bonos privados . 
Otras inversiones de renta fija 203 

- 
- 

._. 
9.870 - 12.853 

SOT.4 6 - DEC'DORES 

El saldo de deudores a1 3 1 de diciembre comprendia lo siguiente: 

- 1999 - 1998 

Clientes 
Avances y anticipos entregados 
Anticipos de irnpuestos y contribuciones 
Impuesto sobre ias ventas (1) 
Otros deudores 

Menos - Provisi6n para protecci6n 

42,045 . 
543 

I ,30 1 
6,114 
2.225 

2,082 
91 

664 
299 
75 

52,228 3,211 
1,583 - 

50.645 3.21 1 

El impuesto sobre las ventas generado en la prestaci6n del servicio de telecomunicaciones facturado 
por intennedio de operadores locales es decIarado por dichas entidades,tlo cual ha implicado que el 
impuesto sobre las ventas causado por la Compaiiia en relaci6n con 10s biencs y servicios adquirido: 
genere saldos a favor. 

(1) 

4 

Nuevas disposiciones emitidas por el Ministerio de Hacienda y Crkdito Pliblico, en 1999, requieren 
que la Compaiiia facture, adicionalmente, dichos senicios a 10s operadores locales. Estas 
disposiciones estiin en proceso de adopcih por parte de la Compafiia, en forma concertada con 10s 
operadores locales, para ello se adelanta conjuntamente la evaluaci6n correspondiente, desde el pun1 
de vista operativo. 



El saldo de propiedades, plantas y equips, net0 a1 3 1 de diciembre comprendia lo siguiente: 

No depreciables 
Constnrcciones en curso 
Maquinaria en montaje 
Maquinaria, plantas y equipo en trinsjto 

Depreciables 
Plantas de telecomunicaciones 
Maquinaria y equipo 
Muebles y enseres y equipo de oficina- -- 
Equipo de comunicaciones 
Equipo de c6mputo 
Equipo de transporte 
Equipo de restaurante y cafeteria 

I- ---- - - - 

- Menos - Depreciacibn acumulada 

1999 1998 

329 
8,228 

865 
5.3 I3 ~- 

133 628 
8.690 

7,165 
1,088 
, 540 

449 
1,048 

57 
34 

10,311 1 
478 

6.806 

355 
140 
3 19 
256 
387 

52 
18 

1,527 
44 - 

9.903 1.483 
8.289 - 18.593 - 

Durante el afio 1999, la Compaiiia capitaliz6 a propiedades, plantas y equipos, intereses y diferencia en 
cambio por valor de $474. 

NOTA 8 9 DERECHOS FIDUCIARIOS 

El saldo de derechos fiduciarios a1 3 1 de diciembre de 1999 comprendia lo siguiente: 

% de 

P 
P 

5 

Proyecto red de fibra 6ptica (1) 

Proyecto cable submarino de fibra 6ptica (2) 

Menos - Amortizaci6n acumulada 

participacioa Valor en libros 

16,428 16.7% 

3.06% 6,053 
22,48 1 
(102) 
22.379 - 

(1) Durante 1999 la Compafiia adquiri6 la participaci6n del 16.7% en un proyecto de red de fibra optica, 
eI cual consiste en el desarrollo de las actividades de disefio, adquisicion, instalaci6n y prueba de un 
cable de fibra 6ptica para la prestacibn del servicio de telecomunicaciones, y su posterior operacion y 
mantenimiento. 
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El proyecto consta de tres fases consistentes en el suministro, montaje, instalacibn y puesta en 
operacion de pares de fibras opticas. La Fase I se encuentra terminada y en operaci6n y Ia Fase I1 en 
construcci6n, la cual se espera concluir en el afio 2000. Los recursos para el desarrollo del proyecto 
son administrados yor u n  consorcio con fsrmado por dos sociedzdes fiduciarias, mediante un contrato 
de fiducia mercantil de inversibn, administixi6n y pagos. 

(2) Consiste en la participacion de la Compaiiia, del 3.06%, en el proyecto de ingenieria, provisih, 
instaIacion, puesta en servicio y operacibn de un cable submarino de fibra 6ptica para la prestacion de 
servicios de telecomunicaciones. Se estima que el proyecto estana en operacih en el aiio 2000. 

Durante el aiio 1999, la Compaiiia capitalizo a derechos fiduciarios, intereses y diferencias en cambio por 
valor de $464. 

NOTA 9 - C-4RGOS DIFEFUDOS 

El saldo de cargos diferidos a1 3 1 de diciembre comprendia lo siguiente: 

1998 - 1999 - 
Estudios y proyectos 12,778 542 
Organizacih y preoperativos 12,354 11,269 
Comisiones pagadas en la obtencion de credit0 sindicado 8,446 
Inversiones en desarrollo de marca 8,249 - 
Obras y mejoras a propiedades ajenas 3.629 - 822 

Menos - Amortizacih acumuIada 
45,456 12,633 

4.107 2 

- 4 1.349 12.63 1 

Durante el aiio de 1999 la Compafiia capitaIiz6 diferidos, intereses y diferencia en cambio por valor de 
$884. 

NOTA 10 - LVTANGIBLES 

El saldo de intangibles a1 3 1 de diciembre comprendia lo siguiente: 

Licencia para la prestaci6n del servicio de 
telefonia pfiblica b6sica conmutada de larga distancia 
otros 

Y 

- 1999 

247,323 
3.347 

- 1998 

225,603 
380 

Menos - Amortization acumulada 
250,670 

3.874 
225,983 

52 

246.796 - 225.93 1 
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Algunos de 10s compromisos adquiridos por la Compafiia por el us0 de la licencia, incluyen restricciones, en 
cuanto a la participacibn en otros concesionarios de la licencia, participacih en el total de lineas'instaladas 
en el pais y la construcci6n y operacibn en conjunto con 10s demiis operadores de centros integrales de 
telefonia social en municipios en 10s cuales no cuentas con dicho servicio. 

Para efectos del cumplimiento de 10s compromisos adquiridos la Compafiia constituy6 con una entidad 
aseguradora una garantia de cumplimiento por WS$30,000,000 y una garantia de responsabilidad civil por 
US$30,000,000, vigente durante el termino de la licencia. 

La Compaiiia ha dado cumpiimiento satisfactorio a 10s compromisos adquiridos. 

XOTA 1 I - OBLIGACIOSES FIXAXCIEUS 
.-- . . - -- - _ _  - - - - _- - -- 

El saldo de obligaciones financieras a1 31 de diciembre comprendia lo siguien!e: 

Tasa de 
inter& 

efectiva anual 
en 1999 - 1999 - 1998 

Credit0 sindicado (Incluye US$23,000,000) ( I )  (1) 85,720 - 

Contratos de leasing (Incluye US$729,440) 10.38% 1,415 - 
Linea de Bancoldex 17.07% 3,05 1 9,3 74 

Cartas de crkdito (US%406,35 1) 7.89% 76 1 - - - 
Menos - Parte a largo plazo 

90,947 9,374 
(90.138) (3,05 1) 

809 v 
6,323 - 

(1) Durante el afio de 1999 la Compafiia suscribi6 varios acuerdos en virtud de 10s cuales se adquiri6 un 
credit0 sindicado. Los 'principales tkminos de 10s acuerdos se resumen a continuaci6n: 

La Compaiiia adquiri6 un cup0 de crkdito en moneda extmnjera por WS$87,000,000 y en 
moneda nacional por $42,623, el cual podrii ser utilizado en un plazo de 1 aiio contado a partir 
de la fecha de 10s acuerdos. Hash el 3 1 de diciembre de 1999 e1 cupo,de cridito habia sido 
utilizado en US$23,000,000 y en moneda nacional totalmente. 

I 

LOS crCditos de moneda extranjera tenddn una tasa del Libor + 6. Z 5% y Libor + 4.5% y 10s 
crCditos en moneda nacional del DTF + 4.5%. 

Los compromisos adquiridos por la Compaiiia se relacionan principalmente con el 
cumplimiento de algunos indicadores financieros, y ciertas restricciones en cuanto a la 
distribuci6n de dividendos, adquisicih de nuevas deudas por encima de 10s limites previamente 
definidos y constituci6n de nuems gravimenes, entre otros. 
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En relacion con dicho credit0 la Compaiiia otorg6 en garantia la licencia para la prestacion del ,I 

servicio de telecomunicaciones y el establecimiento de comercio y las cuentas de recaudo a que se 
hace referencia en la Nota 4. 

La Compafiia ha dado cumplimiento satisfactorio a 10s thninc. ;  de 10s acuerdos. 

Los siguientes son 10s vencimientos de la parte a largo plazo de las obligaciones financieras: (2) 

I_ Aiio Valor 

200 1 58,79 1 
2002 7,254 
2003 8,802 
2004 15.29 1 

90J 35 

NOTA 12 - CUENTAS POR PAGAR 

El saldo de cuentas por pagar al 3 1 de diciembre comprendia lo siguiente: 

Ministerio de comunicaciones ( 1 )  
Proveedores nacionales 
Proveedores de! exterior 
Intereses por pagar 
Comisiones honorarios y servicios 
Retenci6n en la fuente e impuesto de timbre 
Otras 

- Menos - Parte a largo plazo (2) 

- 1999 - 1998 

70,266 ,-- 1 15,658 
12,22 1 974 
5,963 ' 636 
3,592 - 92 
3,454 4,644 

311 I15 
3.205 1.46 1 

99,0 12 123,580 
(8.067) - 
90.945 123,580 - 

(1)  SaZdo pendiente de pago por la adquisici6n de la licencia para la prestaci6n deLservicio de teIefonia 
pilblica biisica conmutada de larga disbncia. 

(2) Los siguientes son 10s vencimientos de la parte a largo plazo de cuentas por pagar: Y 

- Aiio - Valor 

200 1 1,342 
2002 6,725 

8,067 
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XOT.4 13 - IhIPUESTOS POR PAGAR 
, 

El saldo de impuestos pot pagar a1 3 I de diciembre comprendia lo siguiente: 

Impuestos, contribuciones y tasas ( 1 )  
Impuesto de industria y comercio 
Impuesto sobre las ventas facturado sin recaudar 

Menos - Parte a largo plazo (2) 

4,623 3,337 
222 
109 - - 

4,954 3,337 
(3.8 99) (2.670) 

(1) Corresponde a 10s aranceles e impuesto sobre las ventas de las importaciones de equips, realitadas 
bajo la modalidad de leasing internacional operativo de inftaestructura. Su pago se efechia en cinco 
aiios, en cuotas semestrales, contados a partir de la fima de 10s contratos. 

(2) Los siguientes son 10s vencimientos anuales de la parte a largo plazo: 

200 1 
2002 
2003 

Impuesto sobre la renta 

Las disposiciones fiscales aplicables a la Compafiia estipulan que: 

a) La tarifa de impuestos es del 35% sobre la renta pvab le .  

709 
672 

2,528 

b) Las sociedades prestadoras de servicios ptiblicos domicilianos no e s t h  sujetas a1 sistema de renta 
presuntiva aplicable a otras compafiias en Colombia. 

Las perdidas fiscales en que incurra la Compafiia son deducibles durante de 10s cinco aiios siguientes a1 
aiio en que se presentaron. 

4 

c)  

I 

I 
I 



A continuacih se presenta la conciliacih entre la pirdida neta y la pirdida fiscal del aiio 1999 y del 
penodo de 3 18 dias terminado el 3 1 de diciembre de 1998. 

1999 1998 

Pirdida neta 
Exceso entre el gasto fiscal y el gasto contabfe de: 

Amortizaci6n de intangibles 
Amortizaci6n de gastos preoperativos 
Depreciacibn de activos fijos 

Amortizacih de pirdidas fiscales 
Provision para deudores no deducible 
Diferencia entre correccih monetaria contable y fiscal 
&OS 

(25,026) 

(5.245) - (52.072) Pkrdida fiscal 

A continuacion se presenta otras conciliaciones entre datos para propositos fiscales y para prop6sitos 
contables durante el aiio terminado el 31 de diciembre de 1999 y durante el period0 de 318 dias terminado el 
3 1 de diciembre de 1998: 

Correccih monetaria contable 
Exceso en el ajuste por inflacion fiscal con respecto a1 

ajuste por inflaci6n contabIe de: 
Intangibles 
D i feridos 
Patrimonio 

Correcci6n monetaria fiscal 

Patrimonio contable 
Diferencias entre amortizaci6n acumulada fiscal y contable 

Provisiones no deducibles 
Diferencia entre correcci6n monebria contable y fiscal 
Otras diferencias contables fiscales 

de intangibles y de gastos preoperativos 

Patrimonio fiscal . 

- 1999 

9,523 

(2,432) 
(1 14) 
195 

7.172 

173,275 

(24,265) 
3,22 I 

(2932 1) 
4 6  
149,884 



XOTA 14 - PASIVOS ESTIMADOS 

El saldo de pasivos estimados a1 3 1 de diciembre comptendia lo siguiente: 

Cargos de acceso us0 de redes, en moneda extranjera 
Cargos de acceso y us0 de redes, en moneda nacional 
Semicios de publicidad 
Contribuciones 
otros 

Capital social 

El saIdo de capital a1 31 de diciembre comprendia lo siguiente: 

Capital social 
Autonzado - 46.000.000 (1998 - 34.000.000) de acciones de 

valor nominal en pesos colombianos de $1,000 cada una 
For suscribit 

Suscrito y pagado - 44.000.000 (1 998 - 32.000.000) de 
acciones de valor nominal en pesos colombianos de $1,000 
cada una 

- 1999 

14,032 
7,4 10 
t ,440 
1 4 4  I 
2.573 

26.497 

- 1998 

669 

75 

- 928 

1.672 

- 

- 

1999 - 1998 

46,000 34,000 
(2.000) (2,000) 

44.000 32,000 

Reserva legal 

La Compaiiia esti obligada a apropiar el 10% de sus ganancias netas anuales, hasta que el saldo de la 
reserva sea equivalente a1 50% del capital suscrito. La reserva no es distribuible antes de la liquidacih de 
la Compafiia, pero debe utilizarse para absorber o reducir pirdidas. 1 

U b  

Revalorizaci6n del patrimonio 

Se ha abonado a la cuenta de revalorizacih del patrimonio, con cargo a resultados, ajustes por inflaci6n 
sobre 10s saldos de las cuentas del patrimonio. De acuerdo con nomas vigentes este saldo no podrii 
distribuirse como utilidad hasta que se liquide la Compaiiia o se capitalice. Esta capitalizaci6n representa 
para 10s accionistas un ingreso no constitutivo de renta y ganancia ocasional. 
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XOTA 16 - COSTOS DE OPERACION Y hlAXTENIXlIENT0 

El saldo de costos de operaci6n y mantenimiento por el aito 1999 y por el periodo de 3 18 dias terminado el 
3 1 de diciembre de 1998 comprendia lo siguiente: 

- 1999 - 1998 

Mantenimiento de equipos 
Salarios y prestaciones sociales 
otros 

11,119 854 
2,540 22 1 
3.228 - 613 

1.688 - 16,887 

El saldo de gastos de administmcion y venta por el afio 1999 y por el periodo de 3 18 dias terminado el 3 I de 
diciembre de 1998 comprendia Io siguiente: 

Administracibn 
Salarios y presbciones sociales 
otros 

Ventas 
Salarios y prestaciones sociales 
Propagandas y publicidad 
OtTos 

-1 - 999 - 1998 

4,104 320 
3.868 - 198 

7.972 

5,7 14 22s 
16,593 3,618 
7.705 1.157 

5.000 30.0 12 - 

NOTA 18 - CORRECCION MONETARIA 

El saldo de correccih monetaria por el aiio tenninado el 3 1 de diciembre de 1999'y por el periodo de 3 I8 
dias tenninado el 3 1 de diciembre de 1998 comprendia lo siguiente: 4 

1998 - 1999 - 
Ingreso (gasto) por ajuste por inflaci6n sobre cuentas del 
balance general: 

Propiedades, plantas y equipos, neto y derechos fiduciarios 958 24 
Cargos diferidos 1,557 114 
Intangibles, net0 2 1,478 6,056 
Patrimonio (1 4.470) (6.80 1) 

9.523 - 



SOTA 20 - SALDOS Y TUXSACCIONES CON PARTES WLACIONADAS 

Saldos 

Lcs saldos con partes relacionadas a1 3 1 de diciembre correspondian a saldos con 10s siguientes accionista 

1999 - 1998 
Cuentas Cuentas 

por Dagar por Dagar Deudores 

Empresas Publicas de Medellin E.S.P. 
Inversiones Bavaria S. A. 

8 4,65 1 280 
2.466 - - - 

Transacciones 

Durante e1 aiio terminado el 3 1 de diciembre de 1999 y durante el pefiodo comprendido entre el 16 de 
febrero y el 3 1 de diciembre de 1998 las principales transacciones realizadas con partes relacionadas herc. 
las siguientes: 

1998 - 1999 - 
Accionistas 

Costos Y gastos 

Cargos de acceso, arrendamiento de enlaces y otros 
Sewicios piiblicos 

Inversiones 

Cesi6n de derechos fiduciarios sobre el proyecto de 
red de fibra 6ptica indicado en la Nota 8. 

Administradores y miembros de Junta Directiva 
Salarios y prestaciones sociales 

6,43 2 
173 

238 
14 

5,030 

4 

1,470 

- 

814 



Sefiores 
AS.L.MBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS DE ORBITEL S. A. 
hledellin 

Los suscritos abajo firmantes, Representante Legal y Contador Pliblico de la compaiiia ORBITEL SA., 

a) Que las cifias contenidas en 10s estados financieros de ORBITEL S.A., heron tomadas fieImente de 

-certificamos para efecto del cumplimiento del articulo 37 de la Ley 222 de 1995, lo siguiente: . .-- - 

10s libros y 
F 
F 
CI 

b) Que se verificaron previamente las afirmaciones contenidas en ellos, conforme a1 articulo 57 del 
Decreto 2649 de 1993. 

Para constancia de lo anterior se firma la presente certificacibn a 10s 12 dias del mes de febrero de dos 
mil (2000). 

CARLOS HUMBE 
Contador 4 
Tarjeta ProfesiyaHdo. l%7-T 

P J 9 



INFORME DE LA JUNTA DIFZECTIVA, EL PRESIDENTE Y DEhIAS 
ADMINISTR4DORES DE ORBITEL S.A. E.S.P. 

Secores Accionistas: 

Tenemos el gusto de cumplir con el deber de presentar a ustedes el Informe Anual y 10s 
Estados Financieros correspondientes a1 aiio 1999. 

La economia colombiana atraveso por un period0 particularmente dificil, en el cual el 
PIB decrecio cerca del 5% y las tasas de desempleo ascendieron a niveles nunca antes 
vistos. La recesi6n y el desempleo afectaron la demanda intema de bienes y servicios, 
incluyendo 10s servicios de telecomunicaciones de Iarga distancia nacional e 
intemacional . 

- _ _ . _ - - I  ---- 

En este escenario econ6mico, transcurrio un aiio definitivo para la apertura de las 
telecomunicaciones en Colombia, el cual fue en la prictica el primer aiio completo de 
opsraciones de Orbitel. En el sector de larga distancia se vivi6 un ambiente de altisima 
competencia caracterizado por intensas campaiias promocionales y publicitarias de 10s 
tres operadores. Las acciones de mercadeo y ventas que desarroll6 Orbitel, le 
permitieron posiciomr su marca y obtener una significativa penetTaci6n en importantes 
segmentos del mercado. 

Hoy, la compaiiia se consolida como la segunda empresa de telecomunicaciones de 
larga distaricia en Colombia con una participacih muy representativa en el segment0 de 
grandes clientes corporativos. En el negocio de larga distancia intemacional tambiin 
supera ampliamente la participacih que estaba prevista en el plan inicial de negocios. 
Geogriificamente destacamos la participacih lograda en el occidente del pais y, muy 
especialmente, en las ciudades de Medellin, el Eje Cafetero y Cali. 

Durante 1999, la red de Orbitel se interconectb con 26 redes locales y 5 intemacionales, 
permitiendo la comunicacih de nuestrbs usuarios con el 92% de Ias lineas instaIadas en 
el pais y con todos 10s paises del mundo. En este campo se debieron enfientar grandes 
obstkulos impuestos por Telecom y algunas de sus empresas asociadas,, 10s cuales 
retrasaron 10s programas de interconexibn con un alto costo para la empresa. 

4 
La calidad del servicio ofiecido por nuestra red y la muy buena tasa de completacih de 
llamadas, excedieron las metas propuestas, con un nivel de gastos e inversiones muy 
inferior a1 presupuestado. 

En 1999 se realiz6 el montaje y puesta en servicio del m k  modemo telepuerto instalado 
en America Latin%. se organizi, el centro de gestibn de a h "  y de estadisticas de la 
red, se lam6 a1 mercado la primera t*eta prepago de un operador de larga distancia, y 
se inici6 la prestaci6n de servicios de red hteligente en alianza con EPM. Se realizo el 
muntaje y puesta en servicio de la interconexibn intemacional a internet para prestar el 
servicio de proveedor de acceso (MI'). 



Para garantizar el mejor nivel de servicio a 10s usuarios, ademas de la red y de 10s 
equipos propiamente de telecomunicaciones, se adquid  la mejor tecnologia disponible 
en el mundo en el grea de informhtica. Se adelant6 la instalacih y puesta en operaci6n 
de la red corporativa de datos, el “front office” con el software Vantive, el sistema de 
integracibn de aplicaciones Crosswork, el sistema de ledtad, el sistema integrado 
administrativo y financiero SAP, el sistema antifiaudes, y el apoyo informAtico a 10s 
productos vinculados a1 esquema de prepago. Se cumplieron todas Ias pruebas y 
actividades requeridas para garantizar una transici6n sin traumatismos en el cambio de 
siglo. 

La financiacih del montaje de la empresa y de sus primeros aiios de su operacih, se 
logro mediante la suscripcion de un credit0 sindicado por US$110 millones, liderado 
por Citibank y la Corporacibn Andina de Fomento, en el que participaron entidades 
financieras nacionales e intemacionales. Sus condiciones financieras son adecuadas 
para la empresa, no obstante haberse negociado y cerrado en una de las mis  dificiles 
coyunturas econbmicas del pais en 10s ~ltimos aiios. Durante el 2000, Orbitel seguira 
de cerca la evolucih de 10s mercados de capital a fin de detectar oportunidades de 
financiacih a largo plazo. 

En 1999 comenzarcn a operar 10s procesos de crkdito, cartera y recaudo, 10s cuales 
resultan claves para asegurar la rentabilidad del negocio. La cartera directa se protege 
mediante la evaluacih crediticia de todos 10s clientes, y una rigurosa gesti6n de 
cobranzas y recaudo. Con respecto a la cartera indirecta, se e s t h  mejorando 10s medios 
de informxi6n con 10s operadores locales y celulares, a fin de ejercer una gestidn de 
cobro mis efectiva. 

Con el fin de proteger a la empresa del riesgo cambiario, se implement6 una estrategia 
de cobertura de acuerdo con las politicas establecidas por la Junta Directiva. 

Las condiciones del mercado de telecomunicaciones han carnbiado negativamente en 
10s iiltimos dos ailos. Aunque la regulacion colombiana se ha venido modernizando 
tiene que seguir avanzando mucho mis para garantizar la flexibilidad dentro de reglas 
de juego estables, la equidad y la transparencia que requiere un negocio tan d inh ico  
como es el de telecomunicaciones, donde 10s ciclos tecnolbgicos son cortos y las 
inversiones muy grandes. 

Y 

La acci6n iuridica de la compaflia se orient6 bisicamente a la defensa de 10s intereses 
empresanales fiente a operadores y competidores ilegales o desleales ante las 
autoridades competentes. a iniciar actuaciones administrativas tendientes a Earantizar v 
proteger 10s derechos de ORBITEL a la interconexih con las redes de 
telecomunicaciones del Dais Y del exterior, a la participacih proactiva en 10s princbales 
provectos reeulatorios del Sector. Y a1 acompaiiamiento iuridico del trabaio comorativo. 

El proceso de seleccih y capacitacibn de personal se ha cumplido con particular 
esmero, convencidos como estamos de que el conocimiento constituye la h i c a  ventaja 
competitiva perdurable y la calidad de nuestro capital humano la mejor garantia de buen 
servicio. 
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RESULTADOS FINANCIERQS 

Los resultados financieros de la compaiiia no son comparables con 10s del aiio anterior 
debido a que la empresa inici6 operaciones comcrciales en diciembre de 1998, y por lo 
tanto, deben analizarse pot si mismos y frente a1 plan de negocios 

Las ventas netas ascendieron a S101,495 millones, cifia inferior a la proyectada debido 
pnncipalmente a la reducci6n del mercado por efectos de la recesibn, a 10s obsticulos 
que se interpusieron a la interconexih con operadores locales, a la intensa competencia 
en precios y a1 retraso en el envio de trafico entrante por parte de 10s operadores 
internacionales en espera de nomas claras por-parte del-regulador. No obstante, la 
empresa logro ahorros importantes en gastos que permitieron que el EBITDA del aiio 
hera nesativo en solo $4,229 millones, menos de la mitad del valor presupuestado. 

Las menores depreciaciones y amortizaciones a causa de una menor inversion en activos 
fijos, contribuyeron a que la ptrdida operacional fuera de $13,653 millones, el 38% de 
la pkrdids prevista originahente. 

Los resultados antenores redujeron las necesidades de caja y de financiacih, causando 
unos menores gastos financieros. Del credit0 sindicado se desembols6 el 
equivalente a US$46 millones durante 1999, quedando U S 6 4  millones disponibles para 
ser utilizados hasta septiembre del 2000. Las comisiones y gastos derivados de la 
estructuracih y desembolso del crkdito sindicado se difieren a1 plazo del crkdito. 

La correccidn monetaria y la dferencia en cambb tuvieron un comportamiento opuesto 
a lo presupuestado. Mientras la inflaci6n estuvo por debajo de las proyecciones, la 
devaluaci6n super6 todas las expectativas, produciendo un efecto neto negativo en 10s 
resultados de $4,05 1 millones. Con esto, la pirdida neta h e  de $25,026 millones que se 
compara favorablemente con una pkrdida presupuestada de $58.5 14 millones. 

La compm'a termin6 el a50 con activos por $395,332 millones, un 51% mis que el af~o 
anterior. El incremento se explica principalmente por el aumento de la cartera y de las 
inversiones en red y sistemas. Los pasivos aumentaron en un 61%, debido al mayor 
endeudamiento iinanciero y a 10s pasivos diferidos que corresponden a la provisi6n de 
gastos incurridos miis no facturados. El patrimonio ament6 en un 40% gracias a la 
capitalizacibn efectuada en el mes de marzo por $60,000 millones. 

4 
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Miramos el aiio 2000 con optimismo. L O ~  indicadores macroecon6micos comienzan a 
meiorar Y no obstante el entomo compctitivo y ieylatorio dificil. esijeramos cumplir 
con \as ambiciosas metas propuestas para todas las ireas de la Compaiiia. 

Expresamos nuestros agradecimientos a todos 10s clientes y usuanos que nos han 
honrado con su confianza y lealtad. A nuestros proveedores de equipos y servicios que 
nos han ayudado a construir una empresa eficiente y competitiva en un period0 de 
tiempo muy corto. A 10s bancos nacionales y extranjeros que han respaldado nuestro 
plan de negocios y a nuestros accionistas que siguen demostrando una fe indeclinable 
en el futuro de Colombia, aportando el capital necesario para convertir en realidad lo 
que hace muy poco tiempo solo era un proyecto. A todos nuestros empleados muchas 

Los miembros de la Junta Directiva acogen y hacen suyo el informe de gesti6n del 
Presidente de la compaiiia 

RkMIRO VALENCIA COSSIO 
Presidente Junta Directiva 

jUAN MANUEL AR8OLEDA PERDOMO 

LUIS CARLOS SARMIENTO GUTIERREZ 

VICTOR SANCHEZ GOMEZ 

JESUS A. ARISTIZh3A.L GUEVARA 

CARLOS ARTURO LONDORO GUTIERREZ 

SAMUEL VELASQUEZ UR-E%E 



Tambitin acosen y hacen suvo el informe de eesti6,n del Presidente de la compafiia. 10s 
si euientes administradores, en su calidad de sudentes del Presidente 

SERGIO RESTREPO MORENO 
Primer Suplente del Presidente 

RAFAEL ARANGO FONXTGRA 
Segundo suplente del Presidente 

I 

Y 



I 



(Co n t e n i d o . .  h 
\ - *  I -  

3 

5 

6 

14 

17 

24 

0 

0 

a 
0 

0 
0 

0 

a 
0 

0 
0 

0 
0 

0 

a 
0 
e 
e 
0 

0 
a 

0 
0 

0 
b 

a 
a 
e 
0 

a 
a 
e 

0 
e 
a 
a 

0 
a 

a 
9 
0 
0 

e 

Junta Directiva 

Equipo Directivo 

Infonne de Gestion 

Informe del Revisor Fiscal 

Estados Financieros 

Notas a 10s Estados Financieros 



- 

I (Junta Directiva) 
MI EMBROS PRlNCl PALES 

RAMIRO VALENCIA COSSIO 

. -  

JUAN I " E L  ARBOLEOA PERDOMO 

VICTOR SANCHEZ GOMEZ 

LUIS CARLOS SAQMIENTO GUTlERREZ 
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MI EM BROS SU PLENTES 

SAMUEL VELASQUEZ URBE 
. -  

W L O S  ARTURO LONDOfiO GUTIERREZ 

CARLOS ALBERTO mrzA DUQUE 

LUIS EDUARDO PERICU BOTERO 
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ALEJANDRO CEBALLOS ZULUAGA 
Presidente 

SERGlO ALONSO RESTREP0 MORENO 
Vicepresidente de Tecnologia 

. ' .  _ . . .  . .  

FRANCISCO GUILLERMO MORENO ARANGO 
Vicepresidenre Financier0 

W A E L  ARANGO FONNEGRA 
Vicepresidenre Adminisuativo 

LUCIA CRlSTWA ARDILA ARENAS 
Vicepresidente de Mercadeo y Venras 

SOL W W X A  DE IA ROSA FLOREZ 
S e c r e r ~ a  Generd 

ALEJAVDRO W C O N  FLOREZ 
Reiacion con Operadores 

P 



Sefiores accionistas: 

‘I 

Con gran complacencia, la Junta Direcliva y Ia Presidencia de ORBlTEL SA..  
E.S.P. cumplen con el deber legal y estatutario de presentar a ustedes el Infor- 
me anual de resultados y 10s estados financieros del afiu de 1998. 

ORBITEL S.A. E.S.P. h e  consrituida el 16 de febrero de 1998 mediante Escritura 
Publica 340 de la Notaria Octava de Medellin, y a pamr de esa fecha se empe- 
zaron a inregrar 10s planes de negocios que habian desarroIlado separadamente 
10s accionistas hasta llegar a un plan de negocios unificado y se iniciaron las 
la bo res p reo pe rat ivas. 

. . .  . -  

A partir del mes de abril de 1998 y en un period0 de tiempo record, se cumplie- 
ron las actividades y gestiones que permitieron iniciar operaciones jusfamente 
en el mes de noviembre, ral como estaba previsto en el plan original y cum- 
pliendo 10s objetivos propuestos. 

A lo largo del afio se desarrollaron las siguientes actividades: 
1. Se realizo el diseiio, montaje y puesra en servicio de todos 10s equipos reque- 

ridos para la iniciacion de operacion de la red de larga distancia de ORBITEL. 
2. Se contrataron consultores intemacionales para la definicion de las esua- 

tegias corporativas de la Compaxiia y para asegurar la transferencia tecno- 
logica requerida por el proyecro. 

3 .  Se confonno un grupo de entidades financieras de clase mundial para liderar 
y coordinar las gestiones de financiamiento del proyecto. 

4. Se adelantaron 10s procesos de inrerconexion nacional e intemacional con- 
forme a 10s compromisos adquiridos con el Pvlinisterio de Comunicaciones. 

5. Se confonno el equipo humano conrratando el personal requerido %-; para 
iniciar la operacion de la Empresa. 

A conrinuacion nos referimos en forma breve a cada uno de estos cinco puntos: 

1. REDES Y EQUrPOS 
Se realizo e1 diseilo de ingenieria. la definicion de 10s rerminos de referencia. 
la adjudicacion. instalacidn. inrervenroria y puesta en servicio de 10s equipos de 
la red de larga disrancia de ORBITEL. compuesros por: Cenrrales de conmu- 
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Se definio la arquitectura infomatica de ORBITEL y de acuerdo con ella y con 
et Plan Estraresko se procedio a la contratacion de 10s mejores sistemas de 
infomatica disponibles en el mundo y 10s asesores ni is  expertos para garan- 
tizar la transferencia de conocimiento y la adecuada capacitacion - *  para el per- 

* sonal de la Empresa. Los procesos de aprendizaje cumplidos por nuestros pro- 
fesionales a traves del montaje de la red de Iarga distancia y de 10s diferentes 
proyectos de tecnologia de la infonnacion han convertido a nuestro grupo 
humano en el m i s  invaluable acrivo y fortaleza de la Organizacidn. 

Se contrato con IBM/OPEN el sistema de facturacion GESTEL para ORBITEL. 
Se adjudico a S A P  Andina y del Caribe C.A. el Sistema Integrado Adminis- 
trar'ivo y Financiero y su implantacion se contrato con la finna-Emst 8 Young' 
Consulting Ltda. El sisrema de Front Office y todo lo relativo a1 cuidado y 
servicio del clienre se adjudicd a Vantive Corporation y la implantacion de la 
primera fase la esta realizando Cambridge TechnoIogy Partners. Para garan- 
tizar una adecuada interaccidn entre 10s diferentes paquetes de la arquitectura 
infomatica se adquirieron las licencias del programa integrado de aplicaciones 
a Crossworlds S o h a r e  Inc. La red de datos corporariva se adjudicd a Ameri- 
carel Colombia S.A. ofreciendo equipos de Nonel-Bay Networks y por cltimo, 
se apoyo la adjudicacion y la posterior puesta en operacion del outsourcing del 
Call Center con la firma Multienlace S.A. 

- .  . .  . 

3. GESTION FINANCIERA 
ORBITEL design0 al Ciribank y a Salomon Smith Barney como asesores y 
lideres del proceso de estructuracion y obtencidn de financiacion intemacional 
para la Empresa. el cual proveera 10s recursos necesarios para capital de tra- 
bajo e inversidn en equipos e infraestructura para 10s proximos,dos afios. 
Como coparticipe del proceso se ha vinculado ia Corporacion Andina de 
Fomenro, WF, con lo cual se facilira la obrencion de creditos a mayores plazos 
y con menores costos para ORBITEL. 

La wx-ucwra propnrsra consisre en un crediro por US$rOo millones a dos afios 
para capiral de rrabajo. y una linea por USSlOO millones a 6 afios para finan- 
ciacidn de a ~ i v o s  4' capiral de rrabajo. El  proceso de obtencion de la fi- 
nanciacion se encuentra bastanre adelanrado y debe culminar exirosamente a 
mediad05 de a b d  de 1999. La emision de bonos que se proyecto-a comienzos 



c 

Tambien se suscnbieron contraros de  interconexion con Telearmenia y Teleto- 
lima que pusieron fin a sendos procesos de servidumbre. 

Adicionalmente. se adelantaron negociaciones con Telecom y Tclecartagena. 
En julio de 1998 se solicit6 a la Comision de Regulacibn de Telecomunica- 
ciones -CRT- imponer la servidumbre a Telecom, y en septiembre del mismo 
afio se hizo lo propio con Telecanagena. En enero de 1999, la CRT expidio la 
resolucion de imposicion de servidumbre a las dos empresas mencionadas. 

Para. 1999 la Cqmpaiiia tiene coni0 mera negociar y finnar 51 contratos de 
interconexion con operadores de redes locales y locales extendidas. l'ncluidas 
24  redes locales exrendidas (depanamenrales) de Telecom. Con ello. ORBnEL 
estara interconectado al 99.6% de 10s usuarios del pais. 

5. GESTION HUMAJJA 
A lo largo del aiio se conformaron 10s equipos de trabajo para las disrintas 
areas de la Empresa. En la seleccion de personal se sigui6 un nguroso proceso 
en el cual solo se tuvieron en cuenta elementos objetivos y racionales: prepa- 
ration academica. valores personales y acrirud proacriva hacia e1 servicio y el 
trabajo en equipo. 

Convencidos como estamos de que e1 conocimiento y \a capacidad y velocidad 
de aprendizaje consrituyen hoy la Gnica ventaja competitiva perdurable. nos 
propusimos vincular a ORBiTEL un excelente grupo humano que por su for- 
macion, experiencia y conocimiento nos sirviera de base para la creacidn de 
una cultura corporativa que fiiera facror diferenciador y principal fonalcza 
competitiva. 

Hoy nos declaramos plenamenre satisfechos del personal que se ha seleccio- 
nado y que constiruye el mas valioso parrimonio de la Empresa por su senddo 
de penenencia y porencial de desarrdo.  

En este afio se hicieron las definiciones de- marca, identidad visual corporaciva 
y se realizaron \as primeras campanas de lanzamiento publicitario de la Em- 
press y aunque [os resulrados economicos y de ventas de esre primer afio no 
sori represenrativos, porque la Compafiia ruvo que realizar grandes inversiones 

.- 

. . 
. -  
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ceso de preoperacion y, obviamente, a todos nuestros empleados y cola- 
boradores pues gracias a su capacidad de trabajo y a su indeclinable vocation 
de sewicio pudlmos alcanzar 10s arnbiciosos objetivos propuestos por nuestros 
accionistas para Ia primera fase de actividades de la Empresa. 

RAMRO VALENCIA COSSIO 

VICTOR SANCHEZ GOMEZ 

LUIS CARLOS SARMtENTO GUTIERREZ 
- *  

- .  

JUAN hMNuEL A F 3 O L E D A  PERDOMO 

SAMUEL VELASQUEZ URIBE 

CARLOS ALBERT0 MIZA D U Q U E  

LUIS EDWARCO PERICO BOTERO 

CARLOS j , R T u R O  LONDON0 GUTTIERREZ 

Presidenre 
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l n f o r m e  d e l  R e v i s o r  F i s c a l  

I -_  

A la Asamblea General de Accionistas 
ORBITEL S.A. E.S.P. 
Medellin 

Sefiores Accionistas : 

He examinado las operaciones realizadas entre el 16 de febrero y el 31 de 
diciembre de 1998 y el 3alance General al diciembre-31 de 1998 de ORBITEL 
SA. E.S.P y sus correspondientes estados de Resultados por el periodo com- 
prendido entre el 16 de febrero y el 31 de diciembre de 1998, de cambios en 
patrimonio, de cambios en la situacion financiera y de flujos de efectivo 
correspondientes a1 afio tefminado e n  eia fecha. examen f i e  pra&cado de 
acuerdo con las nonnas de auditoria generalmente aceptadas y, en con- 
secuencia, incluyo la obtencion de la informacion necesaria para el cum- 
plimiento de mis funciones, las pruebas de 10s documentos y registros de 
conrabilidad, asi como 10s procedimientos de auditoria. 

. . .  

En mi opinikr,, 10s citados estados financieros, tomados fielmente de 10s libros 
de contabilidad y adjuntos a este infome, presentan en forma fidedigna la 
situacion financiera de ORBITEL S.A. E.S.P., al 31 .de diciembre de 1998, 10s 
resultados de sus operaciones durante el periodo comprendido entre el 16 de 
febrero y el 31 diciembre de 1998, 10s cambios en el patrimonio, 10s cambios 
en la situacion financiera y 10s flujos del efectivo, durante a l  aiio F ,rminado 
en esa fecha, de acuerdo con nonnas de contabilidad aceptadas en Colombia, 
aplicadas uniformemente. 

Concepuio que la contabilidad se ileva conforme a las normas legales y at la  
tecnica conrable; las operaciones regisrradas en 10s libros de contabilidad y 10s 
actos de 10s administradores se ajusran a 10s estatutos y a las decisiones de la 
lLLSamblea de Accionisras y de la Junta Directiva; la correspondencia, 10s 
comprobanres de las cuentas, 10s libros de actas y de registro de acciones se 
llevan y conservan debidamente; existen y son adecuadas las m=didas de 
conrrol interno, de conservacion y custodia de 10s bienes de la Sociedad y de 
terceros en su poder. - 
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E s t a d o  d e  r e s u l t a d o s  
Diciembre 31 de 1998 (Cifras en millones de pesos) 

~ 

INGRESOS OPERAClONAlES (nota 171 

La rga Distancia lnternaciona f Sa Ii en t e 
Larga Oistancia Nacional 1.010 

Larga Oistancia lntemacional fntrante 0 
Servicios de Valor Agreqado 0 

I .072 

TOTAL INGRESOS OPERACIONALES 2.082 

COSTOS Y GASTOS OPERACIONALES (nota 18) 
Costos de Accem y Uso 
Regal ias 
Costos de Operacrbn y Llantenimrento 
Costos de Mercadeo y Strricio a l  Cliente 
Gastos de Administracicn 
Salarios y Prestaciones Oceracionales 

1.051 ~ - 
0 

1.467 
4.775 

198 
446 

Salarios y Prestaciones 2: Administracion 
TOTAL COSTOS Y GASTOS DE OPERACiON 

320 
8.256 

- ~~ ~ 

PERDlDA ANTES 9E OT3OS INGR. Y GTS. - IMPTS. - DEPR. Y AMORT. (6.174) 
Depreciacion Operaciona 1 
De p re c iac i o n Ad m in I 5 i r 3c o n 11 
Amortizacion OperaCiGC.3: 32 
Amortizacion Administrx cn 7 
Provision de C x e r J  0 
TOTA L 0 E PR ECI ACI 0 N . A FA 0 RTI ZACl 0 N Y PR OVI 5 IO N 51 



E s t a d o  d e  c a m b i o s  I 

( e n  l a  s i t u a c i b n  financiers) 
Diciembre 31 de 1998 (Cifras en millones de pesos) 

Los recursos financieros fueron utilizados por :  Resultado del ejercicio (2.9701 

Cargos (creditos) que no afectan el  capital de trabajo: 
13 
39 * Ah ortiza cion 'de 'di f eri dos 

606 Ajustes por Inflacibn Cuentas de balance 

Depreciacion de propiedad y equipo 
. .  

Total recursos financieros uti l izados en las operaciones 
Capital autorizado y pagado 
Prima en colocacion de acciones 
Obligaciones Financieras en Moneda Nacional 
Impuestos, contfibuciones y tasas 

(2.3 12) 
3 2.000 
8 8 .OOO 

3.051 
2.670 

-i 

Tot a 1 r ecu rsos f i n a n ci e ros p r ovi s t os 

Los recursos financieros fueron ut i l izados en adquisiciones de: 
Construcciones en curso 
Maquinaria y equipo en montaje 
Maquinaria y equipo en rransito 
Plantas y ductos 
Maquinaria y equipo 
Muebles y Enseres y Equipo de Oficina 
Equipo de Computo y Comunrcaciones 
Equipo de Transporte 
Equipo de Comedor y Cocina 
Licencia Ministerio de Comunicaciones 
Software 
Cargos Diferi dos 
Obras en Propiedad Ajena 

123.409 

859 
5.3 10 

628 
353 
138 
31 6 
637 

51 
18 

219.548 
378 

11.662 
81 2 

Total recursos financieros utilizados 2 40.709 

ALEJANDRO CEBALLOS ZULUAGA 
Presidente 
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Diciembre 31 de 1998 (Cifras en millones de pescs) 
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FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE OPERACION 
Efectivo Provisto por Proveedores y Contratista 
Anticipo Pagados a Empleados y Otros en Cai idad de Anticipos 
Mejoras en Propiedades Ajenas 

lmpuesto a las Ventas Pagado por Recuperar 

5.456 
(1.893) 
(81 2) 

(293) Efectivo Pagado por lmpuesto Anticipado de Renta 

Efectivo Pagado por IVA- en Adquisicion de hctlvos, Fijos . 

11 94) 

14691 
Efectivo Pagado a Empleados (734) 

EFECTIVO PROVISTO POR ACTIVIDAOES DE OPERAClON 

FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTlVlOADES DE INVERSION 
lngresos por Rendimientos Financieros 
Software Adqui ri do 
Compra de Propiedades, Planta y Equip0 
Gastos de Puesta en Marcha  
Licencia para prestacion de SerJicios de TPSCLD 

EFECTIVO UTILIZADO POR ACTIVIDADES D E  INVERSION 

FLUJOS DE EFECflVO POR ACTIVIDADES DE FIN ANCIAMIENTO 

Proveniente de la Prima en colocacion de acciones 
Proveniente de Capital Pagad0 por 10s Accionistas , . -  - 

Proveniente de Prestamos Obtenidos 

EFECTIVO PROV\STO POR ACTIVIDAOES DE FIN ANCl AMIENTO 

AUMENTO NET0 EN EFECTIVO ‘f EQUlVALENTES DE EFECTlVO 

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL lNlC\O DEL AN0 

1.060 

3.197 
(378)  

(8.3091 
(71.662) 

(103.51 5) 

(1 20.367) 

88.000 
32.000 

9.3 La  

129.318 
*-, 

10.042 

0 

I 
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I #  Entidad y objeto social 
La Sociedad ORBITEL S.A. E.S.P. tiene vida juridica, con acataniienro a 
la ley Colombiana, bajo la fornia de sociedad por acciones, de Ia especie 
anonima, somerida e1 regimen juridic0 que para las empresas de ser- 
vicios publicos detennina la Ley 142 de 1994; h e  constituida el 16 de 
febrero de 1998 por Escrirura Piiblica No 340 de la Notaria Octava del 
Circulo de Medellin. La duracion de la Sockdad sera indefinida. El 
domiciiio social es la ciudad de !Medellin. 

La Compahia tiene como objeto social ta organizacion, adminisrracion 
y presracih de 10s servicios de Teiefonia Publica Basica Conmutada de 
Larga Distancia Nacional e Intemacional y sus actividades complemeri- 
tarias y en general, de 10s senk ios  de telecomunicaciones. Para el 
desarrollo del mismo, podra operar en cualquier parte del pais o del 
exrerior. tener inversiones de capital en sociedades u otras entidades 
prestadorx de servicios siniilares y garantizar \as obligaciones de las 
niismas en !a medida de su parricipacion porcentual en ellas. 

El Ministerio de Comunicaciones de Colombia mediante Resoluci6n No 
000568 de marzo 4/98 concedi6 a ORBITEL S.A. E.S.P., licencia como 
operador del Servicio de Tekfonia Publica Bisica Conmurada de Larga 
Disrancia (TPBCLD) por un periodo de diez afios, contados a parrir del 
inicio de operaciones, prorrogables automaricamente por el mismo 
periodo y por una sola vez. 

t 

Las empresas de telecomunicaciones ripicamenre presentan perdida2 y 
flujos de caja negativos en sus primeros afiios de operacih. debido a ias 
grandes inversiones de capital requeridas para construir la red, a 10s 
dros C O S ~ O S  de publicidad y otrm gastos necesarios para iniciar opera- 
cio nes. 



-- 
\ I  

1 1  
. 

. La depreciacion se derermina usando et metodo de linea recta, de 
acuerdo con 10s siguienres arios de vida uti1 estiiniada de 10s activos y 
definida por la Superinrendencia de Servicios Publicos: 

CARGOS DIFERIDOS 
Los activos diferidos estan constituidos por-10s costos y gastos de orga- 
nizacion y preoperativos. y por 10s esrudios y proyectos adelantados por 
Ia Compafiia. 

Los costos y gastos incumdos durante la etapa preoperativa se amor- 
tizan en diez ados, contados a pamr  del 1 de diciembre de 1998.,por el 
metodo de suma de nrimeros de digitos aplicado de manera creciente. 
Este metodo de amoniracion perniite diferir en el tiempo de nfanera 

- -  

gradual e incremental el valor de ~ O S  cosros y gasros preoperadvos, con 
io cual se obriene que la mayor pane de la amortizacibn se haga cuando 
la Compafiia este en pIena capacidad productiva. afectando en menor 
medida 10s estados financieros de 10s alios iniciales de la opcracion. 

Los esrudios y proyenos de 10s cuales se espera obrener beneficios 
- . -  

economicos en otros' periodos se amortizaran durante el periodo 
esrimado de recuperacion de la inversion. 



I PARTES REL3rCIO"XS 
Las transacciones cetebradas COII  panes relacionadz..; con la Compafiia 
y 10s saldos correspond-ienres se relacionan en la nota 19. I 

OBLIGACIO NES LAB 0 RAL E. S 
Las obligaciones laborales. corresponden a las provisiones que por este 
concept0 son hechas para cubrir  las prestaciones legales que La 
Compaiiia adeuda a sus empleados. 

I 
I 
I j K T l V O S  EN LEASING 

Los paios relacianados con 10s contratos de Leasing operativos 
intemacional de infraestnicrura pactados con opcion de compra 
irrevocable, se registran conm gasro en la medida que se causen \os 
canones de arrendamiento; el valor del contrato se registra en cuentas 
de orden y e1 activo s d o  se registra cuando se ejerce la opcion de 
compra. Para 10s otros contraros de Leasing y de acuerdo con la Ley 223  
del 20 de diciembre de 1995, la Compafiia registra el valor del contrato 
en el activo y reconoce un  pasivo por el rnismo valor, 10s canones 
mensuales de arrendamiento se registran como abono a l  pasivo y c c "  
gasto financiero, el activo se ajusta por inflacion y se deprecia o 
amortiza segun su naturaleza. 

I 
I 
I 
I 
I 

REVALONZACION DEL P A m O N I O  
La revdorizacion del parrimonio corresponde al resultado de la apli- 
cacion de 10s ajustes inregrales por inflacion. a 10s mbros no monetarios I 
del mismo. 

RECONOCIMtEiUTO DE INGRESOS, COSTOS Y GMTOS 
Los ingresos operacionales reflejados en e1 esrado de resultados son 10s 
generados en el desarroilo del objero social. Para el reconocimiento de 
ingresos y gastos la Compafiia uriliza la norma de asociacion. Los 
ingresos causados no facturados por consumos de larga disancia 
nacional e intemacional se estiman con base -- en la informacion 
disponiblc en el sistema y corresponden a 10s presrados desde la fecha 
del cone del cich de famracion hasta el fin del mes. 

I 
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4. Deudores 
Los saldos de 10s deudores a1 31 de diciembre comprendian: 

Cuentas por Cobrar 
Avances y Anticipos Entregados 
Anticipos lmpuestos y Contribuciones 
Otros beudores  

. *  

1998 

S 2.082 
91 

664 
- 7 5  ~ 

$ 2.912 

5. Gastos pagados por anticipado 
El dera!le de esta cuenta a1 31 de diciembre es como sigue: 

Seguros 
Arrenda mien t os 
Pu bl icidad 

154 
223 

1.425 
s 1.802 
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8. Obras y mejoras a propiedades ajenas 
El 'deralle de esta cuenm a1 31 de diciembre es el siguiente: 

1998 

$ 724 

88 
10 

$- 822 

Ofic i  n as 
Locales 
Ajustes por Inflacion 

. -  

9. Intangibles 
EL saldo de inrangibles a1 31 de diciembre se descompone como sigue: 

1998 

Licencia de TPf3CLD 
Software 
Ajuste por tnffaci6n Licencia 
Ajuste por lnflacion Software 

Menos 
Am o r t  i za ci o n ti c e n c i a 
Amortizacion Software 
Ajusre por Inflacion Amortizacion ticencia 
Ajuste por Inflacion Amortizacion Software 

$ 219.548 

6.055 
378 

30 
'; 27 

1 
0 

$ 52 
$ 225.931 
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12. Retenciones, impuestos 
graviimenes y tasas 

1998 - 
Retefuente y Timbre 
Retencion ICA 
lmpuestos Contribuciones y Tasas (1) 

IVA (saldo a favor) (2) 

$ I f  5 
23 

3.337 
-299 

$ 3.176 

$ 2.670 Porci6n Largo PIazo ( I )  
Total Cod0 Plazo $ 596 
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15. C a p i t a l  
Ai 31 de diciembre el capiral suscrito estaba conformado por: 

Capital SiLscrito y Pagado 
Prima en Colocacibn de Acciones 
Reva I ori za c i o n Pa tri m o n i a I 

1998 

$ 32.000 
88.000 

6.801 
. -  $ 126.801 

El capital aurorizado de la Compafiia al 31 de diciembre de 1998, esta 
representado por  34 millones de acciones, de las cudes estan suscritas 
y pagadas 3 2  miilones, el valor nominal de las mismas es de mil pesos 
por cada una. 

16. Correccibn monetaria 
El sistema de ajusres inregrales por inflacidn para efectos contables, se 
basa y apiica sobre las cifras y valores que deben figurar en la 
contabilidad, de acuerdo con la tecnica contable. El indice utilizado 
para el ajusIe es el P L U G  (porcentaje de ajuste del aiio gravable) 
mensual. el cud  es equivalenre a la variacion porcentual del indke de 
precios al consumidor. certificado por el Depanamento Nacional de 
Esradistica DANE. regisrrado en el mes inmediaramenre anterior al del 
ajusre. 



. .  T r y f  . '. 

18. Costos y gastos operacionales 
Los costos y gastos operacionales. corresponden solo a1 mes de 
diciembre. Los costos y gastos de meses antenores se capitaliraron 
co mo p reo perativos. 

- 

1998 

. -  

19. 

Costos de 
Rega 1 ias 
Costos de 
Costos de 
Costos de 
Salarios y 

Acceso y Us0 

Opcracion y Mantenimiento 
Mercadeo y Servicio al Cliente 
Facturacion y Recaudo 
Prestaciones 0 peracion a I es 

Gastos de Administracion 
Salarios y Prestaciones de Administracion 

1.051 
- 

1.466 
4.775 

446 
198 
320 

$ 8.256 

Transacciones con accionistas 
El siguiente es el deralle de las transacciones realizadas con Accionisras 
durante el afio de 1998: 

CAPITAL 

CAPITAL SUSCRITO Y PAGADO 
Empresas Publicas de Medellin 
lnversiones Bavaria S.A. 
lnversiones Fenicia S.A. 
Inmobiliaria A g u h  5.14. 
Union de Vaforez S A .  
Accionegocios S.A. 
Actiones Participaciones Ltda. 

$ 16.000 
2.240 
2.240 
2.240 
1.280 
8.000 

0 
$ 32.000 



20. Impuesto de renta 
Para el aiio p v a b l e  de 1938, la Compaiiia no provision0 valor alguno 
para efec.ros de cubrir pasivos esrimados por concept0 de impuesto de 
renta y complenientarios como Io ordena el articulo 52 del Decreto 
Reglamenrario 2649 de 1993, ya que fiscalmente no se presentaron 
rentas liquidas gravables y confome a1 articulo 191 del Estaturo Tribu- 
rario niodificado por el aniculo 94 de la Ley 223 de 1995 las empresas 
prestadoras de servicios publicos domiciliarios estan excluidas de la 
renta presunriva de que trata el articulo 188 del Estatuto Tributario. 

. -  

. a .  

- *  

21. Cuentas de orden 
Los saldos de las cuenras de orden a1 31 de diciembre, se discriminan 
asi: 

D EUDO RAS 
Derechos Contingen tes Inversiones 
Creditos a Favor no Utilizados 

1998 

$ 267 
628 
895 

ACREEDORAS 
Contratos de Arrendamiento Financier0 40.388 
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EXHIBIT D 
Section 23 C. Financial Capability 
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1. A written explanation that the applicant has sufficient financial 
capability to provide the requested service in the geographic area proposed to 
be served. 

Response: ClNCO has entered into an agreement with Universal Phones 
Inc., (“Universal”) to utilize its prepaid service platform to provide the 
requested service in the state of Florida. Universal is currently authorized 
by the Florida Public Service Commission (“PSC”) to operate a network to 
provide Interexchange services. The costs of operation are covered under 
that aqreement and shall be funded through revenue qenerated by the sale 
of prepaid callinq cards. Costs will depend on the actual amount of t raf ic 
passed throuQh Universal’s network. CINCO’s parent shall provide any 
additional financial capability or support required to either cover the cost 
of service andl or install network equipment as required to provide the 
requested service. 

2. A written explanation that the applicant has sufficient financial 
capability to maintain the requested service. 

Response: While CINCO was only recently incorporated in December 2001 
its parent ORBITEL is a well established, larqe long distance operator in 
Colombia. As shown in Exhbit “C” of this application, ORBITEL most 
recently audited financial statement which has been summarized in its 
annual report shows revenue in the amount of $371 million and $255 
million, respectively, for 2001 and 2000. The service offered in Florida shall 
be primarily marketed to lonq distance customers seekinq termination in 
Colombia on ORBITEL’s network or in other US Cities where CINCO may 
establish operations in the future based on a similar business plan. CINCO 
can count on the financial support of its parent, as needed, in providinq 
the requested service and should be able to qenerate sufficient revenue to 
fund its operations throuqh the prepaid callinq program it shall offer 
pursuant to the requested authorization. 

3. A written explanation that the applicant has sufficient financial 
capability to meet its lease or ownership obligations. 

Response: CINCO’s parent has invested capital and provided the financial means 
for CINCO to enter into an agreement for collocation facilities at 1080 N.W. 163‘d 
Drive, Miami, F133169. CINCO’s oblipations under the term of that lease 
apreement are backed by its parent Orbitel. 



I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 

EXHIBIT E 
CINCO TELECOM COW. 

FLORIDA TELECOMMUNICATIONS TARIFF 



CINCO TELECOM CORP. 
(d/b/a's "CINCO") 

Florida Tariff No. 1 
Original Sheet 1 

TITLE SHEET 

FLORIDA TELECOMMUNICATIONS TARIFF 

This t a r i f f  contains the descriptions, regulations, and 
rates applicable to the furnishing of service and facilities for 
telecommunications services provided by CINCO Telecom Corp., with 
principal offices at 1080 NW 163rd Drive, Miami F1 ,  33169. This 
tariff applies fo r  services furnished within t he  state of 
Florida. This tariff is on file with the Florida Public Service 
Commission and copies may be inspected, during normal business 
hours at the  Company's principal place of business. 

1-1 EXHIBIT 

ISSUED: 

B y  : 

EFFECTIVE: 

Juan Guillermo Velez, President 
1080 163rd Drive 
Miami, FL 33169 



CINCO TELECOM CORP. 
(d/b/a I s "CINCO" 1 

Florida Tariff No. 1 
Original Sheet 2 

CHECK SHEET 

The sheets listed below, which are inclusive of this tariff, are 
effective as of t h e  da t e  shown at the bottom of t h e  respective 
sheet(s). Original and revised s h e e t s  as named below comprise all 
changes from t h e  original tariff and are  currently in effect as 
of the date of the bottom of this page. 

ISSUED: 

B y  : 

SHEET 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
1 7  
18 

REV1 S ION 

Original 
Original 
Original 
Original 
Original 
Original 
Or igina 1 
Original 
Original 
Original 
Original 
Original 
Original 
Or ig ina 1 
Original 
Original 
or ig ina 1 
Original 

EFFECTIVE: 

Juan Guillermo Velez, President 
1080 163rd Drive 
Miami, FL 33169 



CINCO TELECOM CORP . 
(d/b/a's "CINCO") 

Flor ida  Tariff No . 1 
Original Sheet 3 

CINCO TELECOM CORP.TABLE OF CONTENTS 

Title Sheet . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1 

Check Sheet . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  2 

Table of Contents . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  3 

Symbols Sheet . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  4 

Tariff Format S~eets . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  5 

Section 1 - Technical Terms and Abbreviations . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  6 

Section 2 - Rules and Regulations . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  7 

Section 3 - Description of Service . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  12 

Section 4 - Rates . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  16 

ISSUED: 

B y  : 

EFFECTIVE: 

Juan  Guillermo Velez. President 
1080 163rd Drive 
Miami. FL 33169 



CINCO TELECOM CORP. 
(d/b/a  I s "CINCO" 1 

F l o r i d a  Tariff No. 1 
Original Sheet  4 

SYMBOLS SHEET 

D - Delete Or Discontinue 

I - Change Resulting In An Increase to A Customer's Bill 

M - Moved From Another Tariff Location 

N - New 

R - Change Resulting In A Reduction To A Customer's Bill 

T - Change in Text Or Regulation But No Change In Rate Or Charge 

ISSUED: 

B y  : Juan Guillermo Velez, President 
1080 163rd Drive 
Miami, FL 33169 

EFFECTIVE: 



CINCO TELECOM CORP. 
(d/b/a s "CINCO" ) 

Florida Tariff No. 1 
Original Sheet 5 

TARIFF FORMAT SHEETS 

A .  Sheet Numbering - Sheet numbers appear in the upper right 
corner of the page. Sheets are numbered sequentially. However, 
new sheets are occasionally added to the tariff. When a new sheet 
is added between sheets already in effect, a decimal is added. 
F o r  example, a new sheet added between sheets 14 and 15 would be 
14.1. 

B. Sheet Revision Numbers - Revision numbers also appear in the 
upper right corner of each page. These numbers are used to 
determine the most current sheet version on f i l e  with the FPSC. 
For example, the 4th revised Sheet 14 cancels the 3rd revised 
Sheet 14. Because of various suspension periods, deferrals, etc, 
the FPSC follows in their tariff approval process, the most 
current sheet number on file with the Commission is not always 
the tariff page in effect. Consult the Check Sheet for the sheet 
currently in effect. 

C. Paragraph Numbering Sequence - There are nine levels of 
paragraph coding. Each level of coding is subservient to its next 
higher level: 

2. 
2.1. 
2.1.1. 
2.1.1.A. 
2.1.1.A.1. 
2.1.1.A.1. (a). 
2.1.1.A.l.(a).I. 
2.l.l.A.l.(a).I.(i). 
2.1.1.A.l.(a).X.(i).(l). 

D. Check Sheets - When a tariff filing is made with t h e  EPSC, an 
updated check sheet accompanies the tariff filing. The check 
sheet lists the sheets contained in the tariff, with a cross 
reference to the current revision number. When new pages are 
added, the check sheet is  changed to reflect the revision. All 
revisions made in a given filing are  designated by an asterisk 
( * > .  There will be no other symbols used on this page if these 
are the only changes made to it (i.e., the format, etc. remains 
the same, just revised revision levels on some pages). The tariff 
user should refer to the latest check sheet to find out if a 
particular sheet is the most current on file with the FPSC. 

ISSUED: 

B y  : 

EFFECTIVE: 

Juan Guillermo Velez, President 
1080 163rd Drive 
Miami, FL 33169 



CINCO TELECOM CORP. 
(d /b /a  s "CINCO" ) 

Florida Tariff No. 1 
Original Sheet 6 

SECTION 1 - TECHNICAL TERMS AND ABBREVIATIONS 

Access Line - An arrangement which connects the customer's 
location to the Company's network switching center. Authorization 
Code - A numerical code, one or more of which are available to a 
customer to enable him/her to access the carrier, and which are 
used by the carrier both to prevent unauthorized access to its 
facilities an to identify the customer for billing purposes. 

Company or Car r i e r  - CINCO Telecom Corp. 

Customer - the person, firm, corporation or o t h e r  entity which 
orders service and is responsible for payment of charges due and 
compliance with the Company's tariff regulations. 

Day - From 8 : O O  A M  up to but not including 5 : O O  PM local time 
Sunday through Friday. 

Evening - From 5 : O O  PM up to but not including 11:OO PM local 
time Sunday through Friday. 

Holidays - The Company's recognized holidays are New Yearls Day, 
July 4thThanksgiving Day, Christmas Day. 

Night/Weekend - From 11:OO PM up to but not including 8 : O O  AM 
Sunday through Friday, and 8 : O O  AM Saturday up to but not 
including 5 : O O  PM Sunday. 

ISSUED: 

B y  : 

EFFECTIVE: 

Juan  Guillermo Velez, President 
1080 163rd Drive 
Miami, FL 33169 



CINCO TELECOM CORP. 
(d/b/a's "CINCO" 1 

Florida Tariff No. 1 
Original Sheet  7 

SECTION 2 - RULES AND REGULATIONS 

2.1 Undertakins of the Company 

The Company's services and facilities are furnished for 
communicationsoriginating at specified points within the 
state of F l o r i d a  under terms of this tariff. The Company's 
installs operates, and maintains the communications 
services provided herein in accordance with the terms and 
conditions s e t  forth under this tariff. It may act as the 
customer's agent for ordering access connection facilities 
provided by other carriers or entities when authorized by 
the customer, to allow connection of a customer's location 
to the Company's network. The customer shall be responsible 
for all charges due f o r  such service arrangement. The 
Company's services and facilities are provided on a monthly 
basis unless ordered on a longer term basis, and a re  
available twenty-four hours per day, seven days pe r  week. 

2.2 Limitations 

2.2.1 

2 . 2 . 2  

2 . 2 . 3  

ISSUED : 

B y  : 

Service is offered s u b j e c t  to the availability of 
facilitiesand provisions of this tariff. 

The Company's reserves the right to discontinue 
furnishing service, or limit the use of service 
necessitated by conditions beyond its control: or when 
the customer is using service in violation of the law 
or the provisions of this tariff. 

All facilities provided under this tariff are directly 
controlled by the Company and t he  customer may not 
transfer or assign the use of service or facilities, 
except with the express written consent of the 
Company. Such transfer or assignment shall only apply 
where there is no interruption of the use or location 
of the service or facilities. 

EFFECTIVE: 

Juan  Guillermo Velez, President 
1080 163rd Drive 
Miami, FL 33169 



CINCO TELECOM CORP. 
(d/b/a I s "CINCO" ) 

Florida Tariff N o .  1 
Original Sheet 8 

2 . 3  

SECTION 2 - RULES AND REGULATIONS (Continued) 

2 . 2 . 4  All regulations and conditions contained in this 
tariff shall apply to all such permitted assignees or 
transferees, as well as all conditions for service. 

2 . 2 . 5  Customers reselling or rebilling services must have a 
Certificate of Public Convenience and Necessity as an 
interexchange carrier from the Florida Public Service 
Commission. 

Liabilities of the Company 

ISSUED: 

By : 

The Company shall not be liable f o r  loss of 
profits, any consequential, indirect, special or 
economic damages arising out of mistakes, 
interruptions, omissions, delays, errors, or 
defects i n  the transmissionoccurring in the course of 
furnishing service or facilities, and whether or not 
caused by the negligence of its employees or its 
agents, and Company's total liability in no event 
shall exceed an amount equivalent to the proportionate 
charge to the customer for the period during which the 
aforementioned faults in transmission occur, unless 
ordered by the Commission. 

The Company shall be indemnified and held harmless by 
the customer against: 

Claims for libel, slander, or infringement of  
copyright arising out of the material, data, 
information, or other content transmitted over the 
Company's facilities. 

All other claims arising out of any act or omission of 
the customer in connection with any service or 
facility provided by the Company. 

EFFECTIVE: 

Juan Guillermo Velez, President 
1080 163rd Drive 
Miami, FL 33169 
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SECTION 2 - RULES AND REGULATIONS continued 

2 . 4  Interruption of Service 

2.4.1 Credit allowance for the interruption of service 
which is not due to the Company's testing or 
adjusting, negligence of the customer, or due tp 
the f a i l u r e  of channels o r  equipment provided by 
the customer, are subject to the general 
liability provisions set forth in Subsection 
2.3.1. It shall be t h e  customer's obligation to 
notify the Company immediately of any service 
interruption for which a credit allowance is 
desired. Before giving such notice, the customer 
shall ascertain that the trouble is not  being 
caused by any action or omission by the customer 
within his control, or equipment,if any, 
furnished by the customer and connected to the 
Company's facilities. No refund or credit will be 
made for the time that the Company stands ready 
to repair t h e  service and the subscriber does not 
provide access to the Company f o r  such 
restoration work. 

2 . 4 . 2  

2 . 4 . 3  

ISSUED : 

By : 

No credit shall be allowed for an interruption of 
a continuous duration of less than twenty-four 
hours after the subscriber notifies the Company. 

The customer shall be credited for an 
interruption of more than twenty-four hours as 
follows: 

Credit Formula: 

Credit = A/720 x C 

"A1' - outage time in hours 
"B'l - each month is considered to have 720 hours 
I q C "  - total monthly charge for affected facility 

EFFECTIVE: 

Juan Guillermo Velez, President 
1080 163rd Drive 
Miami, FL 33169 
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SECTION 2 - RULES AND REGULATIONS continued 

2 . 5  I n t e r r u p t i o n  of Service 

The Company (carrier), upon 5 working days written notice 
to the customer, may discontinue service or cancel an 
application f o r  service without incurring any liability for 
any of the following reasons: 

2.5.1 Non-payment of any sum due to carrier for 
regulated service for more than thirty days 
beyond the date of rendition of the bill for such 
service. 

2 . 5 . 2  

2 . 5 . 3  

2 . 5 . 4  

2 . 5 . 5  

A violation of any regulation governing the 
service under this tariff. 

A violation of any law, rule, or regulation of 
any government authority having jurisdiction over 
such service. 

The company has given the customer notice and has 
allowed a reasonable time to comply with any 
rule, or remedy, and deficiency as stated in Rule 
25-4.113, F . A . C . ,  Refusal or Discontinuance of 
Service by Company. 

Service may be disconnected without notice for 
tampering with company equipment, fo r  interfering 
with the service to o the r  customers, for fraud, 
or in the event of a hazardous condition. 

2 . 6  Deposits 

The Company does not require a deposit from t h e  customer. 

ISSUED: 

B y  : Juan Guillermo Velez, President 
1080 163rd Drive 
Miami, FL 33169 

EFFECTIVE: 
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2 . 7  

2 . 8  

2 . 9  

SECTION 2 - RULES AND REGULATIONS continued 

Advance Payments 

For customers whom the Company feels an advance payment is 
necessary, thecompany reserves the r i g h t  to collect an 
amount not to exceed one (1)month's estimated charges as an 
advance payment f o r  service. This will beapplied against 
t h e  next month's charges and if necessary a new advance 
payment will be collected f o r  the next month. 

Taxes 

All state and local taxes (i.e./ gross receipts tax, sales 
tax, municipalutilities tax are listed on customer bills 
as separate line items and are not included in the quoted 
rates. 

Billing of Calls 

All charges due by the subscriber are payable at any agency 
duly authorized to receive such payments. Any objection to 
billed charges should be promptly reported to the Company. 
Adjustments to customers' bills shall be made to the extent 
that records are available and/or circumstances exist which 
reasonably indicate that such charges are not in accordance 
with approved rates or that an adjustment may otherwise be 
appropriate. 

ISSUED: 

B y  : 

EFFECTIVE: 

J u a n  Guillermo Velez, President 
1080 163rd Drive 
Miami, FL 33169 
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SECTION 3 - DESCRIPTION O F  SERVICE 

3.1 Timing of Calls 

3.1.1 When Billing Charges B e g i n  and End For Phone 
Calls 

The customer's long distance usage charge is based on 
the actual usage of the Company's network. Usage 
begins when the called party picks up the 
receiver,(i.e. when 2 way communication, often 
referred to as "conversation time" is possible.). When 
the called party picks up is determined by hardware 
answer supervision in which the l oca l  telephone 
company sends a signal to the switch or the software 
utilizing audio tone detection. When software answer 
supervision is employed, up to 60 seconds of ringing 
is allowed before it is billed as usage of the 
network. A call is terminated when the calling or 
called party hangs up. 

3.1.2 Billing Increments 

The minimum call duration for billing purposes is 1 
minute for a connected call and calls beyond 1 minute 
are  billed in 1 minute increments. 

3.1.3 Per Call Billing Charges 

Billing will be rounded up to the nearest penny for  
each call. 

3.1.4 Uncompleted Calls 

There shall be no charges f o r  uncompleted calls. 

ISSUED: 

By : Juan Guillermo Velez, President 
1080 163rd Drive 
Miami, FL 33169 

EFFECTIVE: 
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SECTION 3 - DESCRIPTION OF SERVICE continued 

3 . 2  Calculation of Distance 

Usage charges for all mileage sensitive products are 
base on t h e  airlinedistance between ra te  centers 
associated with the originating andterminating points 
of the call. The airline mileage between rate centers 
is determined by applying the formula below to the 
vertical and horizontal coordinates associated with 
the rate centers involved. The Company uses the rate 
centers that are produced by Bell Communications 
Research in the NPA-NXX V & H Coordinates Tape and 
Bell's NECA Tariff No. 4. 

FORMULA : 

The square 
root of: 

2 2 
(VI - V 2 )  + (HI - €42) 

10 

3 . 3  Minimum Call Completion Rate 

A customer can expect a call completion rate (number 
of calls completed /number of calls attempted) of not 
less than 90% during peak use periods f o r  all Fea tu re  
Group D services (lll+lt dialing). 

* 

ISSUED: 

BY : Juan Guillermo Velez, President 
1080 163rd D r i v e  
Miami, FL 33169 

EFFECTIVE: 
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SECTION 3 - DESCRIPTION OF SERVICE continued 

3.4 Service Offerings 

3.4.1 CINCO Long Distance Service 

CINCO Long Distance Service is offered to residential 
and business customers. The service permits direct 
dialed outbound calling at a single per minute rate. 
Service is provided from presubscribed, dedicated or 
shared use access lines. Calls are billed in one 
minute increments. No monthly recurring charges or 
minimum monthly billing requirements apply. 

3.4.2 CINCO 8 0 0 / 8 8 8  (Inbound) Long Distance Service 

CINCO 800/888 (Inbound) Long Distance Service is 
offered to residential and business customers. The 
service permits inbound 800/888 calling at a single 
per minute rate. Service is provided from 
presubscribed, dedicated or shared use access 
lines. Calls are billed in six second increments, w i t h  
a six second minimum call duration. 

3.4.3 CINCO Prepaid Calling Card Service 

CINCO Prepaid Calling Card Service is a calling card 
service offered to residential and business customers 
who purchase the CINCO Prepaid Calling Card directly 
from the Carrier or an authorized distributor. 
Customers using the prepaid calling card service 
access the service by dialing a 1-800 number followed 
by an account identification number and the number 
being called. This service permits subscribef-s 
utilizing t h e  Carrier's prepaid calling card to make 
calls at a single per minute rate. Calls are billed in 
one (1) minute increments after t h e  initial minimum 
period of one (1) minute. There are no nonrecurring or 
monthly recurring charges. 

ISSUED: 

B y  : 

EFFECTIVE: 

Juan Guillermo Velez, President 
1080 163rd Drive 
Miami, FL 33169 
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SECTION 3 - DESCRIPTION OF SERVICE continued 

3 . 4 . 4  Operator Services 

The Company's operator services are provided to 
residential and business customers who l1presubscribell 
to this service for intrastate calling. Operator 
services include the completion of collect, station- 
to-station, person-to-person, third party billing and 
credit card calls with the assistance of a Carrier 
operator. Each completed operator assisted call 
consists of two charge elements (except as otherwise 
indicated herein): (i) a fixed operator charge, which 
will be dependent on the type of billing selected 
( e - g . ,  calling card, collect or other) and/or the 
completion restriction selected (e.g., station-to- 
station or person-to-person); and (ii) a measured 
usage charge dependent upon the duration, distance 
and/or  time of day of the c a l l .  

3 . 4 . 5  Operator Dialed Surcharge 

This surcharge applies to calls when the customer has 
the capability of dialing all the digits necessary to 
complete a call, but elects to dial only the 
appropriate operator code and requests the operator to 
dial the called station. The surcharge does not apply 
to: 

1) Calls where a customer cannot otherwise d i a l  the 
call due to defective equipment or trouble on the 
CINCO network; and 

2) Calls in which a Company operator places a call 
for a calling party who is identified as being 
handicapped and unable to dial t h e  call because 
of his/her handicap. 

The Operator Dialed Surcharge applies in addition to 
any other applicable operator charges. 

ISSUED: 

B y  : 

EFFECTIVE: 

Juan Guillermo Velez, President 
1080 163rd Drive 
Miami, FL 33169 
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SECTION 4 - RATES 

4.1 CINCO Long Distance Service 

Rate per minute - $ 0 . 0 4 7  
Plan is billed in full minute increments. 

4 . 2  CINCO 8 0 0 / 8 8 8  (Inbound) Long Distance Service 

Rate per minute - $ 1-00 
Plan is billed in six second increments with a six 
second minimum. 

4.3 CINCO PREPAID Calling Card Service 

Rate per minute - $ 0 . 0 4 7  
Plan is billed in full minute increments. 

4 . 4  Operator Services (For presubscribed customers) 

4.4.1 Usage Rates: The appropriate rate found under 4.1 or 
4.3 shall apply. 

4 . 4 . 2  Operator Charges: 

Collect Station-to-Station N/A 
Collect Person-to-Person N/A 
Person-to-Person $1.00 
Station-to-Station $ 1 . 0 0  
Customer Dialed Calling Card $1.00 
Operator Dialed Calling Card $1.00 
Operator Dialed Surcharge $0.75 

ISSUED : 

By : 

EFFECTIVE: 

Juan Guillermo Velez, President 
1080 163rd Drive 
Miami, FL 33169 
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SECTION 4 - RATES continued 

4 . 5  Determining Applicable Rate in Effect 

For the initial minute, the rate applicable at the 
start of chargeable time at the calling station 
applies. For additional minutes, the rate applicable 
is that rate which is in effect at the calling station 
when the additional minute(s) begin. That is, if 
chargeable time begins during the Day Period, the Day 
Rate applies to the initial minute and to any 
additional minutes that the call continues during the 
rate period. If the call continues into a different 
rate period, the appropriate rates from that period 
apply to any additional minutes occurring in that rate 
period. If an additional minute is split between two 
rate periods, the rate period applicable at t h e  start 
of the minute applies to the entire minute. 

4.6 Payment of Calls 

4.6.1 Late Payment Charges 

A late payment Charge of 1.5% per month will be 
assessed on all unpaid balances more than thirty days 
old. 

4.6.2 Return Check Charges 

A return check charge of $25.00 will be assessed for 
checks returned f o r  insufficient funds if the face 
value does not exceed $ 5 0 . 0 0 ,  $30.00 if the face value 
does exceed $50.00 but does not exceed $300.00, $40.00 
if the face value exceeds $300.00 or 5% of the value 
of the check, which ever is greater. 

4.7 Restoration of Service 

A reconnection fee of $25.00 per occurrence is charged when 
service is re-established f o r  customers who had been 
disconnected f o r  non-payment. 

ISSUED: 

BY : Juan Guillermo Velez, President 
1080 163rd Drive 
Miami, FL 33169 

EFFECTIVE: 
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SECTION 4 - RATES continued 

4.8 Special Promotions 

The company will, from time to time, offer special 
promotions to its customers waiving certain charges. These 
promotions will be approved by the FPSC with specific 
starting and ending dates, and be made part of this tariff. 

4 . 9  Special Rates For The Handicapped 

4.9.1. Directory Assistance 
There shall be no charge f o r  up to fifty calls 
p e r  billing cycle from lines or trunks serving 
individuals with disabilities. The Company shall 
charge t h e  prevailing tariff rates f o r  every call 
in excess of 50 within a billing cycle. 

4 . 9 . 2 .  Hearing and Speech Impaired Persons 

Intrastate t o l l  message rates f o r  TDD users shall 
be evening rates for daytime calls and night 
rates for evening and night calls. 

4.9.3. Telecommunications Relay Service 

For intrastate t o l l  calls received from the relay 
service, the Company will when billing relay 
calls discount relay service calls by 50 percent 
off of t h e  otherwise applicable rate for a voice 
nonrelay call except that where either the 
calling or called party indicates that either 
party is both hearing and visually impaired, the 
call shall be discounted 60 percent off of the 
otherwise applicable rate f o r  a voice nonrelay 
call. The above discounts apply only to time- 
sensitive elements of a charge for the call and 
shall not apply to per call charges such as a 
credit card surcharge. 

ISSUED : 

By : Juan Guillermo Velez, President 
1080 163rd Drive 
Miami, FL 33169 

EFFECTIVE: 




