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B Y  T H E  COMMISSION: 

O r d e r  N o .  1 7 9 4 3 ,  i s s u e d  o n  A u g u s t  6 ,  1 9 8 7 ,  d i r e c t e d  
S o u t h e r n  B e l l  T e l e p h o n e  a n d  T e l e g r a p h  Company ( S o u t h e r n  B e l l )  
a n d  ALLTEL F l o r i d a ,  I n c .  ( A L L T E L )  t o  c o n d u c t  t r a f f i c  s t u d i e s  o n  
t h e  a r eas  a f f e c t e d  b y  t h e  r e s o l u t i o n  f i l e d  b y  t h e  B o a r d  of  
C o u n t y  C o m m i s s i o n e r s  of G i l c h r i s t  c o u n t y ,  F l o r i d a .  T h e  
r e s o l u t i o n  r e q u e s t e d  t h a t  w e  c o n s i d e r  t h e  i m p l e m e n t a t i o n  of 
c o u n t y - w i d e  e x t e n d e d  a r ea  s e r v i c e  ( E A S ) .  

ALLTEL a n d  S o u t h e r n  B e l l  f i l e d  t h e i r  r e s p e c t i v e  t r a f f i c  
s t u d i e s ,  h o w e v e r  upon  r e v i e w  o f  t h e  t r a f f i c  d a t a  s u b m i t t e d  w e  
f i n d  i t  i n s u f f i c i e n t  t o  m a k e  a d e t e r m i n a t i o n  on t h e  f e a s i b i l i t y  
o f  E A S  i n  G i l c h r i s t  C o u n t y .  T h e r e f o r e ,  t h i s  o r d e r  d i r e c t s  
ALLTEL a n d  S o u t h e r n  B e l l ,  r e s p e c t i v e l y ,  t o  c o n d u c t  a s e c o n d  
t r a f f i c  s t u d y .  

T h e  e x c h a n g e s  a f f e c t e d  b y  t h e  r e q u e s t  a r e  B r a n f o r d ,  H i g h  
S p r i n g s ,  T r e n t o n  a n d  N e w b e r r y .  N o t  o n e  o f  t h e  f o u r  e x c h a n g e s  
i s  loca ted  e x c l u s i v e l y  i n  G i l c h r i s t  C o u n t y .  T h e r e f o r e ,  t h e  
i n t e r e s t  t o  a l l  t h e  s u b s c r i b e r s  of each of t h e  f o u r  e x c h a n g e s  
i n  h a v i n g  c o u n t y - w i d e  EAS w i t h i n  G i l c h r i s t  C o u n t y  is  
q u e s t i o n a b l e  a t  bes t .  Before w e  c a n  m a k e  a d e t e r m i n a t i o n  o n  
t h e  r e s o l u t i o n ,  w e  m u s t  h a v e  t h e  t r a f f i c  d a t a  s p e c i f i c  t o  e a c h  
e x c h a n g e ' s  a rea  w i t h i n  G i l c h r i s t  C o u n t y .  A c c o r d i n g l y ,  i t  is  
n e c e s s a r y  for  t h e  c o m p a n i e s  t o  prepare a n d  s u b m i t  c e r t a i n  
t r a f f i c  s t u d i e s  for  r e v i e w  a n d  a p p r a i s a l .  T h e s e  s t u d i e s  s h o u l d  
be b a s e d  u p o n  a minimum t h i r t y  ( 3 0 )  d a y  s t u d y  of r e p r e s e n t a t i v e  
c a l l i n g  p a t t e r n s  a n d  s h a l l  b e  i n  s u c h  f o r m ,  d e t a i l  a n d  c o n t e n t  
a s  w i l l  p e r m i t  r e v i e w  b y  t h e  C o m m i s s i o n .  T h e  s t u d y  s h a l l  
i n c l u d e  a s  a minimum, t h e  f o l l o w i n g :  

( a )  T h e  number  o f  m e s s a g e s  a n d  c a l c u l a t e d  
c a l l i n g  r a t e s ,  e x p r e s s e d  i n  m e s s a g e s  per m a i n  
a n d  e q u i v a l e n t  m a i n  s t a t i o n s  per mon th  ( M / M / M ) ,  
o v e r  e a c h  i n t e r e x c h a n g e  r o u t e  i n  e a c h  d i r e c t i o n ,  
s e g r e g a t e d  b e t w e e n  b u s i n e s s  a n d  r e s i d e n t i a l  
u s e r s  a n d  c o m b i n e d  f o r  b o t h .  I n  a summary  
s c h e d u l e ,  t h e  r o u t e  e n t r i e s  s h a l l  be o r d e r e d  
f r o m  h i g h e s t  t o  l o w e s t  M / M / M  a n d  s h a l l  b e  
g r o u p e d  a s  shown o n  t h e  f o r m s  a t t a c h e d  t o  O r d e r  
N o .  1 7 9 4 3  a s  S c h e d u l e s  I a n d  11. 

( b )  A d e t a i l e d  a n a l y s i s  o f  t h e  d i s t r i b u t i o n  o f  
c a l l i n g  u s a g e  among s u b s c r i b e r s ,  o v e r  e a c h  r o u t e  
a n d  i n  e a c h  d i r e c t i o n ,  s e g r e g a t e d  b e t w e e n  
b u s i n e s s  a n d  r e s i d e n t i a l  u s e r s  a n d  c o m b i n e d ,  
s h o w i n g  f o r  e a c h  c a t e g o r y  t h e  number  o f  
c u s t o m e r s  m a k i n g  0 c a l l s ,  1 c a l l ,  e t c .  t h r o u g h  
25 c a l l s  a n d  2 6  or m o r e  c a l l s  per m o n t h .  
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( C )  S t a t i o n  c l a s s i f i c a t i o n  d a t a  s h o w i n g ,  b y  
c lasses  o f  s e r v i c e ,  t h e  number  a n d  e q u i v a l e n t  
m a i n  s t a t i o n s  i n  s e r v i c e  f o r  e a c h  o f  t h e  
e x c h a n g e s  b e i n g  s t u d i e d .  

(d) T h e  i n t e r e x c h a n g e  t o l l  r a t e s ,  d i s t a n c e  
b e t w e e n  r a t e  c e n t e r s ,  t h e  number  a n d  d u r a t i o n  of 
c a l l s  b y  t i m e  o f  d a y  a n d  t h e  a v e r a g e  r e v e n u e  per 
m e s s a g e  ( A R P M )  for  t h e  c a l l s  s t u d i e d .  

( e )  T h e  number  o f  F o r e i g n  E x c h a n g e  ( F X )  l i n e s  
i n  s e r v i c e  a n d  t h e  a v e r a g e  c a l l i n g  v o l u m e s  
c a r r i e d  o n  t h e s e  l i n e s  e x p r e s s e d ,  ( a )  m e s s a g e s  
per m o n t h ,  and ( b )  i n  CCS u n i t s .  F o r  e a c h  r o u t e  
w h e r e  a n  F X  e x i s t s ,  d e t e r m i n e  w h a t  a new M/M/M 
o n  t h e  p e r c e n t  o f  s u b s c r i b e r s  m a k i n g  t w o  or m o r e  
C a l l s  w o u l d  be i f  t h e  F X  w e r e  c o n s i d e r e d  a s  
r e g u l a r  p o i n t - t o - p o i n t  t r a f f i c .  

T h e  r e s p e c t i v e  c o m p a n i e s  a r e  d i r e c t e d  t o  c o m p l e t e  p o c k e t  
t r a f f i c  s t u d i e s  p u r s u a n t  t o  
f o l l o w i n g  r o u t e s :  

ALLTEL - (1) 

SOUTHERN BELL 

T h e  c o m p a n i e s  w i l l  n o t  
a rea  s h o w i n q  e x i s t i n s  E A S  

t h e  c r i t e r i a  o u t l i n e d  a b o v e  o n  t h e  

t h e  G i l c h r i s t  C o u n t y  p o r t i o n  
o f  t h e  H i g h  S p r i n g s  e x c h a n g e  
t o  t h e  B r a n f o r d  a n d  T r e n t o n  
e x c h a n g e s :  a n d  

t h e  G i l c h r i s t  C o u n t y  p o r t i o n  
o f  t h e  B r a n f o r d  e x c h a n g e  t o  
t h e  H i g h  S p r i n g s ,  N e w b e r r y ,  
a n d  T r e n t o n  e x c h a n g e s .  

t h e  G i l c h r i s t  C o u n t y  p o r t i o n  
of t h e  N e w b e r r y  e x c h a n g e  t o  
t h e  B r a n f o r d  a n d  T r e n t o n  
e x c h a n g e s :  a n d  

t h e  G i l c h r i s t  C o u n t y  p o r t i o n  
of t h e  T r e n t o n  e x c h a n g e  t o  
t h e  H i g h  S p r i n g s ,  B r a n f o r d  
a n d  N e w b e r r y  e x c h a n g e s .  

b e  r e q u i r e d  t o  s u b m i t  a m a p  of t h e  
r o u t e s ,  s i n c e  t h e  c o m p a n i e s  h a v e  

a l r e a d y  c o m p l i e d  w i t h  t h i s  r e q u e s t  p u r s u a n t  t o  O r d e r  N o .  1 7 9 4 3 .  

F i n a l l y ,  t h e  c o m p a n i e s  s h a l l  s u b m i t  s t a t e m e n t s  o f  a n a l y s i s  
r e g a r d i n g  t h e  d a t a  co l l ec t ed  a n d  o t h e r  i n f o r m a t i o n  g a t h e r e d  on 
t h e  t e s t e d  r o u t e s .  T h e  a n a l y s i s  s t a t e m e n t s  s h a l l  b e  i n  thc? 
s a m e  f o r m  a s  r e q u i r e d  b y  t h e  p r e v i o u s  o r d e r  d i r e c t i n g  t r a f f i c :  
s t u d y ,  o r d e r  N o .  1 7 9 4 3 .  

B a s e d  o n  t h e  f o r e g o i n g ,  i t  i s  
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ORDERED b y  t h e  F l o r i d a  P u b l i c  S e r v i c e  C o m m i s s i o n  t h a t  
S o u t h e r n  B e l l  T e l e p h o n e  a n d  T e l e g r a p h  Company a n d  ALLTEL 
~ l o r i d a ,  I n c .  a r e  d i r e c t e d  t o  prepare a n d  s u b m i t  t h e  s t u d i e s  
r e f e r r e d  t o  i n  t h e  b o d y  o f  t h i s  O r d e r  w i t h i n  s i x t y  ( 6 0 )  d a y s  
f r o m  t h e  d a t e  of t h i s  O r d e r .  

B y  ORDER of t h e  F l o r i d a  P u b l i c  S e r v i c e  C o m m i s s i o n ,  
-,--,,--------,-,---,I -------- JANUARY 1989 . t h i s  -_lnLh-- d a y  of 

D i v i s i o n  o f  R e c o r d s  a n d  R e p o r t i n g  

( S E A L )  

DWS 



M E M O R A N D U M  

January 17, 1989 

TO DIVISION OF RECORDS AND REPORTING 

FROM : DIVISION OF LEGAL SERVICES (SCHIRO) 

R E  DOCKET NO. 870790-TL - EXTENDED AREA SERVICE REQUEST 
THROUGHOUT GILCHRIST COUNTY 

2D6L33 
Attached is an order requiring a traffic study which is 

ready to be issued. 

1886L/DWS: j pb 

AttachmentIOrder 

cc: Division of Communications (Duff, Tudor) 


