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Sandra Soto

From: Ellen Plendl
Sent: Wednesday, September 21, 2016 3:39 PM
To: Consumer Correspondence
Subject: Docket 160065-WU
Attachments: FW To CLK Docket 160064-WU

See attached correspondence to add to the correspondence side of Docket 160065‐WU. 

FPSC Commission Clerk
CORRESPONDENCESEP 21, 2016DOCUMENT NO. 07729-16
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Sandra Soto

From: Randy Roland
Sent: Wednesday, September 21, 2016 2:53 PM
To: Ellen Plendl
Subject: FW: To CLK Docket 160064-WU

Please handle. 
 
‐‐‐‐‐Original Message‐‐‐‐‐ 
From: Consumer Contact  
Sent: Wednesday, September 21, 2016 1:07 PM 
To: Randy Roland 
Cc: Ruth McHargue 
Subject: To CLK Docket 160064‐WU 
 
Copy on file, see 1223166C.  Please cc me when you forward this.  DHood 
 
‐‐‐‐‐Original Message‐‐‐‐‐ 
From: consumerComplaint@psc.state.fl.us [mailto:consumerComplaint@psc.state.fl.us]  
Sent: Wednesday, September 21, 2016 12:43 PM 
To: Consumer Contact 
Subject: E‐Form Other Complaint TRACKING NUMBER: 121331 
 
CUSTOMER INFORMATION 
Name: Eileen Pyle 
Telephone: (818) 883‐3913 
Email: eileenap@gmail.com 
Address: 5810 Jumilla Ave Woodland Hills CA 91367 
 
BUSINESS INFORMATION 
Business Account Name: Pyle 
Account Number: 49J3 
Address: 42 Palm Dr Placida FL 33946 
 
Water County Selected: Charlotte                                          
 
COMPLAINT INFORMATION 
Complaint: Other Complaint against Bocilla Utilities, Inc. 
Details: 
I am voicing my complaint in re to Docket # 160064‐WU. 
 
A 41% increase is so very outrageous. 
 41%, seriously?   For what?  Why?  It cannot be justified.  
 
Please contact me if there are any questions regarding this complaint. 
 
Thanks 
Eileen Pyle   
 




